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KATA PENGANTAR

Penulis panjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT karena berkat rahmat
dan karunia-Nya laporan survei kepuasan mahasiswa ini berhasil diselesaikan.
Shalawat serta salam untuk Nabi Muhammad SAW yang telah membawa manusia
dari alam kebodohan menjadi alam yang berilmu pengetahuan.

Laporan ini berjudul Survei Kepuasan Pengguna (SKP) Mahasiswa Tahun 2023.
Laporan ini berisi pelaksanaan survei online mulai dari tahap persiapan sampai
dengan tahap tidak lanjut dari rekomendasi. Pertanyaan-pertanyaan survei diambil
dari berbagai sumber. Pertanyaan-pertanyaan ini telah diuji validitas dan
reabilitasnya.

Pertanyaan untuk mahasiswa terdiri atas 20 pertanyaan. Pertanyaan-
pertanyaan ini menggali pendapat mahasiswa mengenai sarana prasarana dan
pelayanan yang diberikan oleh universitas. Informasi yang diberikan oleh mahasiswa
diharapkan dapat menjadi masukan yang objektif untuk memperbaiki sistem dan
manajemen pengelolaan di Universitas Syiah Kuala.

Tahap persiapan sampai dengan tahap pembuatan laporan melibatkan banyak
pihak oleh karena itu, kami menyampaikan terima kasih kepada:

1. Prof. Dr. Ir. Marwan selaku Rektor USK yang bertanggung jawab atas
pelaksanaan survei;

2. Staf Lembaga Pengembangan Pendidikan dan Penjaminan Mutu yang
melaksanakan survei online kepuasan mahasiswa;

3. Mahasiswa-mahasiswa selaku responden yang telah menyediakan waktu
untuk mengisi kuesioner online;

4. Dan pihak lainnya yang tidak disebutkan.

Kesalahan dan kelemahan pada pelaksanaan survei online ini tentu ada oleh karena
itu kami berterima kasih kepada pihak-pihak yang dapat memberikan saran-saran

yang membangun.

Banda Aceh, September 2023

Pusat Informasi, Perekaman dan Pelaporan Mutu LPM USK
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1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perguruan tinggi perlu meningkatkan kualitas secara terus menerus. Aspek-
aspek yang perlu ditingkatkan antara lain adalah aspek akademik, fasilitas dan
layanan, dan organisasi kemahasiswaan. Gagasan dari pimpinan akan menentukan
maju atau mundurnya perguruan tinggi. Selain ide pimpinan, perguruan tinggi perlu
menggali pendapat yang berasal dari mahasiswa mengenai kondisi perguruan tinggi

saat ini.

Pendapat mahasiswa menggambarkan kondisi riil di lapangan. Mahasiswa
terlibat langsung dalam pemanfaatan fasilitas-fasilitas. Mahasiswa berinteraksi
secara langsung dengan dosen, tenaga kependidikan, dan layanan pendidikan lainnya.
Mahasiswa diduga sangat mengerti secara detail mengenai kekurangan dan
keunggulan di lingkungan kampusnya masing-masing. Oleh karena itu, informasi
yang berasal dari mahasiswa perlu dikumpulkan untuk kemudian dimanfaatkan

dengan sebaik-baiknya.

1.2 Tujuan Pelaksanaan Survei

Tujuan dari survei ini adalah mengumpulkan pendapat mahasiswa mengenai
keadaan dari Universitas Syiah Kuala. Pendapat mahasiswa ini diharapkan dapat
dijadikan acuan dalam memperbaiki kelemahan-kelemahan yang ada dan

meningkatkan layanan manajemen di USK.



2. METODE PENELITIAN

2.1 Responden dan Kuesioner

Responden dari penelitian ini terdiri atas mahasiswa Universitas Syiah Kuala.
Mahasiswa S1 dan D3 yang berjumlah 26.671 orang diharapkan terlibat seluruhnya.
Halaman depan survei berisi informasi bahwa survei ini hanya dapat diikuti oleh
mahasiswa di lingkungan Universitas Syiah Kuala. Untuk mengontrol responden yang
mengikuti survei, responden diminta untuk mengisi token yaitu NIM/NPM
mahasiswa masing-masing. Token hanya dapat digunakan untuk sekali survei

sehingga dipastikan tidak ada duplikasi responden di dalam survei.

Adapun tampilan depan survei kepuasan mahasiswa dapat dilihat pada Gambar

2.1 sebagai berikut:

SURVEI KEPUASAN PENGGUNA (MAHASISWA) 2023

English v

Masukkan NIM anda, lalu klik lanjut

Continue

Gambar 2.1. Tampilan depan survei kepuasan mahasiswa

Setelah memasukkan NIM/NPM di halaman pertama, layar kata-kata sambutan survei

akan muncul seperti yang terlihat pada Gambar 2.2 berikut ini:

artisipasi dalam survey kepuasan pengguna (SKP) terhadap pelayanan dan fasilitas yang diberikan oleh Universitas Syizh Kuala. Hasil survey ini sangat penting digunakan

Next »
Exit and clear survey

Load unfinished survey

Gambar 2.2. Layar kata-kata sambutan

Survei ini mengandung 20 pertanyaan yang terdiri dari 19 pertanyaan bersifat
tertutup dan 1 lainnya merupakan pertanyaan terbuka. Pertanyaan untuk mahasiswa
menitikberatkan pada sarana prasarana akademik dan non-akademik, panduan dan

pedoman terkait kegiatan proses belajar mengajar, suasana akademik, dan



penghargaan terhadap prestasi mahasiswa. Pertanyaan-pertanyaan yang digunakan

pada survei adalah sebagai berikut:

Pertanyaan
*

Tidak Baik Kurang Baik Baik Sangat Baik

0 0 0 0
0 0 0 0

1 " Shudi

secara oniine

3. Penggunaan metode pembelzjaran di dalam dan di

7 Pegriegasan o enrapan s
dikukan h dosen dalam pembelgaan i Unsyiah
TV T T T

9. Pelaksanaan kegiatan non akademik yang
melibatkan warga kampus (olah raga, keagamaan 0 0 0
dan lainnya)

e e | e [
1. Penyampaian maleri perkuiizhan melalui

eleaming untuk membantu pemahaman yang ﬂ (0] 0 0 0

0 0 0 0
15, Tersedianya aksesibiitas beasiswa 0 0 0 0
Ty sesilsarn kst [ O O

17. Tersedianya aksesibitas ayanan inerel 0 0 0 0

19. Tersedianya penghargaan bagi mahasiswa
B st 0 0 0 0

dilakukan menggun -
13.Tersedianya aksesiiiaslayanan uni konseling i
Unsyiah

Kritik dan saran terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala

Gambar 2.3. Pertanyaan-pertanyaan pada survei kepuasan mahasiswa

2.2 Waktu dan Tempat Survei

Survei diselenggarakan di lingkungan Universitas Syiah Kuala dari 16 Juni
sampai dengan 16 Juli 2023. Waktu pelaksanaan survei ini bersamaan dengan jadwal
pengisian kartu rencana studi (KRS) online Semester Ganjil 2022/2023. Pengisian

survei ini menjadi syarat bagi setiap mahasiswa yang akan mengisi KRS.



Tabel 2.1. Jadwal Pelaksanaan Survei

Mi ke-
Nama Kegiatan inggu ke

1|12 |3 |4 |5|6|7|8|9 10|11 |12

1| Pembuatan kuesioner

Pengujian kuesioner (Uji
validitas dan realibilitas)

Pembuatan sistem kuesioner
online

4| Pengisian kuesioner

5| Pembuatan laporan

Penyerahan laporan kepada
pimpinan

6

Catatan : Minggu ke-5 =6 - 12 Juni 2023

2.3 Metode Pengolahan Data

Salah satu kegiatan dalam survei ini adalah pengolahan data survei. Data diolah
supaya dapat dibaca secara mudah oleh pengguna. Data diolah dan disajikan dalam
bentuk tabel dan diagram lingkaran. Tabel dibuat untuk mengidentifikasi banyaknya
dan persentase responden yang memilih Sangat Baik, Baik, Kurang Baik, dan Tidak
Baik. Diagram lingkaran digunakan untuk mengidentifikasi persentase masing-
masing pilihan pada peubah. Ada 6 (enam) langkah pelaksanaan survei, yaitu:

1. Pembuatan kuesioner
Pengujian kuesioner
Pengisian kuesioner oleh responden
Entry data

Pengolahan data

o 1ok W N

Pembuatan Laporan




3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Jumlah mahasiswa S1 dan D3 aktif di Semester Genap 2022/2023 yang terdata
pada pada database akademik adalah adalah 26.671 orang. Dari jumlah itu, sebanyak
25.462 orang atau 95% mashasiswa S1 dan D3 ikut menjadi responden survei
kepuasan mahasiswa. Selisih 1.209 orang yang tidak mengikuti survei adalah
mahasiswa-mahasiswa yang terlambat mengisi KRS dan mahasiswa-mahasiswa yang

tidak mengisi KRS.

Kriteria penilaian survei ini menggunakan standar likert dengan 4 skala, yaitu:
Angka (1) mewakili kriteria “Tidak Baik”

Angka (2) mewakili kriteria “Kurang Baik”

Angka (3) mewakili kriteria “Baik”

Angka (4) mewakili kriteria “Sangat Baik”

Berikut analisis hasil survei 25.46 orang responden:

1. Ketersediaan pedoman kurikulum Program Studi secara online

= Tidak Baik (149)
= Kurang Baik (832)
= Baik (15866)

32% Sangat Baik (7861)

1%
3%

Respon mahasiswa mengenai ketersediaan pedoman kurikulum program studi secara
online, sebanyak 64% responden menganggap baik, 32% responden menganggap
sangat baik, dan 3% responden menganggap kurang baik. Namun 1% responden

masih menganggap tidak baik.



2. Kualifikasi dan kepakaran dosen pengampu mata kuliah di USK

= Tidak Baik (83)
= Kurang Baik (471)
= Baik (15232)

36% Sangat Baik (8922)

0%
2%

Respon mahasiswa mengenai kualifikasi dan kepakaran dosen pengampu mata kuliah
di USK, sebanyak 62% responden menganggap baik, 36% responden menganggap
sangat baik, dan 2% responden menganggap kurang baik. Namun 1% responden

masih menganggap tidak baik.

3. Penggunaan metode pembelajaran di dalam dan di luar ruang kelas di USK

= Tidak Baik (141)
= Kurang Baik (1000)
= Baik (15459)

33% Sangat Baik (8108)

1%
4%

Respon mahasiswa mengenai penggunaan metode pembelajaran di dalam dan di luar
ruang kelas di USK, sebanyak 63% responden menganggap baik, 33% responden
menganggap sangat baik, dan 4% responden menganggap kurang baik. Namun 1%

responden masih menganggap tidak baik.



4. Ketersediaan media pembelajaran (white board, infocus, alat peraga dan lainnya)

= Tidak Baik (258)
= Kurang Baik (1594)
= Baik (14053)

36% Sangat Baik (8803)

1%

6%

Respon mahasiswa mengenai ketersediaan media pembelajaran (white board,
infocus, alat peraga dan lainnya di USK), sebanyak 57% responden menganggap baik,
36% responden menganggap sangat baik, dan 6% responden menganggap kurang

baik. Namun 1% responden masih menganggap tidak baik.

5. Proses monitoring dan evaluasi pembelajaran di USK

= Tidak Baik (115)
= Kurang Baik (816)
= Baik (15664)

33% Sangat Baik (8113)

0%
3%

Respon mahasiswa mengenai proses monitoring dan evaluasi pembelajaran di USK,
sebanyak 63% responden menganggap baik, 33% responden menganggap sangat
baik, dan 3% responden menganggap kurang baik. Namun 0% responden masih

menganggap tidak baik.



6. Pelaksanaan dan layanan praktikum dan praktik di lapangan di USK

= Tidak Baik (171)
= Kurang Baik (1029)
= Baik (15148)

34% Sangat Baik (8360)

1%
4%

Respon mahasiswa mengenai pelaksanaan dan layanan praktikum dan praktik di
lapangan di USK, sebanyak 61% responden menganggap baik, 34% responden
menganggap sangat baik, dan 4% responden menganggap kurang baik. Namun 1%

responden masih menganggap tidak baik.

7. Pengintegrasian dan penerapan hasil-hasil penelitian dan pengabdian kepada

masyarakat yang dilakukan oleh dosen dalam pembelajaran di USK

= Tidak Baik (105)
= Kurang Baik (700)
= Baik (15672)

33% Sangat Baik (8231)

0%
3%

Respon mahasiswa mengenai pengintegrasian dan penerapan hasil-hasil penelitian
dan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan oleh dosen dalam pembelajaran

di USK, sebanyak 63% responden menganggap baik, 33% responden menganggap



sangat baik, dan 3% responden menganggap kurang baik. Namun 0% responden

masih menganggap tidak baik.

8. Kondisi suasana akademik yang kondusif di USK

= Tidak Baik (166)
= Kurang Baik (918)
= Baik (14967)

35% Sangat Baik (8657)

1%
4%

Respon mahasiswa mengenai kondisi suasana akademik yang kondusif di USK,
sebanyak 61% responden menganggap baik, 35% responden menganggap sangat
baik, dan 4% responden menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih

menganggap tidak baik.

9. Pelaksanaan kegiatan non-akademik yang melibatkan warga kampus

= Tidak Baik (177)
= Kurang Baik (1137)
= Baik (15373)

32% Sangat Baik (8021)

1%
5%

Respon mahasiswa mengenai pelaksanaan kegiatan non-akademik yang melibatkan

warga kampus (olahraga, keagamaan dan lainnya), sebanyak 62% responden



menganggap baik, 32% responden menganggap sangat baik, dan 5% responden

menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih menganggap tidak baik.

10. Sistem informasi akademik

= Tidak Baik (165)
= Kurang Baik (985)
= Baik (14642)

36% Sangat Baik (8916)

1%
4%

Respon mahasiswa mengenai sistem informasi akademik, sebanyak 59% responden
menganggap baik, 36% responden menganggap sangat baik, dan 4% responden

menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih menganggap tidak baik.

11. Penyampaian materi perkuliahan melalui elearning untuk membantu

pemahaman yang lebih baik

= Tidak Baik (189)
= Kurang Baik (1137)
= Baik (14822)

35% Sangat Baik (8560)

1%
5%

Respon mahasiswa mengenai penyampaian materi perkuliahan melalui elearning

untuk membantu pemahaman yang lebih baik, sebanyak 60% responden



menganggap baik, 35% responden menganggap sangat baik, dan 5% responden

menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih menganggap tidak baik.

12. Sistem penilaian dilakukan dengan terstruktur dan dilakukan menggunakan

sistem informasi yang efektif

= Tidak Baik (140)
= Kurang Baik (809)
= Baik (15162)

35% Sangat Baik (8597)

1%
3%

Respon mahasiswa mengenai sistem penilaian dilakukan dengan terstruktur dan
dilakukan menggunakan sistem informasi yang efektif, sebanyak 61% responden
menganggap baik, 35% responden menganggap sangat baik, dan 3% responden

menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih menganggap tidak baik.

13. Tersedianya aksesibilitas layanan unit konseling di USK

= Tidak Baik (217)

= Kurang Baik (1424)

= Baik (15212)
Sangat Baik (7855)

1%
6%

Respon mahasiswa mengenai tersedianya aksesibilitas layanan unit konseling di USK,

sebanyak 62% responden menganggap baik, 32% responden menganggap sangat



baik, dan 6% responden menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih

menganggap tidak baik.

14. Tersedianya aksesibilitas layanan unit minat dan bakat/softskills

= Tidak Baik (190)
= Kurang Baik (1226)
= Baik (14990)

34% Sangat Baik (8302)

1%
5%

Respon mahasiswa mengenai tersedianya aksesibilitas layanan unit minat dan
bakat/softskills di USK, sebanyak 61% responden menganggap baik, 34% responden
menganggap sangat baik, dan 5% responden menganggap kurang baik. Namun 1%

responden masih menganggap tidak baik.

15. Tersedianya aksesibilitas beasiswa

= Tidak Baik (178)
= Kurang Baik (972)
= Baik (14412)

37% Sangat Baik (9146)

1%
4%

Respon mahasiswa mengenai tersedianya aksesibilitas beasiswa, sebanyak 58%

responden menganggap baik, 37% responden menganggap sangat baik, dan 4%



responden menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih menganggap tidak

baik.

16. Tersedianya aksesibilitas layanan kesehatan

= Tidak Baik (171)
= Kurang Baik (1047)
= Baik (14649)

36% Sangat Baik (8841)

1%
4%

Respon mahasiswa mengenai tersedianya aksesibilitas layanan kesehatan, sebanyak
59% responden menganggap baik, 36% responden menganggap sangat baik, dan 4%
responden menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih menganggap tidak

baik.

17. Tersedianya aksesibilitas layanan internet

= Tidak Baik (520)
= Kurang Baik (2140)
= Baik (13937)

33% Sangat Baik (8111)

2%

Respon mahasiswa mengenai tersedianya aksesibilitas layanan internet, sebanyak

56% responden menganggap baik, 33% responden menganggap sangat baik, dan 9%



responden menganggap kurang baik. Namun 2% responden masih menganggap tidak

baik.

18. Tersedianya aksesibilitas layanan perpustakaan

= Tidak Baik (110)
= Kurang Baik (585)
= Baik (13970)
2156 Sangat Baik (10043)

0%
2%

Respon mahasiswa mengenai tersedianya aksesibilitas layanan perpustakaan,
sebanyak 57% responden menganggap sangat baik, 41% responden menganggap

baik dan 2% responden menganggap kurang baik.

19. Tersedianya penghargaan bagi mahasiswa berprestasi

= Tidak Baik (160)
= Kurang Baik (717)
= Baik (14515)

38% Sangat Baik (9316)

1%
3%

Respon mahasiswa mengenai tersedianya penghargaan bagi mahasiswa berprestasi,

sebanyak 59% responden menganggap baik, 38% responden menganggap sangat



baik, dan 3% responden menganggap kurang baik. Namun 1% responden masih

menganggap tidak baik.

20. Kritik dan Saran terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala

Secara umum mahasiswa puas dan sangat puas akan layanan manajemen USK yang
telah ada. Namun ada beberapa mahasiswa mengeluhkan beberapa hal terkait
layanan manajemen USK. Rekap kritik dan saran secara detail dapat dilihat pada

Lampiran.



4. KESIMPULAN

Survei kepuasan mahasiswa ini terdiri dari 19 pertanyaan tertutup dengan
masing-masing terdiri dari 4 pilihan yaitu Tidak Baik, Kurang Baik, Baik, dan Sangat
Baik. Jumlah responden yang memberikan respon adalah sebanyak 25.462 orang.
Rata-rata persentase jawaban responden untuk Sangat Baik, Baik, Kurang Baik, dan
Tidak Baik, berturut-turut adalag 35%, 60%, 4%, dan 1% seperti disajikan pada
Gambar 4.1 berikut.

PERSENTASE TINGKAT KEPUASAN MAHASISWA
Tidak Baik

Kurang Baik

Sangat Baik

I
]

=
]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gambar 4.1. Rata-rata persentase tingkat kepuasan

Kesimpulan lain dari survei kepuasan mahasiswa ini bahwa secara umum
mahasiswa-mahasiswa Universitas Syiah Kuala merasa puas dengan fasilitas dan
pelayanan di kampusnya. Rata-rata persentase untuk jawaban Baik atau Sangat Baik
mencapai 95% dan untuk jawaban Tidak Baik atau Kurang Baik hanya sebesar 5%
dari 25.462 responden. Sedangkan untuk rangkuman kritik dan saran dapat dilihat

pada Lampiran 1;



5. REKOMENDASI

Beberapa rekomendasi dari survei kepuasan ini adalah:

1.

Hasil survei ini diharapkan dapat menjadi acuan dalam peningkatan layanan
manajemen di lingkungan Universitas Syiah Kuala. Sehingga di tahun-tahun
berikutnya agar tidak ada lagi mahasiswa yang tidak puas layanan manajemen di
lingkungan Universitas Syiah Kuala.

Berdasarkan aspek penilian yang tingkat kepuasanannya paling tinggi ke paling
tinggi adalah kualifikasi dan kepakaran dosen pengampu mata kuliah di USK dan
tersedianya aksesibilitas layanan perpustakaan. Sedangkan aspek lainnya tingkat
kepuasannya juga tergolong sangat tinggi yaitu di atas 90% kecuali aspek
tersedianya aksesibilitas layanan internet dimana asepek ini tingkat kepuasannya
89%.

Kesimpulan dan saran pada Lampiran 1 telah dihimpun. Sangat diharapkan dapat
dievaluasi oleh masing-masing bidang terkait sebagai usaha peningkatan layanan

dan fasilitas.



LAMPIRAN

Kritik dan Saran

untuk RKU 1 untuk segera merenovasi fasilitas agar mahasiswa tidak ke[anasan saat belajar dan
nyaman, agar tidak males masuk RKU disiang hari. sekian terima kasih

fkg saat ini sudah baik dan kedepannya saya harap lebih baik lagi

Untuk kedepannya mohon dilengkapi lagi fasilitas alat dan bahan yang ada dilaboratorium

gangat memuaskan
Tolong yang di usk di gayo lues di beri fasilatas yang benar" baik,talong lihat dan surve ke gayo lues
semoga kedepannya kelas kampus PSDKU USK Gayo Lues ada beberapa peningkatan, antara lain :

1. Adanya kunjungan dosen Banda ke kelas psdku guna peningkatan pembelajaran yang efektif.
2. Jaringan internet di kampus untuk melakukan pembelajaran secara online tidak mendukung.

3. Sarana dan prasarana untuk menunjang terkait pembelajaran tidak mendukung aktivitas
pembelajaran mahasiswa.

4. Terkhusus prodi Kehutanan, alat praktikum tidak ada, kecuali mahasiswa membuat secara mandiri.
kami membutuhkan alat praktikum yang mendukung seperti gps, theodolit, dan lain sebagainya.

Semoga kedepannya ketersediaan layanan internet dapat lebih ditingkatkan lagi dan pelayanan
akademik menjadi lebih baik lagi baik dari aspek ketepatan waktu kehadiran staff akademik maupun
pelayanan dari staff akademik

Uang kuliah jangan di naikin hanya karena PTN-BH pak.

Mohon kepada USK pusat agar memantau perkembangan usk Gayo Lues

Semoga layanannya bisa menjadi lebih baik

Semoga Akses internet di semua ruangan belajar semakin baik lagi dan berfungsi dengan baik juga.
Layanan internet cakupan nya tidak luas dan tidak merata

Banyak dosen yang belum ahli menggunakan e learning
Pelaksanaan kegiatan non akademik sangat minim

suasana akademik yang kurang kondusif,

Semoga seluruh fasilitas di Universitas Syiah Kuala semakin lebih baik lagi kedepannya dan
Universitas Syiah Kuala semakin sukses dan baik.

Sudah bagus

terkait kritik dan saran agar fasilitas internet semakin

Saya dari psdku usk gayo lues. Mungkin bagi saya yang perlu di tingkatkan fasilitas olahraga supaya
kampus bisa terlihat lebih aktif di dalam. Terimakasih

Mohon AC di gedung FP diperbaiki masa lantai 3 pake kipas dan itupun tidak terasa

Menurut saya penyampaian informasi baik akademik maupun non-akademik kurang maksimal. Karena
sekarang adalah era internet saya rasa ketersediaan informasi tersebut kurang di website USK.Untuk
jurusan informatika saya berpikir bahwa belajar di jurusan tersebut akan lebih efektif jika membuat
projek atau tugas yang saling terhubung antar matakuliah. Misalnya membuat aplikasi sederhana
dengan menerapkan pemograman web, machine learning, dan backend dan melibatkan misalnya 3
matakuliah. Jadi tidak perlu banyak tugas-tugas yang memberikan dampak yg kurang efektif terhadap
pemahaman mahasiswa dikarenakan di dalam dunia informatika belajar mengerjakan projek
merupakan metode yang paling efektif dalam memberikan pemahaman bagi yang mempelajarinya. Hal
tersebut sudah dibuktikan dengan banyaknya pakar di bidang IT yang merekomendasikan hal tersebut.



Kedepannya yang saya harapkan universitas dapat lebih memperhatikan fasilitas fasilitas yang
sekiranya sangat penting untuk membantu proses belajar serta mengajar. Karna pada fakultas saya
sendiri yaitu FISIP sangat kekurangan yang namanya fasilitas tersebut, mulai dari infokus hingga kabel
hdmi. Infokus pula dari yang saya perhatikan sudah berapa kali di servis namun tetap saja tidak akan
bertahan lama, sehingga infokus tersebut sebenarnya sudah tidak layak pakai.

sangat baik

Is the best @]

Pelayanan dan fasilitas nya sudah bagus namun alangkah baik nya jalan di perbaiki dari awal karena
saya melihat dari fakultas teknik ke fakultas pertanian jalannya sudah rusak dan berdebu akibat
kendaraan yang lewat. Jadi lebih baik di aspal kembali

seharusnya jalan dalam lingkup Universitas Syiah Kuala harus diperhatikan dan diperbaiki menjadi
lebih baik lagi.

Menurut saya, pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah baik namun, saran saya untuk
fasilitas kesehatan dapat ditingkatkan lagi terutama pada tingkat per program studi. Terima kasih.
Sangat Mantap

Lebih baik lagi

Saran dari saya adalah fasilitas-fasilitas penunjang akademik harap lebih ditingkatkan lagi dan
suasana lingkungan kampus yang mendukung proses belajar juga perlu ditingkatkan.

Semoga segala pelayanan di universitas syiah kuala kedepannya terus dan semakin meningkat
Tidak ada

Untuk universitas syah kuala psdku gayo lues dimana kedepannya harus lebih baik lagi dari hari
sebelumnya,untuk peningkatan pembelajaran baik secara luring maupun daring

Peningkatan pembelajaran sudah cukup bagus,transportasi juga begitu berjalan,dan mahasiswa juga
begitu aktif dalam hal pembelajaran

Semoga di setiap area taman di universitas siyah kuala dapat wif yang lebih banyak karena mahasiswa
tidak perlu ke cafe atau tempat lain nya untuk mendapat kan akses internet .usk semoga ke depan nya
bisa maju lagi amin

SEMOGA MENJADI PERGURUAN TINGGI YANG LEBIH BAIK SERTA DAPAT MEMOTIVASIKAN
CALON-CALON MAHASISWA KE DEPANNYA

Semoga pelayanan dan fasilitasnya lebih baik lagi kedepannya, untuk jadi yang terbaik.

mohon menambahkan fitur di sim kuliah, saat mata kuliah telah selesai terdapat tanda apakah
mahasiswa telah abes ataupun belum absen

Tolong FKP diaudit, sudah sebanyak apa UKT kami bayarkan, tetapi hak-hak kami sebagai mahasiswa
tidak terpenuhi seperti fasilitas,layanan, dll.

Semoga terus menjadi yang terbaik

Semoga kedepannya lebih baik lagi dari sebelumnya

Beberapa ruangan baik di RKU maupun gedung lain infocus tidak bisa digunakan, jaringan internet
wifi sangat tidak memadai, dan juga kurangnya pelayanan dari unit kesehatan sehingga mahasiswal/i
yang ingin berobat sering tidak digubris

Sebelumnya, saya sangat mengapresiasi fasilitas survey pelayanan dan fasilitas ini. Terima kasih
banyak. Berikut beberapa kritik dan saran saya

Pedoman kurikulum belum tersedia di websie resmi. Modul praktikum ada yang tidak diperbaharui
setelah bertahun-tahun. Hanya beberapa dosen yang menggunakan elearning, sisanya hanya
menggunakan grup WA/Telegram/email, bahkan ada yg tidak bersedia dimasukkan ke grup karena
sudah terlalu byk grup.

"Tersedianya aksesibilitas layanan unit konseling di USK". Maaf, saya kurang paham dengan ini,
layanan konseling seperti Bimbingan Konseling pada saat SMA? Seperti layanan konsultasi psikologi
UGM ya? Jika itu yg dimaksudkan, saya sama sekali tidak tahu ada hal demikian. Padahal sangat
banyak yang butuh. Sejauh ini, kami sesama anak biologi harus merangkul satu sama lain agar tetap



bisa survive. Layanan konseling tidak ada. Bahkan saya mengalami pelecehan seksual (besar
kemungkinan pelakunya mahasiswa), dan saya sampai sekarang bingung ingin melaporkan ke siapa.

Kemudian, ada satpam fakultas yang meminta sogokan kepada teman saya. Sangat tidak wajar. Kami
anak biologi yang sering ke hutan, pernah disita barang kami oleh satpam, yaitu parang, padahal kami
memang menggunakan itu untuk menebas jalan di hutan.

Layanan perpustakaan memang tersedia, tapi banyak buku dan jurnal yang sudah beberapa tahun
yang lalu. Padahal kami membutuhkan yang terbaru (5 tahun terakhir, atau 10 tahun terakhir). Untuk
langganan jurnal online, alhamdulillah dapat kami buka, tapi tidak semua. Masih ada beberapa jurnal
yang terpaksa harus kami akses dengan mencuri (menggunakan sci-hub).

Kami mengharapkan tersedianya Zoom premium, akun Grammarly/Quillbot. Sudah sangat banyak
teman-teman saya yang menanyakan apakah ada akses akun Canva premium. Selain itu, saya heran,
penyimpanan email USK saya tiba2 dibatasin, jadi saya tidak bisa menyimpan data lagi di akun email
usk. Padahal materi pembelajaran sangat banyak, ada yang video, ada ppt, foto, laporan.

Terkait poin "tersedianya penghargaan bagi mahasiswa berprestasi”, saya kurang paham maksudnya
bagaimana. Seberprestasi apa pun saya dan teman-teman, tetap saja penghargaannya hanya berupa
dipostingnya foto kami di IG USK. Apakah tidak ada keringanan? Misalnya, jika saya memenangkan
lomba tingkat internasional, saya dibebaskan dari mengikuti KKN. Misalnya saya sudah mendapatkan
pendanaan bisnis hingga 3x, maka saya tidak perlu lagi penelitian skripsi. Apakah bisa demikian?
Tentunya harus lebih di optimalkan kembali apa yang sudah dijalankan dan harus konsisten.

Saran saya sebaiknya untuk Ruang MKU lebih diperhatikan kembali,karna sejauh yang saya lihat
Ruang MKU masih kurang nyaman untuk dilakukan proses mengajar

Saran saya sebaiknya untuk Ruang MKU lebih diperhatikan kembali karna sejauh ini belum adanya
perubahan yang signifikan pada kenyamanan nya untuk kegiatan mengajar

semoga lebih baik

Semoga kedepannya semakin baik fasilitas yang tersedia di universitas dan digunakan secara benar
Sudah lumayan baik, bisa ditingkatkan lagi

Semoga lebih baik

Semoga kedepamnya pelayanan yang di berikan oleh USK dapat lebih ditingkatkam dan jauh lebih
baik

Beberapa toilet di fkip tidak bisa digunakan seperti kunci pintu yang rusak dan penerangan toilet juga
tidak memadai.

sudah baik, dan mohon ditingkatkan lagi

Kritik saya terhadap dosen yang ada di fisip, kami berharap dosenya selalu masuk dan mengajar
sesuai jadwal, jangan banyak libur sehingga mahasiswa tidak paham dengan materi yang diajarkan.
Dan teruntuk fasilitas nya diperbaiki lagi, pendingin kurang maksimal, infokus dan ruangan kurang
bagus, apalagi toilet yang disediakan kurang efektif. Padahal kami mahasiswa membayar ukt. Tapi
fasilitas dan pelayanan tidak sempurna.

Tidak ada

Semoga kedepan nya usk menjadi kampus yang lebih baik melahirkan generasi yang hebat

Saran nya semoga ukt di usk semoga lebih rendah lagi Dari sebelum nya karena menurut saya ukt di
usk sangat tinggi
tolong semua web nya di secure semua, jadi takut klo sampe data mahasiswa tersebar



semoga makin baik lagi

Semoga kedepannya ada beasiswa khusus bagi fakultas keperawatan, karena saya termasuk
mahasiswa kurang mampu dan UKT mahal, tetapi sudah mencoba mendaftar beasiswa namun belum
ada yang lewat karena kebanyakan beasiswa nya bukan khusus bagi anak kesehatan, seperti
beasiswa Indonesia dikhususkan untuk anak ekonomi, dan lain lain. Semoga kedepannya ada
lowongan beasiswa Aceh caroeng aamiiinnnn........

perbanyak dan tingkatkan kualitas bahan bahan praktikum agar pembelajajaran teori tetap terdukung,
bukan hanya bahan praktikum sekedar ada saja.

untuk fakultas kedokteran gigi,

- ruang dk seharusnya memiliki papan tulis agar efektif dalam menggambarkan sesuatu saat diskusi

- kelengkapan alat dan bahan untuk skills lab juga harusnya lebih lengkap di karenakan ukt yg tinggi,
mahasiswa tidak masalah bayar ukt tinggi, jika fasilitasnya sebanding dengan yg di bayar kan

- untuk ruangan dk di rku 4 lantai 2, seharusnya ada beberapa ruangan yg di perbaiki ac dan kipas nya
(contohnya ruangan tutorial 7 di rku 4 lantai 2), dan di periksa ketersediaan infokus di rku 4, karena
semua infokus yg bagus di pindahkan ke gedung baru fkg, sehingga di rku 4 ada yg tidak kedapatan
infokus dan mendapat infokus yg rusak.

Sudah baik

Kritik saya universitas Syiah Kuala harus memperhatikan fasilitas-fasilitas yang sudah tidak layak
pakai, atau fasilitas yang bermasalah, agar membuat mahasiswa maupun dosen nyaman. Kadang kala
fasilitas yang bermasalah membuat terganggu proses belajar mengajar.

Kritiknya yaitu: kurangnya Fasilitas belajar di Padaku Gayo Lues

Saranya yaitu: semoga fasilitas belajar di padku Gayo Lues lebih banyak lagi, sekian dan terimakasih
Semoga kedepannya fasilitas usk lebih unggul lagi

Semoga kedepannya pelayanan usk lebih baik lagi dan sangat diperlukan oleh mahasiswa/mahasiswi
Berharap adanya kegiatan untuk menghidupkan lingkungan yang baik nan bersih, penanaman
banyaknya pohon bukan penebangan, fasilitas umum yang juga di rawat secara kebersamaan yang
melibatkan seluruh anggota masyarakat di lingkungan USK. Fasilitas belajar dan juga penyusunan tata
letak wilayah USK yang lebih terstruktur.

Bagi saya sekarang universitas kampus syiah kuala atau USK sangat baik dan kalau bisa gedung fkip
di perbesar lagi dan fasilitas kampus juga baik

Sangat bermanfaat bagi mahasiswa dan siswi di perguruan tinggi ini dan para siswa dan siswi

Mempunyai keluhan tentang perguruan tinggi,bus kurang,perjalanan harus membutuhkan waktu 30
menit perjalanan

Saya selalu mahasiswa di usk merasa sangat puas dengan pembelajaran yang berlangsung selama
perkuliahan, karena dosen yang mengampu mata kuliah sudah benar-benar faham akan materi yang
akan dibahas. Serta proses belajar mengajar sangat membantu dengan adanya infokus di setiap ruang
kelas.

Mohon ditambahkan wifi sekitaran rku serta penambahan infokus

Sudah cukup baik no saran

Terkait internet yaitu wifi usk, sering sekali tidak lancar di waktu perkuliahan

Kedua, ada beberapa dosen yang tidak memasukkan materi pembelajaran di elerning, namun tidak
memberikan materi secara soft melalui WA / sebagainya

- kritik; desen MKU yang sering terlambat masuk kelas . sarannya : sebaiknya pihak kampus
memberikan sanksi kepada dosen yang terlambat demi meminimalisir keterlamatan tanpa alasan.

-Kritik : proses pembelajaran secara daring kurang optimal, mahasiswa lebih sulit memahami materi-
materi yang disampaikan dosen. sraannya : sebaiknya jika dosen melaksanakan proses
pembelajaran secara daring alangkah baiknya jika dosen tersebut mengirim materi yang sedang
dibahas tesebut di grup WA , setdaknya mahasiswa yang mengalami gangguan jaringan pada saat
proses pembelajaran bisa membacanya kembali.



Dalam pelaksanaan kegiatan praktikum di kampus USK memiliki kendala terhadap alat alat praktikum
sehingga membatasi mahasiswa/i dalam belajar terimakasih.

Saran dari saya iyalah dengan memperbanyak lagi memasang wifi di setiap sudut di setiap fakultas
agar memudahkan pembelajaran yang menggunakan internet. Kemudian untuk unit kesehatan juga
semoga bisa dibuat dengan sebagus mungkin. hanya itu terimakasih

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Kritik dari saya adalah untuk dosen yang mengajar terkhusus di PSDKU USK Gayo Lues agar
mengajar mahasiswa dengan baik dan jagan tidak masuk kelas, mendampingi mahasiswa yang
sedang belajar di kelas maupun lagi praktik di lapangan.dan mengaktifkan staf atau penjaga kampus
seperti satpam yang ada di kampus PSDKU USK Gayo Lues,karna selama saya kuliah di kampus
PSDKU USK Gayo banyak kotoran hewan yang tercecer di jalan masuk kampus PSDKU,dan rumput-
rumput yang tumbuh di areal kampus agar pemotongannya rumput teratur setiap tahun nya.

Saran saya adalah kepada dosen yang rangkap jabatan seperti kaprodi dan lain- lain, agar jangan di
jadikan sebagai tenaga belajar juga, karena kalo dijadikan tenaga belajar juga akan keseringan tidak
masuk mengajar mahasiswa di kelas, terkhusus di PSDKU USK Gayo Lues.

Fasilitas yang ada di kampus PSDKU USK Gayo Lues agar kedepannya di optimalkan, karena banyak
fasilitas yang ada di kampus PSDKU USK Gayo Lues masih kurang lengkap.

Semoga layanan pengaduan menjadi lebih baik lagi

Tidak ada saran yang dapat saya berikan semuanya sudah berjalan dengan baik

Untuk aksesbilitas dan untuk ketersediaan infocus dalam kelas lebih diperhatiin agar mahasiswa dapat
belajar dengan baik dan nyaman

Ada beberapa fasilitas yang tidak dapat digunakan oleh mahasiswa, seperti lift yang terdapat di
gedung Fakultas Kelautan dan Perikanan yang bahkan terpampang tulisan dilarang menggunakan lift
bagi mahasiswa. Harusnya dekanan memahami hal mendasar seperti ini bukan perihal sepele, tapi
sampai saat ini fasilitas tersebut masih belum bisa diakses oleh mahasiswa. Saya rasa rektorat mesti
turun tangan sebagai langkah pasti.

Kondisi sistem informasi USK juga tidak semuanya dapat diakses. Transparansi terkait aturan yang
ada seolah hanya petinggi kampus saja yang dapat mengakses dan menegakkan aturan tanpa
diketahui oleh mahasiswa itu sendiri karena kurangnya sosialisasi terhadap aturan yang ada. Mestinya
koordinasi rektorat terutama bidang kemahasiswaan dengan ormawa menjadi wajib dalam perihal ini
untuk meningkatkan integrasi antara akademisi dan mahasiswa.

Semoga menjadi lebih baik lagi dalam pembangunan gedung gedung yang ada universitas dan
memiliki kantin di setiap fakultas nya.

Saran saya yaitu ketersediaan hdmi dan infocus harus di tambah agar mahasiswa tidak saling berebut.
I have no critics for service and facilities because the learning service is conducive and moving
smooth. Hopefully it will continue that way especially for international students in the future just like how
it was for my friends and | who had successfully completed. | am recommending the University as one
of the best when it comes to encouragement to learn and good interactions among students and
lecturers who are always in a eager and willing to help. It's a great experience for my friends and | as
international students. | recommend Syiah Kuala University for high accreditation score for its
tremendous learning service. Hope more international students could have the chance to study at
Syiah Kuala University in the future.

Mohon kiranya fasilitas kampus seperti lift dan beberapa kamar mandi dapat digunakan juga oleh
mahasiswa (tidak hanya dosen/ tamu fakultas saja), tolong agar tidak membatasi mahasiswa dalam
menggunakan fasilitas kampus selagi kami tidak merusaknya, kami hanya ingin menggunakan hak
kami dalam memakai fasilitas tersebut, terimakasih

Semoga bus kita beroperasi setiap hari

Semoga kedepannya USK bisa mencetak mahasiswa-mahasiswa yang lebih banyak berprestasi tidak



hanya orang itu-itu saja, dan jalan-jalan yang rusak bisa diperbaiki agar tampak lebih bagus lagi
universitasnya

Sudah bagus

Tolong sekali pak bu untuk fasilitas seperti lift bisa kami pakai juga sebagai mahasiswa, kami juga
punya hak untuk memakainya karena kami juga ngos-ngosan naik ke lantai 3 di fakultas saya di FKH.
Selanjutnya bapak ibu, semoga kami di FKH lebih dihargai mahasiswa yg berprestasi.

Ditingkatkan lagi fasilitas dan pelayanan yang terdapat di lingkungan akademik universitas Syiah Kuala
Saya sudah cukup puas dengan pelayanan di kampus usk ini dan semoga usk bisa lebih maju lagi
Saya mahasiswa di jurusan Ekp, saran saya gedung program studi Ekp USK

di cat ulang bagian luarnya agar jauh lebih bagus, karena sudah gak layak lagi dilihat.

Bagus

Usk yang terbaik

semoga lebih baik kedepan

Untuk fasilitas umum di kampus di harapkan dapat lebih baik lagi, misalnya mengenai kebersihan kelas
yang setiap hari selalu kotor sehingga tidak nyaman di gunakan untuk belajar mengajar, kemudian
mengenai fasilitas kamar mandi yang masih kotor dan juga tidak efektif, yang mana dalam arti lain
masih banyak yang melanggar aturan kamar mandi seperti pria masuk kamar mandi wanita dan juga
sebaliknya dikarenakan memilih kamar mandi terdekat dari kelas yang sedang di jalani di kampus.
Fasilitas umum di kampus lainnya seperti proyektor atau in focus yang sering mengalami gangguan
sehingga menyulitkan jam pembelajaran berlangsung dan menimbulkan Miss comunication antara
mahasiswa terutama komting terhadap dosen pengampu mata kuliah dikarenakan mahasiswa di
anggap tidak bertanggung jawab terhadap infentaris perbendaan yang ada di lingkungan kampus dan
kelas tempat belajar.

sudah bagus

Semoga fasilitas nya bisa diperbaiki lagi seperti AC rusak dan plapon atap yg bocor, karena proses
belajar mengajar dikelas baik mahasiswa ataupun dosen menjadi kurang nyaman.

Beberapa fasilitas kampus sebaiknya di tingkatkan kembali, dan terkait info info akademik dapat di
beritahukan kepada mahasiswa dengan mudah untuk diakses

Kritik = sesekali dosen bisa mengajak mahasiswa utk belajar diluar ruangan.

Saran = meningkatkan kualitas internet dan meng-update sistem informasi perkuliahan.

tidak banyak kritik dan saran. Terkait pelaksanaan dan fasilitas Universitas Syiah Kuala Sangat
baik.apa bila ada salah dalam pengisian survei kepuasan pengguna (skp)(mahasiswa). Saya mohon
maaf sekian terimakasih

bagus, keren
Semoga rku bisa lebih baik lagi kedepannya
sudah sangat baik

Ketersediaan beberapa fasilitas dapat lebih diperhatikan dan yang rusak segera diperbaiki
Semoga USK lebih peka lagi terhadap bangunan kelas yang kurang nyaman seperti tidak tersedianya
kabel infokus, rusak AC dan kekurangan kursi.

Semoga USK juga mempermudah terkait pengurusan berkas-berkas untuk kepentingan mahasiswa
karena di beberapa fakultas ada yang pengurusannya lama dan ribet sehingga memperlambat urusan
mahasiswanyang terkait. Hal ini perlu dievaluasi secara berkelanjutan.

Di FISIP USK, kamar mandi pria dan wanita digabung sehingga menimbulkan ketidaknyamanan dan
rasa was was saat mau ke kamar mandi, mohon dievaluasi.

Pengadaan AC diruangan kelas agar suasana perkuliahan nyaman,sera Pengadaan Internet Wifi yang
dapat di nikmati dimana saja di lingkup kampus,seperti ruang kelas,laboratorium,Kantin dan Tempat
lain nyaa



Menurut saya ruang kuliah dikampus memerlukan penambahan dan pembaruan, agar kami yang
mahasiswa akhir ini tidak mengikuti kelas daring seperti tahun lalusaat mengikuti mata kuliah
konsentrasi. Jadi saran saya, dimohon untuk menambahkan ruang kelas yang lebih banyak dan bagus
khususnya di fakultas ekonomi dan bisnis. Terimakasih sebelumnya bapak/ibu...

Kritik untuk akademik Fisip: ketika mahasiswa meminta krs untuk keperluan Magang dan sebagainya,
pihak akademik harus sirgap untuk minta Ttd dekan karena keterlambatan Ttd dapat merugikan
mahasiswa yang ingin mengikuti kegiatan di luar kampus, dan pihak akademik harus memeriksa
apakah krs mahasiswa yang bersangkutan telah di Ttd oleh dekan atau belum.mohon kedepan nya
keperluan mahasiswa di percepat

Sehubungan dengan terakreditasi nya unversitas, di fakultas agar labih di perhatian bagaimana sistem
operasi koneksi WiFi fakultas dan lain sebagainya

Kurangnya ketersedian kamar mandi atau wc yang memadai, serta kurangnya transportasi seperti bus.
Diharapkan kepada usk lebih memfasilitasi mahasiswa untuk proses belajar

Semoga pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah kuala lebih di tingkatkan lagi, agar proses
pembelajaran menjadi lebih maksimal

Kurangnya akses wifi di setiap tempat sekitar kampus

Assalamu'alaikum wr. wb sebelum nya saya mengucapkan terimakasih atas kesempatan yg diberikan,
alhamdulillah selama proses studi di kampus ini saya merasa nyaman, serta kualitas dan kuantitas
baik dari dosen dan tenaga ahli sangat luar biasa dan bagus. Mungkin untuk fasilitas dan layanan tidak
banyak sih menurut saya dalam hal yg harus disampaikan karena semua sudah bagus, cuman
mungkin ketersediaan akses internet nya itu lebih ditingkatkan lagi dalam penggunaan nya (kecepatan
akses nya itu) karena mungkin sudah ada akses internet yg disediakan namun sedikit lambat menurut
saya, dan juga untuk fasilitas di kampus itu di semester 2 kemarin ada 2 kls yg dimana infokus nya itu
tidak berfungsi secara baik malah justru bikin mata sakit, entah sudah diganti dengan yang baru atau
diperbaiki semoga sudah ya, dan juga utk di rku itu tolong Bapak/lbuk kipas angin nya diganti karena
ada yang sudah mau copot nanti takut nya malah lepas dan mengenai mahasiswa atau siapapun yang
berada di ruangan tersebut. Mungkin itu saja beberapa hal yg menurut saya perlu dibenahi dan saya
harap USK dapat terus menyediakan fasilitas dan layanan terbaik untuk kita semua

Sekian terimakasih

Assalamu'alaikum

Untuk pelayanan ditingkatkan lebih baik dan fasilitas sekitaran kampus kedepannya bisa lebih baik.
semoga ukt nya bisa lebih dikurangi

terkait alat dan bahan perlengkapan laboratorium untuk praktikum rapat dilengkapi dengan semestinya
Kritik :

Ada ruang kelas yang AC nya tidak hidup, sehingga membuat suasana kelas menjadi tidak nyaman.
Serta untuk fasilitas kamar mandi terdapat lampu yang tidak menyala sehingga membuat kamar mandi
tersebut menjadi gelap. Karna tidak adanya pencahayaan.

Saran :

Sebaiknya untuk fasilitas fasilitas yang rusak segera diperbaiki. Sukses terus untuk USK. Terima
Kasih.
Saran :

Teruntuk kampus dan fakultas alangkah lebih baiknya menyediakan fasilitas berupa wifi yang dapat
diakses dengan mudah oleh seluruh mahasiswa, hal ini dikarenakan para mahasiswa harus
mengakses SIM Kuliah (untuk absensi) yang terkadang eror ataupun tidak dapat loading sama sekali
dikarenakan jaringan yang sulit ada ataupun sinyal yang tidak memadai sedangkan waktu absensi
terbatas.

Selain itu, besar harapan kami, agar pihak kampus dan fakultas terutama Fkip untuk memperbaiki



pendingin ruangan yang dapat berfungsi dengan baik (berupa ac) hal ini dikarenakan banyak ruangan
yang memiliki ac akan tetapi tidak dapat dinyalakan dan tidak dingin.

Mohon maaf, apabila terdapat kesalahan penulisan atau penyampain saran, sejatinya saran ini
diberikan demi kebaikan dan kemajuan bersama.

Terima kasih

Ac nya diperbaiki, panas.

Untuk sejauh ini pelayanan di kampus USK itu overall sudah bagus dan baik sesuai dengan apa yang
sudah disusun , tetap dipertahankan saja

Tolong tingkatkan lagi fasilitas belajar kan koneksi internet

Pelayanan yang di dapatkan sejauh ini sudah cukup bagus akan tetapi masih ada beberapa fasilitas
yang kurang layak pakai atau belum tersedia. Semoga kedepannya lebih diperhatikan untuk kemajuan
dan keindahan kampus tercinta. Terimakasih

Fasilitas di Fisip kalau bisa AC nya di tambah soalnya ada beberapa kelas nya AC nya tidak berfungsi
jadi saat kelas siang berlangsung jadi tidak nyaman belajarnya karena panas.

Tidak ada

Semoga ada fasilitas untuk mahasiswa melakukan apa yang ingin dilakukan sesuai materi yang
diajarkan, dan adanya forum untuk mencari bakat mahasiswa dan melatih bakat mahasiswa tersebut
hingga mampu mengembangkan dirinya. Serta metode pembelajaran yang terbaru, jangan terlalu
menuntut mahasiswa untuk berfikir sesuai apa yang diinginkan pengajar tetapi biarkan mahasiswa
berinovasi sesuai aturan yang ada.

tidak ada

Tidak ada

Semakin membaik kedepannya dan semua akses internet dapat difungsikan bagi seluruh mahasiswa
di dalam lingkungan kampus universitas Syiah Kuala karena tidak semua mahasiswa mampu untuk
selalu membeli paket internet.

oke

Sangat baik dan bagus.

saran: melihat kurangnya fasilitas di prodi PGSD dan memperbaiki kekurangan yang ada di prodi
PGSD lampeunerut.

seluruh penerapan yang sudah dilakukan pada saat ini sudah baik

Tidak ada

Pemerataan penyampaian mengenai berbagai informasi baik itu volounteer, UKM, perlombaan
ataupun yang lainnya disampaikan lebih di sebarluaskan di banyak akun lagi.

Harap lebih di tingkatkan lagi dan semoga lebih baik lagi

Sedikit kritik yang saya berikan dalam fasilitas yang ada pada

Universitas Syiah Kuala yaitu. Mengenai jaringan yang kadang menyulitkan kami untuk melakukan
pembelajaran yang sedang berlangsung.akan tetapi itu juga terjadi akibat lahan atau tempat yang bisa
di bilang jauh di daerah pegunungan yang mengakibatkan susah nya jaringan.

Saran saya : semoga universitas Syiah Kuala Gayo Lues lebih baik dari sini ke depan dan lebih maju.
semoga lebih baik

semoga lebih baik

Sangat puas

menurut saya pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah baik dan memumpuni

1. masih banyak dibagian fasilitas kampus yang tidak bisa digunakan oleh mahasiswa contoh kecilnya
seperti wifi yang tidak bisa diakses oleh mahasiswa secara keseluruhan.

2. Dosen kurang dalam memberikan informasi terkait penundaan kelas dan banyak mahasiswa yang
mengeluh sudah sampai di kampus baru dapat kabar kelas pada hari itu di tunda atau dibatalkan
karena kesibukan dosen pribadi



sarannya agar diberikan akses pelayanan yang baik bagi mahasiswa seperti perjanjian sebelum masuk
ke kampus dan mohon kepada pihak dosen untuk memberikan informasi yang akurat dan secepatnya
dikabarkan supaya mahasiswa bisa mengatur waktu untuk kedepannya.
Lebih memperhatikan apa-apa yang kurang di dalam kampus termasuk infokus, AC, dan jaringan
internet untuk memudahkan mahasiswa dalam menjalani perkuliahan
Harus mampu menyediakan layanan yang efektif dan efisien.
Semuanya dalam kondisi sangat baik, patut dipertahankan dan ditingkatkan lagi
tidak ada

Menurut saya yang berkuliah di usk PSDKU Gayo Lues, mengeluhkan tidak adanya/tersedianya
perpustakaan sehingga tidak adanya buku untuk dibaca bagi mahasiswa,kurangnya ketersediaan
media pembelajaran seperti kurangnya infokus salah satunya,layanan internet yang sangat kurang
bagus di PSDKU sendiri (jaringan di PSDKU Gayo Lues sangat jelek) sehingga hal tersebut sangat
menggangu proses pembelajaran terutama bagi yang kuliah daring di kampus, intinya ada banyak
sekali kekurangan di kampus PSDKU gayo lues terutama ya itu tadi di bagian fasilitas.

Saran saya tolong berikan juga kepada kami mahasiswa PSDKU Gayo lues agar dipermudah prose
belajar mengajar dengan memperbaiki dan melengkapi fasilitas kampus kami yang kurang atau
bahkan tidak ada.

Semoga Kedepan pelayanan dan Fasilitas Di Universitas Syiah Kuala semakin lebih baik dan lebih
bagus kedepannya,terutama dalam Proses pembelajaran,dan fasilitas untuk pembelajaran.

Semoga kedepannya akan lebih baik lagi.

Assalamu'alaikum izin sebelumnya bapak ibu, mohon untuk menyediakan wifi disetiap fakultas yang
memadai dikarenakan sekarang mengerjakan tugas kuliah bahkan kuliah dikelas juga menggunakan
internet, terkadang mahasiswa sering terjadi gangguan jaringan dan menghambat proses belajar
mengajar, dan juga di perpustakaan fkip tersedia wifi hanya saja tidak diperbolehkan digunakan oleh
mahasiswa hanya staf dan karyawan saja, seperti kita lihat bahwa di perpustakaan mahasiswa sering
berkunjung dan berkumpul untuk membuat tugas, dengan adanya wifi maka minat ke perpustakaan
akan lebih meningkat dan mahasiswa tidak sering lagi untuk nongkrong di warkop untuk mengerjakan
tugas kuliah. Dan juga liftnya jangan sering rusak jadi sayang cuma terpajang di gedung fkip. Itu saja
yang ingin saya sampaikan semoga kritik dan saran saya segera direspon dan ada perubahan untuk
Universitas Syiah Kuala yang sangat kita cintai ini. Terimakasih

susah banget di FISIP tidak ada wifi untuk mahasiswa, berbeda dengan semester 1 dan 2 wifi bisa
masuk pakai NIM mahasiswa, nama wifi FISIP FREE tapi harus masukan password.

Tetap menjadi yang terbaik™ terimakasih..

Semoga kedepannya lebih baik lagi.

Semoga USK selalu sukses

Semoga kedepannya bisa menjadi lebih baik lagi dari sebelumnya

Ketersedian aksesibilitas layanan internet tersebut eror kalau buka e-learning dan simkuliah

Sangat baik, kedepannya di fkp dibuatnya kantin terimakasih

Sejauh ini USK telah maksimal dalam memfasilitasi dan meningkatkan layanan yang dibutuhkan oleh
mahasiswa. Saya sebagai mahasiswa berharap fasilitas fisik yang ada di area kampus dapat
dimaksimalkan lagi, sehingga proses pendidikan menjadi lebih sangat lancar.

Untuk pencairan dana proposal dari acara kampus mohon kepada bapak\ibu di percepat lagi karena
kami sebagai mahasiswa membuat acara bukan hanya untuk kepentingan personal,melainkan
membuat nama kampus harum juga. sekian terima kasih bapak / ibu

Mohon pertahankan kualitas pelayanan dan fasilitas di universitas

Mohon diganti kursi di ruang kuliah umum, tempat duduk nya masih kayu dan terasa sangat tidak
nyaman, mohon fasilitas kipas angin/AC pada ruang kuliah umum 2, panas sekali, sangat terganggu
dengan keadaan panas, mohon di tanggapi

Ruang 3.15 AC tidak berfungsi dan kipas angin yang baru terpasang tidak terdapat colokannya
sehingga tetap tidak bisa digunakan. Dan juga di ruang ini tidak terdapat infokus sehingga susah untuk
mempresentasikan tugas yang diberikan.

Sudah bagus dan semoga bisa di tingkatkan lebih baik lagi



Semoga kedepannya lebih ada peningkatan lagi yang lebih baik lagi dari sebelumnya yang begitu
bagus.

Tidak ada kritik dan saran, karena memiliki pelayanan dan fasilitas yang baik

Pelayanan dan fasisilitasnya sudah baik,semoga kedepannya bisa lebih baik lagi.

Sudah baik terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala, semoga dapat mempertahankan
pelayanan dan fasilitas yang sudah baik

saran saya adalah untuk fasilitas di kampus psdku usk gayo lues agar dilengkapi fasilitas yang masih
kurang di kampus tersebut.

terimakasih..

Informasi yang dibagikan ke mahasiswa agar lebih cepat tidak terlambat

Saran saya untuk fasilitas kampus,, mohon in focus ditambahin lagi terutama untuk RKU
KRITIK

Ada infocus di beberapa kelas yang tidak bisa disambungkan ke banyak laptop.

SARAN

Akses jaringan internet dipercepat dan diperluas lagi agar mudah diakses oleh mahasiswa.

Semoga semakin meningkatkan kualitas nya lebih baik lagi kedepannya

Kedepannya layanan dan sistem informasi dari pihak kampus lebih dipertimbangkan lagi

USK dari tahun ke tahunya terus melakukan peningkatan fasilitas dan layanannya. Hal ini tentu untuk
memanjakan para mahasiswanya dalam meningkatkan mutu dan kualitas mereka. Yuk, kita lihat apa
saja fasilitas dan layanan tersebut.

1. Laboratorium
Laboratorium ini tersebar di delapan fakultas di USK. Fungsi dari laboratorium-laboratorium ini

tentunya untuk mendukung perkuliahan di kelas. Berikut banyaknya jumlah laboratorium di masing-
masing fakultas tersebut:

Fakultas Teknik 29 unit

Fakultas kedokteran 27 unit
Fakultas MIPA 26 unit

Fakultas Pertanian 17 unit

Fakultas Kedokteran Hewan 11 unit
Fakultas KIP 3 unit

Fakultas Ekonomi 2 unit

Fakultas Hukum 1 unit
Laboratorium terpadu 1 unit.

Pusat Administrasi

Pusat administrasi akan sangat membantu kamu untuk memenuhi kebutuhan perihal administrasi,
misalnya saja untuk urusan ljazah, transkrip nilai, surat-surat keterangan, bahkan untuk urusan



perizinan. Biasanya Quipperian juga dapat memperoleh informasi secara lengkap seputar beasiswa di
sini.

Di USK sendiri, Pusat Administrasi ini dibagi menjadi menjadi empat biro, diantaranya Biro Administrasi
Umum dan Keuangan (BAUK), Biro Administrasi Kemahasiswaan (BAK), Biro Administrasi Akademik
(BAA), dan Biro Administrasi Perencanaan dan Sistem Informasi (BAPSI).

2. Lembaga dan Unit Pelaksana Teknis (UPT)

Selanjutnya yang tak kalah penting dari sebuah universitas adalah bagian yang satu ini. Ya, tidak
lengkap ya rasanya jika universitas tanpa lembaga penelitian dan perpustakaan. Nah, lembaga
penelitian dan perpustakaan sendiri adalah bagian dari fasilitas dan layanan di sebuah universitas.

Di USK sendiri terdapat Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat yang fungsinya tentu
berkaitan dengan riset. Lembaga Pengembangan Pendidikan dan Penjamin Mutu (LP3M) yang
memastikan mutu dari sebuah institusi dapat terus berkelanjutan dan ditingkatkan. UPT Pusat
Komputer dan Sistem Informasi (UPT PUKSI) yang mengurusi segala hal yang berkaitan dengan
komputerisasi dan sistem informasi di USK. Serta UPT Perpustakaan yang tentunya berhubungan erat
dengan kepustakaan.

Nah, lembaga dan UPT inilah yang nantinya menjadi bagian kelancaran perkuliahan Quipperian
selama menjadi mahasiswa USK.

Organisasi Kemahasiswaan

Jadi mahasiswa cuma “datang, duduk, pulang”?. Jangan sampai begitu ya, Quipperian. Organisasi
mahasiswa salah satu jiwanya mahasiswa.Tidak sempurna rasanya menjadi mahasiswa tapi tidak
melibatkan diri di organisasi kemahasiswaan. USK tentunya juga memfasilitasi mahasiswanya untuk
berorganisasi. Organisasi kemahasiswaan atau yang biasa disebut Himpunan Mahasiswa (HIMA)
banyak macamnya, Quipperian.

Ada organisasi setingkat universitas yang dikenal dengan BEM atau Badan Eksekutif Mahasiswa, ada
pula HIMA yang setingkat program studi, misalnya Himpunan Mahasiswa Iimu Politik (HIMAPOL), dan
Unit Kegiatan Mahasiswa (UKM) yang merupakan organisasi kemasiswaan yang mewadabhi
mahasiswa-mahasiswa dengan minat yang sama, seperti UKM Pers.

3. USK Islamic Center

Lebih dikenal dengan nama Masjid Jami’ USK. Tempat ini bukan hanya sebagai sarana untuk
melaksanakan ibadah bagi para “warga” USK, tapi fungsinya lebih dari itu. Di tempat inilah biasanya
diadakan kajian-kajian keagamaan. Masjid Jami’ terdiri atas dua lantai, di lantai pertama kita dapat
menemui Sekretariat Lembaga Dakwah Kampus dan Forum Silaturrahmi Mahasiswa USK serta Unit
Pengembangan Program Pendampingan Mata Kuliah Agama Islam (UP3AI) USK.



Untuk memaksimalkan fungsinya sebagai USK Islamic Center, Masjid Jami’ sendiri di bawah Badan
Kemakmuran Masjid mempunyai enam departemen, diantaranya Departemen Pendidikan dan
Kebudayaan, Departemen Dakwah dan Keilmuan, Departemen Usaha Dana, Departemen Ketertiban
dan Keamanan, Departemen Kemuslimahan, serta Departemen Ketakmiran.

4. Sarana Penunjang

Sebagai sarana penunjang, USK memiliki berbagai macam sarana olahraga seperti lapangan sepak
bola, lapangan tenis, sport center, lapangan terbuka yang biasa digunakan untuk kegiatan-kegiatan

umum seperti olahraga maupun upacara, serta yang tak ketinggalan adalah gedung pusat kegiatan

mahasiswa.

Untuk kegiatan di dalam ruangan, USK memiliki Gedung Academic Activity Center Prof. Dr. Dayan
Dawood, M.A. (AAC Dayan Dawood) yang menjadi gedung kebanggaan USK.

Gedung AAC Dayan Dawood ini terbilang cukup diminati, bukan hanya untuk “masyarakat” USK, tapi
juga di “masyarakat” umum. Di USK sendiri gedung ini biasa digunakan untuk prosesiwisuda, seminar,
lomba dan lain sebagainya. Namun tak jarang pula gedung ini digunakan untuk konser atau hiburan-
hiburan yang mendatangkan artis ibu kota.

Bukan hanya itu Iho, Quipperian, di USK juga terdapat fasilitas lain yang sesuai kebutuhan mahasiswa,
seperti ATM, kantor pos, puskesmas, lahan parkir yang memadai, ruang terbuka hijau, bahkan
playground.

Ya, Quipperian jangan heran ketika sore hari Quipperian melintasi Gerbang Kopelma (Kota Pelajar
dan Mahasiswa) Darussalam di USK, Quipperian langsung disuguhi dengan playground luas dan hijau
yang menjadi pusat anak-anak bermain dan orang-orang berkumpul.

Nabh, itulah fasilitas dan layanan yang bisa Quipperian manfaatkan di USK. Kalian akan lebih tahu
banyak lagi setelah menjadi mahasiswa USK. Di USK, kalian bukan hanya menjadi seorang
mahasiswa, namun juga akan menjadi bagian dari warga Aceh yang tentunya juga tak kalah
menyenangkan. Selamat belajar untuk UN dan selamat memantapkan diri untuk SBMPTN, Quipperian.
Semangat dan tetap optimis.

tidak ada kritik dan saran yg diberikan

Semoga universitas syiah kuala dapt menyediakan fasilitas yang lebih bagus lagi dan memadai.

Untuk ruangan kelas tolong AC nya diperbaiki atau diganti yang baru biar ruang kelas tidak panas saat
proses pembelajaran berlangsung sehingga dapat belajar nyaman,dan untuk infocus nya ada
beberapa kelas yang tidak berfungsi,untuk jaringan internet nya juga agak kurang stabil bila berada di
ruang kelas atau di lingkungan kampus,sekian K&S dari saya, Terimakasih

Kurangnya aksesibilitas layanan internet dalam mengakses materi kuliah dan banyak di dalam ruangan
kuliah infocus yg rusak.

Alhamdulillah baik semua dan semoga kedepannya lebih meningkat lagi..

Sarannya adanya akses layanan internet untuk mahasiswal/i di wilayah kampus USK
Pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sangat membantu mahasiswa dalam proses
pembelajara, semoga hal ini tetap stabil

semoga usk lebih bai dan jaya kedepannya

Semoga lebih banyak lagi pelatihan minat dan bakat mahasiswa



Sedikit masukan dari saya terkait fasilitas kampus, ac nya tidak dingin, dan infocus suka kontak-
kontak.

Sebaiknya perpustakaan juga dibuka saat malam

Semoga kedepannya pendingin ruangan bisa lebih memadai dan toilet tersedia di setiap lantai,
terimakasih.

Diharapkan dapat melengkapi ruangan praktikum serta alat-alat laboratorium, sehingga praktikan tidak
susah mencari ruangan pengganti.

Semoga kedepannya jurusan kehutanan sudah menjadi fakultas agar kami para mahasiswa/i
kehutanan tidak kesulitan untuk pelaksanaan praktikum terimakasih

Kritik: universitas dapat membantu segala pengembangan yang diberikan mahasiswa,

Universitas

Saran : universitas harus mampu meningkatkan pelayan tidak hanya di universitas saja namun pada
Tiap-tiap fakultas
Setiap fakultas memiliki hak yang sama untuk pelayanan dan fasilitas

Mungkin kedepannya masalah jaringan di kampus di perbaiki lagi,karena kebanyakan orang
mengatakan jika sudah berada di kampus jangankan akses layanan di berikan, akan tetapi jaringan
pengguna sendiri juga bermasalah,apakah ada kendala jaringan di kampus kita?

Saya merasa puas dengan semua sistem pelayanan yang ada di universitas Syiah Kuala

Semoga kedepannya lebih baik lagi terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala
Saran:pasang WiFi dan lift.

Kritik: Dosen sering terlambat memasuki ruang kuliah, meskipun begitu tidak ada sanksi yang berlaku
untuk mengurangi hal tersebut.

Saran: Saran saya, pihak kampus memberikan sanksi kepada dosen yang sering terlambat demi
meminimalisir keterlambatan tanpa alasan.

Semoga ke depannya untuk beberapa dosen bisa mempertimbangkan dalam hal memberi nilai MK
saat UAS ,setidaknya jika memberi ujian online saat seorang mahasiswa belum mengumpulkan tugas
ujian ,tolong dikonfirmasikan dulu ke mahasiswa nya, dan kasih waktu buat sanggah nilai, mungkin
saja si mahasiswa saat ujian online tersebut ada masalah tiba-tiba. Dan harapan nya agar dosen
memberi waktu buat sanggah atau setidaknya ujian ulang agar ada nilainya jangan langsung dikasih
nilai 0 , selama si mahasiswa mau

Berusaha,

menurut saya tidak nyaman saja kalo mau belajar kurang ruangan di kampus sendratasik apa lagi
sampai harus kuliah malam, saran saya semoga kami secepatnya mendapatkan ruang lebih untuk
praktik maupun belajar.

Mohon di lengkapi peralatan atau fasilitas untuk seperti kami yang perkuliahannya kebanyakan praktek
& di ingatkan untuk dosen mata kuliah umum agar memahami kondisi mahasiswa untuk memberikan
nilai, tolong di dengar kan dulu penjelasan mahasiswa baru ambil keputusan

Semoga tetap jadi universitas yang terbaik,dan fasilitas yang diberikanakin meningkat,jangan sampai
menurun, universitas Syiah Kuala yang terbaik

Internet (Wifi) di USK susah untuk diakses. Mahasiswa dapat mengaksesnya di perpus induk, itupun
masih lamban dan terkadang ter-disconnect sendiri. Terima kasih

Semoga kedepannya lebik baik lagi

Semoga universitas Syiah Kuala terus menyediakan fasilitas maupun pelayanan yang terbaik bagi
mahasiswa

Harapannya USK memfalitasi kampus-kampus secara menyeluruh, dikarenakan ada kampus yang
sangat terpenuhi dan tak sedikit juga yang bahkan kekurangan secara sarana dan prasarana dalam
kegiatan belajar mengajar, mahasiswa memembayar UKT dengan nominal yang tidak dikit per
semesternya, diharapkan kami juga mendapat fasilitas yang layak dengan jurusan-jurusan yang



lainnya.
Sangat baik dan fasilitas nya memuaskan taoi ketika ada agenda untuk PL semoga kedepannya bisa
tersedia alatnya semuanya di fakultas

website website usk harus lebih cepat jangan lag selalu

Saran dari saya semoga ruang ruang di rku diperketat karena ada beberapa infokus hilang dan fasilitas
prodi sendratasik sangat kurang bahkan mahasiswa kesulitan dalam perkuliahan

pelayanan di USK untuk sekarang masih biasa? saja dan belum ada perubahan yg meningkat

dan mengenai fasilitas saya selaku mahasiswa fkip sendratasik mengaku sangat kecewa dengan

fasilitas yg sangat sangat kurang memadai, bahwa ruang lingkupnya pun sangat tidak layak,bnyak ac
yg rusak

dan infocus yg tidak bisa digunankan, dan hal tersesebut sangat menganggu kami dalam belajar,serta

ruang yg bisa dikatakan sangat sedikit,sehingga disaat kami ingin memulai kelas kami harus
menunggu

mahasiswa lain untuk keluar terlebih dahulu,mohon bantuannya pak/ibu, kami mengaku sedikit kecewa

dengan fasilitas sendratasik

Menurut saya pelayanan dan fasiitas di Universitas Siah Kuala sudah cukup baik
penanganan layanan lebih ramah dan lebih baik

layanan internet dipercepat lagi
fasilitas praktikum lebih di perbanyak dan di tingkatkan

terimakasih
Kritik dan saran

Kritik : pelayanan yang mungkin kurang memadai terhadap mahasiswa

Saran : semoga kedepannya USK menjadi lebih maju dan memberikan yang terbaik baik mahasiswa di
USK

sudah baik

Semoga bisa lebih ditingkatkan lagi kedepannya,dan semoga bisa lebih baik lagi

Saran saya untuk kedepannya semoga sistem layanan informasi akademik lebih baik lagi, diharapkan
dapat memberikan kejelasan tentang tanggal-tanggal penting, seperti kalender akademik yang benar
dan pasti, kemudian surat yang beredar nya lebih di perhatikan lagi supaya mahasiswa tidak bingung.

Prodi Sendratasik banyak kekurangan kelas,kelas leb nya banyak yang rusak,kurangnya fasilitas leb,
kurangnya ruangan leb,tidak ada kamar mandi,AC banyak yang rusak,kurangnya infokus saat
belajar,semoga bisa ditangani secepatnya, terimakasih

infocus diruang kuliah semoga bisa diperbaiki, dan semoga bisa lebih baik lagi, dan bisa berkembang
terus.

Infokus di MIPA lebih di perhatikan lagi, soalnya ada infokus yg tidak dapat hidup

Ruang praktikumnya masih kurang.

Keseterdian alat" dan bahan harus secara spesifik.



Semoga menjadi lebih baik, ketersediaan di laboratorium lebih spesifik lagi terutama alat dan bahan
Semoga kedepan menjadi lebih baik lagi terutama pada ketersediaan alat dan kapasitas ruang
laboratorium sesuai dengan SNI

Ketersedian media pembelajaran seperti infocus harus diperhatikan lagi, ketersedian alat-alat dan
bahan di lab harus sesuai dengan standarnya.

Semoga kedepan nya lebih baik, fasilitas nya juga harus jauh lebih memadai

Semoga proses pembenahan nya lebih dipercepat lagi

semoga kedepannya fasilitas yang ada di usia bisa lebih lengkap dan lebih baik lagi

Semoga kedepannya tetap menjadi lebih baik lagi dari sebelumnya

Khusus nya di Sendrarasik falitasnya bagi saya sangat buruk dengan kondisi gedung yang mau roboh
tapi kami tetap menpatinya dan lingkungan yang sangat kotor semoga cepat di perbaiki alangkah baik
nya menyediakan gedung baru untuk prodi sendratasik karna gedung yang sekrang tidak layak untuk
menjadi tempat beljar mahasiswa karna ketidaknyaman Akan lingkungan

Mohon memberikan fasilitas selayaknya karena kami kekurangan fasilitas untuk bahan praktek

mohon ditingkat kembali kualitas fasilitas ruang belajar agar mahasiswa nyaman belajar

1. Ada beberapa pendingin ruangan di Ruang Kuliah Umum (RKU) dan di ruangan kelas Prodi
Sendratasik USK yang rusak

Kritik: Ruang kuliah terasa tidak nyaman ketika suhu udara sedang tinggi akibat banyaknya pendingin
ruangan kelas Prodi sendratasik maupun di RKU 5 dan RKU 2 yang rusak dan tidak segera diperbaiki.
Selama saya mendapatkan kelas yang pendingin ruangannya rusak saya merasakan suasana kelas
menjadi tidak kondusif dan lebih banyak mahasiswa yang berisik akibat keluhan kelas yang terasa
lebih panas.

Saran: Saran saya, pihak kampus perlu memberlakukan sanksi kepada warga kampus yang keluar
tanpa mematikan pendingin ruangan setelah kelas selesai. Tujuannya agar meminimalisir kelas yang
pendingin ruangannya rusak bertambah. Sehingga kampus menjadi lebih nyaman untuk kegiatan
belajar-mengajar bersama. dan kampus harus lebih memperhatikan kenyamanan ruang kuliah yang
pendingin ruangan atau ac rusak.

2. Kamar mandi di Ruang Kuliah Umum (RKU) dan Prodi Sendratasik USK yang kurang memadai

Kritik: Fasilitas kamar mandi di kampus ini cukup buruk terutama di Prodi Sendratasik USK dan RKU 5.
Selain jumlahnya yang sangat sedikit, kamar mandi yang ada juga terkesan kotor, airnya kotor dan dan
kamar mandi seperti tidak terawat.

Saran: Pihak kampus perlu menaruh perhatian untuk segera memperbarui kamar mandi yang tidak
layak.

Agar info mengenai beasiswa dapan disalurkan dengan cepat dengan persyaratan umum tidak
terkecuali, dan agar dapat membimbing mahasiswa yang akan mengambil beasiswa tersebut.

Kritik: Buku di perpustakaan jumlahnya sangat sedikit, hal ini mengurangi minat mahasiswa untuk
berkunjung ke perpustakaan dan membuat mahasiswa sering tidak menemukan buku yang diinginkan.



Saran: Saran saya, pihak kampus perlu memperhatikan kualitas perpustakaan dengan menambah
jumlah buku.

Lebih di tingkatkan lagi

Sangat baik pelayanan diuniversitas Syiah Kuala dan juga fasilitasnya juga sangat lengkap. Tapi wifi
nya agak lelet si tapi fasilitas di universitas Syiah Kuala sangat lengkap.

Udah bagus

semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas USK bisa ditingkatkan lagi

Sebagai mahasiswa dibidang seni,saya sangat berharap untuk dapat memfasilitas keperluan / alat -
alat yang digunakan oleh anak seni untuk kelancaran saat proses pembelajaran serta kenyamanan
saat latihan.

saya harap penyediaan aksesbilitas jaringan internet dapat lebih baik lagi

Semoga prodi pendidikan seni drama tari dan musik cepat di pindahkan

Kritik: Fasilitas kamar mandi di kampus ini terutama di prodi Sendratasik cukup buruk. Selain
jumlahnya yang sangat sedikit, kamar mandi yang ada juga terkesan kotor dan tidak terawat.

Saran: Pihak kampus perlu menaruh perhatian untuk menambah jumlah kamar mandi kampus serta
memperbarui kamar mandi yang tidak layak.

Saya harap universitas syiah kuala lebih memadai lagi fasilitas-fasilitas yang di butuhkan mahasiswa
dan mahasiswi universitas syiah kuala.

Semoga kedepannya universitas Syiah Kuala lebih baik lagi dari segala bidang dan aspek.

Alhamdulillah fasilitas di kampus usk ni sangat lah bagus dan saya rasa mahasiswa yang kuliah di usk
bisa belajar dengan nyaman karena fasilitas nya luar niasaa

Fasilitas dikampus harap dilengkapi lagi seperti alat" musik untuk praktek buat mahasiswa biar lebih
mudah untuk belajar tentang musik ,dan juga perlengakapan alat konsen lainnya

Tolong untuk prodi Sendratasik lebih di perhatikan dan di buat lebih nyaman dan layak

Kantin fakultas belum ada dan beberapa ruang di rku belum memiliki AC

semuanya baik

untuk fasilitas di rku 2 terutama in focus dan kipas anginny mungkin lebih baik lebih bagus
kedepannya

Sangat baik

Semoga USK kedepan jauh lebih baik lagi terutama dalam pencarian uang mbkm season || mohon
dicairkan segera, sampai sekarang uang nya belum cair tapi kegiatannya sudah lama selesai.
Semoga jurusan dapat melihat lagi potensi-potensi yang ada di kalangan mahasiswa

Dan semoga banyak dosen yang bisa memepermudah mahasiswa dan sesuai dengan memberikan
kinerja yang sesuai dengan jam/waktu kerja

Karna saya melihat banyak dosen/staf yang mengabaikan jam ngajar maupun pelayanan.

Semoga layanan di kampus dapat di perbaharui lagi khususnya di bidang staf akademik

Semoga kedepannya fasilitas dan pelayanan di usk lebih baik lagi, dan semoga diberikan kemudahan
juga bagi mahasiswa dalam membayar UKT nya yang cukup tinggi dengan cara menurunkan sedikit
biaya UKT yang harus dikeluarkan oleh mahasiswa

saran terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas syiah kuala antaranlain,

Cukup baik, semoga kedepannya lebih baik lagi dan menjadi kampus kebanggaan yang sebenarnya
bagi rakyat aceh

Semakin ditingkatkan

Pelayanannya baik

Semoga lebih baik lagi

Semoga lebih baik lagi yh

Di lengkapi dan di tingkatkan lagi fasilitas kampus

semoga kedepannya lebih bagus lagi

Semoga kedepannya fasilitas dan pelayanan di kampus bisa lebih ditingkatkan lagi

Semoga kedepannya fasilitas falitas di kampus bisa lebih di tingkat lagi dan lebih baik lagi



alhamdulillah pelayanan dan fasilitas di usk sangat baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi

1. parkiran untuk mobil dan motor diluaskan karena terkadang banyak orang dari luar datang ke
kampus sehingga kami mahasiswa susah untuk memarkir kendaraan

2. AC di setiap ruangan kelas dibenarkan dengan baik dikarenakan ada beberapa kelas yang terdapat
AC tidak berfungsi sehingga mahasiswa dan dosen kepanasan

3. tolong disediakan spidol setiap kelas sebelum memulai perkuliahan

4. tolong hidupkan infocus sebelum perkuliahan dimulai karena ada beberapa kelas yang terkendala
dengan infocus

5. untuk meja dan kursi pada gedung d3 dan EKP sudah bisa diganti bila ada yang rusak atau cacat
karena mengganggu mahasiswa saat duduk

Kenapa lift hanya boleh digunakan oleh dosen? Mohon kedepannya disediakan juga lift yg bisa
digunakan oleh mahasiswa

sebaiknya di fakultas kelautan dan perikanan di sediakan kantin

Sangat diharapkan USK dapat memperbaiki aksesibilitas layanan internet di setiap fakultas,
menambah jumblah dan memperbaiki koneksi internet. Internet sangat di butuhkan mahasiswa dalam
proses perkuliahan baik dalam mata kuliah maupun yang lainnya termasuk penggunaan koneksi
internet untuk akses absensi online di SIM kuliah.

Sangat baik

Saran untuk memperbanyak lagi buku yang berhubungan dengan jurusan masing masing serta buku
konseling atau buku self improvement..itu saja.. Terima kasih

Untuk kesediaan fasilitas di prodi kami yaitu prodi pendidikan guru sekolah dasar sangat kurang,
berbagai fasilitas pendukung pembelajaran seperti infocus dan lainnya benar-benar tidak mencukupi,
dari segi infrastruktur juga tidak terlalu baik dimana kampus kami yang berada jauh dari lokasi kampus
utama benar-benar seperti terasingkan dengan bangunan tua dan terbatasnya sarana dan prasarana,
mungkin akan lebih baik jika pihak universitas memberikan perhatian lebih terhadap salah satu
program studi fakultas keguruan ini dengan melakukan renovasi dan menyediakan fasilitas-fasilitas
yang layak pakai dan memang dibutuhkan.

Kurangnya fasilitas di FKIP prodi SENDRATASIK, serta tidak nyaman berada di kampus akibat
gedung" yg sering roboh atapnya tersebut yg memiliki banyak kekurangan-kekurangan .

Saranya agar membangun gedung " yg layak dipakai bagi mahasiswa

Semoga kedepannya layanan internet dapat ditingkatkan karena hanya bisa di akses di beberapa
tempat dan fasilitas lain yang sudah baik dapat ditingkatkan juga

Mohon kualitas internetnya ditingkatkan dan merata disetiap ruang kelas dan gedung terutama di
fakultas mipa

terus tingkatkan pelayanan dan fasilitas universitas Syiah Kuala menjadi lebih baik lagii

Harus memperbagus Fasilitas di Prodi Psikologi

Fasilitas wifi mohon bisa ditingkatkan dan dapat difasilitasi untuk mahasiswa

lebih sigap cepat dan baik

Saya merasa sangat senang dan bersyukur dapat melanjutkan jenjang perguruan tinggi negeri di usk.
Pelayanan dan fasilitas yang tersedia sangat memenuhi kebutuhan mahasiswa dan seluruh warga
mahasiswa usk.

Semoga kedepannya lebih baik lagi
1. saran kedepannya semoga jalan dilingkungan kampus ada perbaikan

2. ibuk-ibuk yang jaga di pintu masuk perpustakaan kurang senyum
3. tambahkan jam buka perpustakaan sampe malam

terima kasih, semoga kedepannya ada perubahan menuju USK lebih baik dan maju



Pertahankan capaian yang sudah diraih, terima kasih.

Tingkatkan lagi infokus untuk beberapa kelas, karena beberapa infokus kurang bagus, terkadang bisa
dan terkadang tidak bisa digunakan, dan beberapa bangku dikelas sudah tidak bisa dipakai lagi karna
rusak dan lain sebagainya

Fasilitas yang tersedia di fakultas MIPA sudah sangat baik.

semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga kedepannya semakin baik lagi

Semoga lebih baik lagi di kemudian hari

saya berharap kedepannya lebih cepat dan efektif pelayanannya dan fasilitas semakin lengkap
Semoga lebih baik lagi kedepannya

Dipertahankan yang telah baik dan terus bersemangat dalam meningkatkan pelayanan kepada warga
kampus usk

Sarannya infocus pada setiap kelas harus bisa digunakan, krn sebagian kelas infocus ada yg rusak, jd
kami harus mencari kelas yang kosong dengan infocus yang berfungsi, dimana ini sangat menggangu
waktu belajar karena harus mencari ruang yang kosong, sedangkan ruangan terkadang sulit dicari
karena lagi waktu nya belajar.

*FASILITAS:

AC dan toilet di perbaiki lagi ya min, terimakasih

Pelayanan dan fasilitas di Universitas syiah kuala sangat baik.

Sudah cukup baik

memperbaiki jalan di lingkungan kampus dan memperbaiki AC yang rusak di RKU

Diharapkan untuk memperbaiki layanan internet dengan kondisi jaringan yang lebih baik di fakultas
agar lebih memudahkan mahasiswa ketika hendak mengakses internet untuk memperoleh materi
dosen jika diberikan melalui media online.

Sudah baik dan lengkap.

Kritik Fasilitasnya kurang nyaman ketika digunakan seperti wc nya. Saran perluasan ruang prodi
seperti prodi psikologi

lebih baik lagi membantu mahasiswa dalam pengurusan administrasi dan selalu memberikan fasilitas
yang lebih baik lagi

Saya harap kedepannya universitas syiah kuala akan menyediakan layanan aksesibilitas internet yang
baik dimanapun mahasiswa berada selagi masih dalam lingkungan universitas, karena saya yang
terkadang tidak memiliki internet merasa kesusahan saat ingin mengupload tugas atau mengikuti tes
tertentu. karena layanan wifi yang tidak dapat di akses. Bahkan saya temui layanan akses internet
hanya dapat diakses oleh staff ruang tertentu saya (PERPUSTAKAAN FKIP) para staff mengatakan
bahwa layanan wifi tidak untuk umum hanya untuk staff saja.

Selanjutnya saya mengharapkan, adanya kemudahan untuk mahasiswa yang ingin fotocopy/print di
lingkungan universitas. Saya sebagai mahasiswa yang tidak dapat mengendarai motor selalu harus
berjalan kaki ke depan gerbang universitas syiah kuala hanya untuk mengeprint atau fotocopy sesuatu.
semoga akses internet dan fasilitas pada gedung rku bisa lebih baik lagi,

saran, untuk kedepannya akses internet nya bisa dibuat menjadi lebih baik, dan kipas angin pada
gedung bisa lebih bagus.

Semoga ke depan dapat ditingkatkan menjadi lebih baik lagi

semangat

Saran saya, tolong lengkapi fasilitas, karna ketika fasilitas tidak memadai bagaimana mahasiswa bisa
belajar dengan efektif kalau tidak ada fasilitas yang lengkap, dan ada beberapa kampus yang
terkadang harus latihan malam, karna apa bila pagi atau pun siang ada banyak aktifitas yang lain,
maka dari ituu latihan nya harus malam, mohon sekiranya di ringan kan dan di lengkapkan.
Terimakasih

Semoga fasilitas dan pelayanan nya jauh lebih baik lagi

Perlu adanya peningkatan pada baik pada pelayanan dalam sarana juga maupun kelangkapan
pendukung dalam proses pelaksanaan pembelajaran

Pertahankan apa yang perlu dipertahankan, perhatikan apa yang perlu diperhatikan

Surat edar tentang pengurangan ukt pada mahasiswa lama masih belum diedarkan padahal besok



sudah masuk periode pembayaran ukt. Mohon diperjelas dan diringankan ukt untuk mahasiswa
semester 9. Dan juga dosen sering absen tidak masuk mengajar dan hanya kasih materi yang tidak
dipahami. Semoga sistem ngajar dapat diubah menjadi lebih baik lagi, terima kasih.

tidak ada, sudah cukup baik

tidak ada sudah cukup baik

Kritik : Fasilitas secara umum di ruang kelas pada saat proses belajar mengajar jadi terganggu karena
kurang bagusnya infokus.

Saran : Kampus harus lebih memperhatikan kenyamanan bagi mahasiswa pada saat proses belajar
mengajar dengan menambahkan infokus yg lebih bagus

Perhatikan gedung dan sarana untuk prodi kami yaitu prodi psikologi

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala yang saya rasakan sendiri tepatnya di Fakultas llmu
Sosial dan limu Politik masih kurang efektif dan tergolong buruk. Dikarenakan pada saat mahasiswa
memerlukan suatu hal administrasi dan pada saat pembelajaran di kelas kurang baik, yang dimana
pada saat proses admistrasi di prodi dan pembelajaran di kelas masih kurang misalnya tidak
kebagian infocus, HDMI dan lain-lain. Dimohon untuk lebih diperhatikan lagi terkait masalah tersebut.
air conditioner (AC) dan proyektor atau infocus di setiap kelas harus diperhatikan lagi, dikarenakan
banyak yang tidak berfungsi dengan baik. untuk UKM mohon lebih diperhatikan lagi fasilitasnya, dan
mohon diadakan perlombaan untuk setiap ukm.

Perbaiki fasilitas dan penunjang untuk mahasiswa dan pembelajaran

Saran saya untuk pembayaran UKT tolong jangan di tanggal tua

Layanan dan fasilitas yang disediakan sudah sangat memuaskan

Teruslah dikembangkan terkait pelayanan dan fasialitas dan penyaringan mahasiswa yang berhak
mendapat beasiswa terus diteliti lebih dalam agar yang benar benar berhak mendapat hak nya.

fkip panas kali

Lebih disiplin

Sebaiknya fasilitas di usk ditingkatkan lagi, perawatan dan pengecekan untuk fasilitas yang telah
tersedia juga perlu diperhatikan.

Sejauh ini saya kuliah masih belum ada kendala, baik itu berkaitan dengan hal pelayanan maupun
fasilitas di universitas Syiah Kuala dan sarannya semoga kedepannya universitas Syiah Kuala semakin
baik dan berkembang lagi, baik terkait pada pelayanan maupun fasilitas dan lain sebagainya. Terima
kasih.

Untuk sekarang sudah bagus tapi lebih ditingkatkan lagi

Semoga kedepannya sarana dan prasarana di kampus lebih lengkap lagi terutama untuk Wi-Fi yang
disediakan disetiap prodi atau ruang gedung dan alat-alat praktikum yang lengkap disetiap ruang
laboratorium

untuk fasilitas kenyamanan seperti ac tepatnya di fakultas mipa mohon ditingkatkan, ada beberapa
kelas yang ac nya bermasalah atau tidak dingin dan wifi yang tidak memadai

Jaksksksk

Kritik dan saran saya terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala yaitu semoga
kedepannnya segala yang belum terpenuni dengan baik akan terpenuhi dengan sangat baik dan
semoga banyak tersedia fasilitas - fasilitas lainnya di USK untuk kedepannya.

Masih banyak buku di perpustakaan yang tidak tersedia mohon untuk bisa dilengkapi sebagai saranaa
peembelajaran

Semoga bermanfaat lagi

Semoga ukt dapat lebih murah lagi

good

semoga kedepannya lebih baik lagi

Mohon ditingkatkan kembali

Semoga kedepannya dapat lebih baik lagi

Sudah baik namun harus lebih ditingkatkan lagi guna membangun Usk menjadi yang terbaik.
Sangat bagus dan saya merasa sangat puas dengan fasilitas Universitas Syiah Kuala

Untuk Sistem nya Swmoga Kedepan dapat Ditingkatkan lagi
Baik

KRS online masih sering error jika banyak mahasiswi yang menggunakannya



Usk sudah sangat mantap dalam hal pelayanan tetapi ada sedikit kendala dimana saat mahasiswa
ingin meminta 1 surat penting yang harus selesai dihari itu juga tetapi usk blum bisa mengoptimalkan
keinginan mahasiswa yang sedikit urgent, mungkin hanya itu saran yang dapat di perbaiki sama" agar
kampus kita jantong haté rakyat Aceh ini sekalian bagus dalam hal pelayanan apapun.siap,cepat,dan
tanggal.

Semoga kedepannya universitas Syiah kuala dapat meningkatkan lagi dalam hal pelayanan, proses
belajar mengajar dan dan dapat memperbaiki layanan atau fasilitas kepada mahasiswa seperti adanya
layanan khusus yang dapat digunakan oleh penyandang disabilitas, dan juga meja belajar yang ada
dalam ruangan tolong di tambah pak kadang" tidak cukup pak kami sebagai mahasiswa hanya dapat
menyarankan saja

Sangat baik dan kedepannya diharapkan bisa ditingkatkan

Semoga ada perbaikan AC didalam ruangan

Pak/Bu, kami dari FKIP memohon agar AC dapat diganti, selanjutnya buku-buku sejarah untuk
mahasiswa Pendidikan Sejarah mohon ditambah. Baik sejarah lokal, nasional, maupun sejarah
regional.

Disini saya hanya memiliki saran, yang berupa

penambahan toilet dikampus, dan membuat banyak kursi atau taman untuk para mahasiswa/i karena
sangat terbatas jumlah nya

sekian dari saya, terimakasih bapak/ibu dosen

untuk sejauh ini sudah sangat baik

Ada baiknya jika mahasiswa yang ingin mengikuti program Kampus Merdeka tidak harus mencari
informasi dari nol, menjelaskan kepada dosen, serta meminta sendiri kepda akademik. Alangkah lebih
bagus jika untuk setiap jurusan lebih difasilitasi dan bekerja sama dengan pihak akademik supaya tidak
terlalu kesusahan saat pendaftaran program Kampus Merdeka. Kemudian alangkah lebih bagusnya
jika akademik kampus lebih update pada lomba lomba berskala nasional dan internasional yang
diadakan tahunan, dikarenakan mahasiswa seringkali tertinggal informasi tentang program program
kampus, adapun masih ada beberapa program bergensi yang masih belum belerjasama dengan USK
(ada jurusan yang sudah, namun ada yang masih kurang). Kemudian untuk magang di beberapa
jurusan, mahasiswa masih harus mencari mandiri secara manual, sehingga pihak mitra bingung harus
memberi tugas apa, sementara dosen pun menyuruh mahasiswa mandiri. Saya rasa hal ini sangat
disayangkan, karena kesempatan magang terasa sia-sia karena kampus tidak memiliki target tertentu,
bahkan ada mahasiswa yang magang di tempat yang tidak menerapkan ilmunya sedikitpun. Akan lebih
baik jika pihak kampus lebih gencar bekerjasama dan memberi briefing terlebih dulu kepada mitra yang
sekira ilmu di kuliah bisa dipakai dan masih berhubungan, dengan kata lain tidak lepas tangan begitu
saja. Dosen sudah mengusahakan yang terbaik, namun mungkin kerjasama dan fasilitas dari kampus
masih belum menjangkau semuanya.

Pelayanan dan fasilitas Universitas Syiah Kuala terus ditingkatkan lagi untuk menjadi lebih baik agar
mahasiswa nyaman menggunakan seluruh fasilitas kampus yang memadai.

Terkait sarana dan prasarana di gedung Program Studi Psikologi (Fakultas Kedokteran):

1. Lahan parkir kendaraan yang tidak memadai
2. Kekurangan infokus karena kebanyakan rusak/eror jadi harus bergantian jika ingin menggunakan

3. Ruang kelas yang sempit tidak sebanding dengan jumlah mahasiswa di dalam kelas

Terkait sarana dan prasarana di USK secara keseluruhan:
1. Jalanan di lingkungan kampus rusak dan berlubang sangat membahayakan apabila musim hujan

2. Kurangnya keamanan (contoh pengalaman teman yang kehilangan helm ketika parkir di sekitar
gedung aac)



Semoga dapat diterima dan dibenahi menjadi lebih baik, terima kasih

semoga pelayanan dan fasilitas yang ada di Universitas Syiah Kuala terus mengalami perbaikan dan
peningkatan kualitas menjadi lebih baik untuk kedepannya

pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah berjalan dengan baik tetapi masih ada
kekurangan yang terdapat pada beberapa program studi,sebaiknya agar lebih bisa diperhatikan
dengan lebih baik lagi.Menginggat bahwa universitas syiah kuala merupakan salah satu universitas
yang masuk jajaran 10 kampus terbaik di Indonesia.

Mempertimbangkan seluruh fasilitas serta pelayanan selama perkuliahan serta aktifitas lainnya
dikampus secara keseluruhan cukup baik. Namun ada beberapa fasilitas tersedia yang sudah tidak
dapat berfungsi dengan baik

Kedepannya lebih banyak lagi pasilitas untuk dilengkapi lagi dan pelayanannya lebih baik lagi
untuk pengurusan surat dan berkas-berkas, seperti surat rekomendasi dari perguruan tinggi jangan
terlalu lama untuk di proses sehingga menghalangi mahasiswa untuk mengikuti event-event yang
membutuhkan surat tersebut.

juga untuk kegiatan di lab tolong diperhatikan kelayakan alat-alat praktikum yang digunakan, karena
kebanyakan alat-alat praktikum di lab sudah rusak (Lab Teknik Mesin)

Diharapkan untuk terus dapat meningkatlkan kualitas pelayanan kampus kepada mahasiswa
menurut saya, secara keseluruhan sudah cukup baik. semoga usk dapat mempertahankan dan
mengembangkan apa yang sudah ada.

Semoga kedepannya tetap lebih baik lagi

baik

tidak ada

Sudah sangat baik dalam tersedia nya layanan yang kami inginkan saran dari ini semoga akses yang
kami butuhkan lebih bagus

Diharapkan untuk secara terbuka memberikan akses pemakaian wifi setiap gedung perkuliahan karena
mahasiswa sangat membutuhkan akses internet yang baik. Terima kasih

untuk fasilitas semua aman sehingga mahasiswal/i bisa belajar dengan nyaman di kampus USK. Bagi
mahasiswa yg kurang mampu juga sudah ada KIP sehingga penjara yg kurang mampus masih bisa
kuliah dengan hasil beasiswa yg di dapatkan.

semuanya sudah baik dan perlu untuk dipertahankan

Semoga lebih baik kedepannya

Saat ini sudah baik

Semoga fasilitas yang ada terus dijaga dan dipelihara namun tidak menutup kemungkinan untuk
mengganti teknologi yang udah usang dengan teknologi yang baru

Semoga makin maju usk

Saran dalam bidang infastruktur

JALAN yang rusak mohon agar diaspal kembali agar ketika mahasiswa menggunakan sarana penuh
kenyamanan terhindar dri lubang yang mengakibatkan lumpur

semoga semakin lebih baik ke depannya

Perlu dilakukannya proses pembelajaran di luar kampus terutama bagi mahasiswa fakultas pertanian
Kegiatan yang dilakukan dan fasilitas yang di berikan sangat bagus dan memuaskan

Kritiknya somoga lebih di perhatian lagi dalam hal ketersediaan alat alat yang dapat membantu
perkuliahan dn saran semoga kedepan nya bisa menjadi yang lebih baik lagi

Untuk media pembelajaran di fmipa sepertinya sudah banyak yang rusak

Sebaiknya dilakukan pemeliharaan media pembelajaran setiap semesternya.
Kemudian untuk elearning sendiri sedikit saran sebaiknya diberikan tambahan

Pengaturan notifikasi jlka memang ada tugas yang harus di upload di elearning



mohon untuk menyediakan penguat jaringan terutama di fakultas teknik

Tingkatkan kembali

metode pembelajaran dengan menggunakan sistem blok sangat membantu untuk lebih memahami
materi secara mendalam

Alhamdulillah sudah baik semoga dapat terus dipertahankan.

Jaringan masih kurang bagus di psdku

baik

Alhamdulillah bagus, ukt pak mohon diturunkan

Assalamualaikum, tanpa mengurangi rasa hormat saya, saya hanya ingin sedikit menyampaikan saran
saya terhadap pelayanan usk, semoga kedepan lebih baik lagi terutama fasilitas untuk parkir mobil ac
untuk kelas dan infocus di baguskan lagi, apalagi Di rku 4 ac banyak mati jadi kami terasa panas
terima kasih

Semoga USK kedepannya bisa lebih baik apalagi dalam hal pengumuman berita yang jangan
dadakan, fasilitas juga di lengkapi jangan hanya biaya spp saja yang mahal

semoga pelayanan dan fasilitas di USK dapat semakin meningkat kedepannya dan sukses

mohon ditingkatkan lagi fasilitas dan kualitas

Semoga kedepannya tetap menjadi kampus yang terbaik dan lebih baik dan berkembang lagi dari yang
sebelumnya.

penyesuaiaan ukt sesuai kemampuan gaji orang tua dan beasiswa bagi anak snak pns

Masih banyak yang dapat ditingkatkan lagi seperti sarana dalam olah raga yang mungkin dapat
ditingkatkan untuk dimanfaat kan oleh mahasiswa.

semoga lebih baik lagi

semoga kedepannya jauh lebih baik

Semoga kedepannya bisa terus berkembang

semua layanan sudah cukup bagus dan memuaskan

Semog menjadi lebih baik lagi

Untuk pihak kamu yang meminta kami pindah BPJS ke klinik Pratama USK, sejujurnya memberatkan
kami untuk berobat di kota asal ketika emergency yang butuh tidak lanjutan yang mengharuskan
pengguna BPJS, namun di klinik ini tidak sepenuhnya bisa memback up para mahasiswa mahasiswi
yang memiliki BPJS geratis/kis. Harapan saya tolong kebijakan ini dipikirkan lagi bagaimana jika kami
libur semester dan mengalami sakit namun orang tua kami tidak memiliki uang hanya mengandalkan
kis tapi ketika mengajukan BPJS atau kis kami tidak terdata di wilayah kami sendiri sehingga apa?
Orang tua kami memaksa untuk mencari hutang, mohon pak tolong dipikirin lagi tentang kebijakan ini
Tidak ada, terimakasih.

Saran saya yaitu semoga Universitas Syiah Kuala terus meningkatkan berbagai fasilitas untuk
mendukung proses belajar dan mengajar di kampus.

Sangat baik

Tinggalkan kualitas dan juga fasilitas yang ada di USK mohon diperbaiki dengan baik agar mahasiswa
nyaman dalam belajar.

aman

Semoga kedepannya lebih baik lagi dan semua AC dapat berfungsi dengan baik serta pasword wifi
dapat diakses dengan baik

Kurang nya layanan internet yang baik di lingkup kampus usk yang menyebabkan keterhambatan
dalam proses belajar dan absensi

Semoga kedepannya usk dapat memberikan program2 yg lebih baik lagi

sudah bagus . . .

Layanan balas pertanyaan online harusnya ditingkatkan

Semoga kedepannya bisa jadi lebih baik lagi

Saran saya untuk pelayanan dan fasilitas perlu ditingkatkan lagi, khususnya fasilitas dalam ruang
belajar mengajar, sebelum pembelajaran dilakukan terlebih dahulu mengecek infocus dan mengecek
suhu ruangan agar proses belajar mengajar berjalan maksimal.

Semoga kedepannya usk lebih baik lagi dr sebelum nya

Semoga fasilitas kampus di update

Terkait pelayanan nya sudah bagus bagi mahasiswa dan fasilitas di universitas sendiri sangat bagus
seperti tersedia wifi untuk mahasiswa maupun dosen



Sudah bagus

Saran saya penyediaan internet bisa lebih baik lagi dan tersebar merata ke seluruh penjuru wilayah
kampus

Ditingkatkan lagi

mohon diperhatikan kembali gedung RBFT mengenai fasilitas pendukung pembelajaran seperti AC yg
kurang dingin bahkan ada ruangan yang tidak memiliki Proyektor dan harus meminjam ke prodi
terlebih dahulu

Untuk layanan unit minat dan bakat saya masih merasa hal ini masih kurang diperhatikan dan di
kembang kan di fakultas maupun di taraf universitas, sedangkan unit konseling saya masih merasa
ada kekurangan dalam sosialisasinya sehingga saya sebagai mahasiswa angkatan 2021 saja masih
belom pernah mendengar terkait penjelasan tentang unit konseling ini, harapan nya untuk unit
konseling dapat ditingkatkan lagi untuk pengenalan nya di tingkat fakultas maupun universitas
Tingkatkan fasilitas pelayanan administrasi bagi mahasiswa

semoga kedepan nya krs bisa diperbaiki lagi untuk server nya, krna semakin bnyk mahasiswa, maka
server yg digunakan juga harus lebih memumpuni. terima kasih

Semoga dalam pelayanan usk menjadi lebih baik lagii untuk pengembangan kegiatan mahasiswa
Kritik dan saran ini saya tujukan kepada Gedung Fakultas Ekonomi dan Bisnis

1. Mohon untuk parkiran untuk mobil dan motor agar dapat diluaskan karena terkadang banyak orang
dari luar datang ke gedung fakultas kami sehingga kami para mahasiswa susah untuk memarkir
kendaraan

2. AC di setiap ruangan kelas segera dibenarkan dengan baik dikarenakan banyak ruangan kelas yang
terdapat AC tidak berfungsi sehingga mahasiswa dan dosen kepanasan

3. Mohon disediakan spidol baru kepada setiap kelas sebelum memulai perkuliahan

4. Tolong hidupkan infocus sebelum perkuliahan dimulai karena ada beberapa kelas yang terkendala
dengan infocus

5. Untuk meja dan kursi pada gedung d3 dan EKP sudah bisa diganti apabila ada yang rusak atau
cacat karena mengganggu kenyamanyan mahasiswa dan para dosen saat duduk

Tempat sampah harus ada di setiap lantai

Kabel Infocus gedung rb banyak yg rusak

Ntaps

Untuk keseluruhan fasilitas di universitas Syiah Kuala sudah sangat bagus

Sistem belajar sudah bagus, mungkin biaya kuliah bisa diturunkan sedikit, terima kasih banyak USK
tercinta
Semoga Allah memberikan keberkahan dan kebaikan

pelayanan dan fasilitas yang ada untuk kedepannya lebih ditingkatkan lagi

sangat baik

baik

Semoga kedepan webnya lebih lancar lagi. Dan dosen bisa menggunakan semua fasilitas media yang
tersedia seperti e lerning

Izin menyampaikan saran Bapak/Ibu

1. Tolong kebersihan kantin, terutama kantin fkip dan diperluas serta ditambah taman baca.

2. Fasilitas toilet tolong diperbaiki, terkadang air tergenang di kamar mandi menimbulkan bau yang
tidak sedap dan beberapa kamar mandi rusak(tidak bisa digunakan).

3. Perpustakaan fkip tolong tetap dibuka waktu istirahat siang meskipun tidak melayani peminjaman
buku, jangan di kunci dan mahasiswa diharuskan meninggalkan ruangan. Hal tersebut sangat
menimbulkan ketidaknyamanan bagi kami mahasiswa yang sedang mengerjakan tugas.



Dimohon agar mahasiswa yg berobat di rs usk agar bisa lebih baik ditangani dan tidak dimintai biaya.
Alat kesehatan di rs usk kurang lengkap. Tidak ada alat rontgen sehingga saat terjadi kecelakaan
mahasiswa harus pergi ke rs lain

Sedikit kritik terkait fasilitas yang di berikan yaitu kurangnya AC di setiap kelas dan InFocus yang
sangat banyak rusak dan hilang di setiap kelas,

Sarannya supaya penjagaan pada setiap sudut itu harus di perhatikan, karna banyaknya kasus
pencurian InFocus di setiap kelas, dan kurang bersihnya ruangan kelas serta tembok dan langit-langit
sehingga itu sangat menggangu kenyamanan mahasiswa dalam proses pembelajaran

bagus semoga bisa lebih flexible

Semoga di FISIP Kedepannya dibangun lift, terutama di gedung putih yang baru. Untuk memudahkan
mahasiwa maupun dosen mengakses aula dan lainnya.

Mohon untuk melengkapi fasilitas yang ada di laboratorium agar praktikum dapat dilaksanakan lebih
baik lagi.

Saya ingin mengkritik fasilitas universitas khususnya pada fakultas ilmu sosial dan ilmu politik. Menurut
saya, FISIP sangat minim sekali dengan toilet wanita yang disediakan. Keterbatasan toilet wanita
membuat para mahasiswi resah. Saya punya pengalaman pada keresahan ini. Ketika saya ingin
membuang air besar, saat itu saya sedang dilantai 1 dan saya mencari dimana toilet wanita terdekat.
Saya menuju ke toilet gedung lama yang berdekatan dengan parkiran gerbang depan, ternyata di atas
pintu toilet tersebut berlogo pria. Lalu, saya menuju ke toilet yang berdekatan dengan kantin, ternyata
toiletnya berlogokan pria juga. Saat itu saya berpikir, apakah saat saya ingin buang air besar harus
menuju lantai 2 dan 3 gedung baru terlebih dahulu, apakah seminim ini toilet di FISIP?

Untuk itu, saya meminta kepada pimpinan perguruan tinggi, atau yang mewakili, tolong sekali jumlah
toilet wanita agar ditambah, khususnya dilantai 1. Menurut saya, keresahan ini juga dialami oleh
mahasiswa lain, khususnya yang wanita. Terima Kasih
Semoga USk menjadi kampus yang lebih baik lagi.

Alhamdulillah semua fasilitas yang ada di kampus universitas Syiah Kuala itu sangat baik
penggunaannya semoga makin baik lagi kedepannya.
improve more please
Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala sudah baik tetapi ada juga fasilitas-fasilitas yang
kurang baik atau sewajarnya sudah bisa di ganti.

Usk sudah cukup baik

Tolong tingkatkan pelayanan dalam sistem informasi agar lebih efektif, dan pelayanan dukungan untuk
administrasi kegiatasn mahasiswa diluar kampus untuk lebih didukung. Terimakasih.

Saran : memperbaiki fasilitas seperti lantai kelas dan AC di ruang kelas. Karena beberapa kelas
lantainya rusak

Semoga kedepannya lebih ditingkatkan lagi dan tetap harus selalu dijaga serta diupgrade ke yg lebih
maju pada masa mendatang tentunya dan terimakasih banyak telah menyediakan fasilitas-fasilitas yg
dapat membantu mahasiswa

Semoga kedepannya Lebih baik lagi dan semakin meningkat

Sebaiknya pihak USK lebih memperhatikan lagi untuk bahan praktikum lapangan laboratorium
peteenakan lebih ditingkatkan lagi karena jujur kami kekurangan bahan praktikum

setiap awal mula semester web pengisian krs selalu susah di akses, saran saya kedepannya perlu di
tingkatkan, setidaknya lancar pada saat pengisian krs saja, dan sajian matakuliah di krs terkadang juga
ada yang terlambat di input sehingga kami harus menunda pengajuan krs kepada dosen wali.
Terimakasih

Untuk saat ini sudah lumayan bagus, diharapkan kedepannya pelayanan dan fasilitas lebih bagus lagi.
semoga usk dapat terus mengembangkan seluruh kekurangannya dan mampu meningkatkan minat
belajar mahasiswanya agar mendapatkan hasil yang optimal dan mampu membanggakan rakyat aceh
untuk bisa menjadi universitas terbaik di indonesia.



Semoga sistem pengoperasian usk semakin maju dan semakin mudah di akses dan mempermudah
mahasiswa

Mungkin saran dari saya terkhusus untuk fakultas teknik. Sebaiknya dilakukan peninjauan ulang terkait
fasilitas yang sudah disediakan. Terlebih lagi bangunan pada fakultas teknik yang saya rasa bisa lebih
ditingkatkan lagi kualitasnya.

Saran saya untuk lebih mempermudah mahsiswa memperoleh informasi terkait dengan beasiswa dan
program kampus merdeka baik di media sosial universitas ataupun di fakultas.

Semoga lebih baik kedepannya

Menurut saya fasilitas yang tersedia di kampus Universitas Syiah Kuala belum begitu baik dikarenakan
masih banyak fasilitas di Fakultas Pertanian tidak berfungsi lagi contohnya masih ada beberapa
proyektor dan kipas di beberapa gedung yang masih rusak dan belum diperbaiki.

Semoga fasilitas ac ruangan lebih baik lagi

Pelayanan sangat baik di lakukan di Universitas Syiah Kuala. Namun, fasilitas di prodi seperti pada
prodi PGSD perlu diperhatikan agar layanan fasilitas lebih memadai seperti infokus, dan lain-lain. Agar
proses pembelajaran berjalan dengan baik dan efektif.

Semoga kedepannya apabila ada layanan kekurangan bisa di efektifkan lahi sehingga mahasiswa dan
seluruh yang bertugas berasa aman dan nyaman

kritik: terdapat ruang kelas yang dimana tidak dapat terhubung dengan wifi, kalaupun terhubung wifi-
nya sangat lambat

saran: pihak kampus perlu meningkatkan layanaan wifi sehingga mahasiswa dapat menggunakannya
dengan baik
Kritik: untuk web KRS tolong jangan sering error yaa

Saran: Lebih diperhatikan lagi fasilitas AC di fakultas Hukum

Semoga kedepannya lebih baik

Semoga kedepannya USK lebih baik lagi.

semoga lebih baik untuk kedepannya

Pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah baik, semoga kedepannya bisa lebih baik lagi
Sejauh ini pelayanan dan fasilitas yang disediakan sudah cukup bagus, mungkin kedepannya dapat
dikembangkan dan dilakukan perawatan fasilitas secara berkala

Semoga lebih baik lagi

pelayanan di usk sudah sangat mumpuni, namun fasilitas seperti pendingin ruangan terlebih di fakultas
pertanian terbilang kurang sehingga kadang membuat mahasiswa atau dosen kurang fokus akibat
kepanasan yang melanda.

Nothing

Semoga semakin baik lagi

Tolong kipas di ruang RKU diperbanyak, dan bangunannya sudah kumuh tolong di renovasi. alangkah
baiknya rumput rumput di lingkungan USK di rawat, sehingga tidak terlihat semak, gelanggang
mungkin bisa lebih dibersihkan dan ditata. Pada ruangan RKGB seharusnya dikasih tirai karna cahaya
matahari silau ke papan tulis, sangat mengganggu. dan AC ada yang tidak bisa nyala.

Internet lelet sekali, jangkauannya sangat kecil di RKGB. tolong bangunan bangunan belajar di
perhatikan perawatannya, banyak sekali gedung yang sudah terlihat tua, mungkin bisa di cat ulang
agar enak dipandang.

banyakin infocus untuk presentasi,fasilitas wifi di lancarkan lagi dan materi setelah pembelajaran boleh
di bagikan kepada mahasiswa

Semoga RKU pakai AC

Tingkatkan sistem informasi dan server. Karna kadang kadang server down pada SIMKULIAH seperti
pada Saat jam absensi kuliah. Selain itu juga pada KRS Online

layanan internet kurang sosialisasi jadi tidak semua mahasiswa mengetahui bagaimana cara untuk
login ke layanan internet kampus

baguss dan tolong menyediakan pewangi ruangan di setiap kelas supaya belajar menjadi fresh
Perbaiki layanan internet

sangat baik semoga kedepannya dapat terus baik

Tidak ada



di ruang rkgb teknik industri fasilitas internet tidak ada tolong di buat

Krs sering error kalau mendekati masuk kuliah

Fasilitas seperti pendingin ruangan, InFocus, dan jaringan internet, ada beberapa tempat yang masih
sedikit bermasalah, semoga kedepannya dapat diperbaiki lagi di setiap fakultas nya. terimakasih
Semoga kedepan lebih baik lagi

Sebaiknya fasilitas penunjang pembelajaran di dalam kelas lebih diperhatikan kembali agar mahasiswa
dapat belajar dengan nyaman dan baik

saran : mohon di dengar kembali keluhan para mahasiswa demi kenyamanan bersama

kritik : kurikulum FISIP diperbaiki lagi agar tidak memberatkan mahasiswanya karena lompat datu mata
kuliah ketika memasuki kata kuliah yang seharusnya bukan waktunya membuat mahasiswa harus
ekstra, sedangkan pemahaman materi sebelum nya tidak dimliki

Lebih disiplin lagi yaa

Pelayanan online terkait aksesibilitas internet yang agak susah diakses oleh mahasiswa

semoga kedepan mata kuliahnya bisa langsung keluar semua tanpa harus bertahap

Semua web rutin.dimaintenance

Saran

Dikampus PGSD semoga dapat fasilitas yang baik

Semoga semakin maju

Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala lebih ditingkatkan agar menunjang proses
belajar mengajar yang lebih baik

Infocus yang ada dalam ruang kelas sering tidak bisa terdengar suara apabila diputar video.

Semoga kedepannya jadi lebih baik lagi dan semoga jadi nomor 1 di sumatera

baik

Sangat baik

Saran yang dapat saya berikan adalah agar ruangan tempat pembelajaran lebih di perhatikan lagi agar
mahasiswa/i dapat belajar dengan nyaman dan aman

Tolong ditingkatkan lagi internet dipekarang universitas, supaya mahasiswa/i lebih mudah dalam
mengakses materi pembelajaran yang diberikan dosen.

Kurangnya sarana dan prasarana yang ada di jurusan pendidikan guru sekolah dasar

Semoga fasilitas nya semakin bagus

Tingkatkan kenyamanan pembelajaran mahasiswa dengan memperbagus kursi dan memperbanyak ac
di setiap ruangan

baik semua

Peningkatan terhadap fasilitas di setiap jurusannya

Terkait fasilitas ac dan proyektor agar dilakukan pengecekan kembali karena ada beberapa yang tidak
berfungsi dengan baik.

saya harap pihak tenaga kerja di universitas syiah kuala bisa meningkatkan kinerja pelayanan dan
fasilitas dengan baik dan nyaman

baik

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudaab cukup baik. Tetapi, perlu dipertimbangkan
lagi untuk lebih melengkapi fasilitas praktikum di lapangan sehingga mahasiswa mendapat ilmu yanng
lebih baik pula.

tingkatkan lagi kinerja sebelumnya dan perbaiki kesalahan sebelumnya jika ada yang kurang

Ingin memberi saran bahwa keringanan biaya uktb tidak hanya untuk pensiunan orang tua yang PNS
tetapi juga pensiunan bagi orang tua yang non PNS juga

semoga lebih baik lagi kedepannya

pelayanan di rku kurang fasilitas ac

semoga kedepan lebih baik lagi

Semoga universitas syiah kuala selalu dapat memberikan dan mengembangkan fasilitas di usk
Semoga bisa menjadi lebih baik

Semoga ruangan MKU lebih di perhatikan lagi demi kenyamanan proses pembelajaran 1 dan 2
semoga pedoman kurikulum dapat di update, dikarenakan adanya berita pergantian kurikulum alibat
akreditasi internasional

semoga kedepannya lebih baik lagi sistemnya

aa



semoga kedepannya akan menjadi lebih baik

Sediakan layanan akses internet lebih baik

Kedisiplinan mohon dintingkatnkan Dan kadang saya tidak Tau sebagai mahasiswi ke mana ketika
ingin mencari informasi resmi usk, oleh karena itu menyiapkan wadah untuk kami menari dan
menanyakan informasi

saran dan kritik saya lebih memfokuskan terhadap krs online yang selalu down ketika pengisian krs
Mohon maaf pak/buk. Bagi saya atau kebanyakan mahasiswa UKT nya masih memberatkan

sebaiknya untuk sistem informasi akademik diperbaiki lagi dikarenakan sering terjadi error saat
mengaksesnya.

semoga universitas syiah kuala kedepan nya menjadi semakin baik

lebih ditingkatkan lagi agar mahasiswa terus merasakan baik akan fasilitas usk

untuk kegiatan non akademik(olahraga) diharapkan ketersiadiaan lapangan untuk seluruh perlombaan
agar tersedia

Perbaiki situs web jangan sering eror

Alhamdulillah sudah bagus

Semoga sarana dan prasarana di USK semakin lebih baik lagi sehingga kebutuhan mahasiswa bisa
terpenuhi semuanya

untuk penyediaan infokus di setiap kelas di perhatikan kembali karena kami sering sekali tidak dapat
menggunakan infokus

semoga kedepannya fasilitas USK lebih canggih dan memadai lagi supaya makin keren

Tidak ada kritik.

Saran saya, kembangkan dan perbarui lagi apa yang dirasa kurang, sehingga fasilitas di universitas
Syiah Kuala akan jauh lebih canggih dan lengkap lagi.
Semoga tetap menjadi universitas terbaik sumatera

dan untuk mahasiswa yang beprestasi dana intensif segera dibayarkan dan diberikan

Semoga pelayanan dan kualitas dosen psikologi meningkat

Lebih baik dalam segala dan semakin maju ekoodan bisnis

Lebih ditingkatkan kedisiplinan mengenai jam pelayanan di ruang lingkup kepegawaian.

Semoga untuk kedepannya diberikan akses internet Wi-Fi kepada para mahasiswa/Mahasiswi secara
gratis untuk setiap kampus

semuanya baik dan smoga lebi baik dan bagus lagi kedepannya

Tingkatkan

Akses internet distabilkan dan percepat pelayanan kesehatan.

tolong perhatian khusus untuk pgsd karena dari segi fasilitas sangat kurang, apalagi kursi yang selalu
berebut di setiap kelasnya dan seperti tidak layak di pakai lagi

semoga ruangan kelas fkh yang di rshp baru,bisa dibersihkan, karena banyak nyamuk @ []

dalam pembelajaran, sering sekali kami kekurangan infocus, infocus harus di ambil di akademik dan
berebutan dengan kelas lain.

di kelas ada infocus tapi tidak menyala.
saya harap dalam pelayanan penunjang pembelajaran bisa ditingkatkan.

saya juga mohon untuk membuat toilet khusu untuk perempuan dan laki-laki, khusunya di FISIP
karena kami sebagai mahasiswa merasa tidak nyaman jika toiletnya campur dengan lain jenis.
Dibuatkan list layanan online yang tersedia di USK, sehingga mahasiswa baru tidak ketinggalan
informasi

Kursi pada setiap kelas sering tidak cukup dengan jumlah mahasiswal/i kelas tersebut semoga
kedepannya bisa lebih meningkat jumlah kursi yang disediakan.

Trimakasih.

Kritik dan saran saya sebagai mahasiswa mungkin tidak terlalu banyak hanya saja dari segi fasilitas di
gedung fisip kurang memadai, dari segi bangku yang sudah robek atau pun papan tulis yang pecah
dan tidak ada respon untuk di ganti, juga dengan fasilitas kamar mandi fisip yang menggabungkan
antara lelaki dan perempuan dalam satu kamar mandi. Ini saran saya mohon agar diperbaiki demi



kenyamanan kami sebagai mahasiswa

Semoga universitas Syiah Kuala terus maju dan memotivasi mahasiswa Terus berjuang maraih cita-
cita

Sangat baik, semoga kedepan nya bisa memberikan fasilitas yg baik lagi dan banyak bagi kepada
mahasiswa

Agar mahasiswa dapat mempergunakan dengan baik apa yg sudah diberikan oleh pihak kampus.

sudah sangat baik dan tingkatkan lagi
Kritik Terkait Pelayanan:

Tidak responsif terhadap pertanyaan dan masalah mahasiswa. Salah satu masalah yang sering kali
dihadapi mahasiswa adalah lambatnya tanggapan dari pihak universitas terhadap pertanyaan atau
keluhan mereka. Universitas harus meningkatkan komunikasi dan responsif dalam menanggapi
mahasiswa, baik melalui email, telepon, maupun media sosial.

Saran Terkait Pelayanan:

Peningkatan komunikasi. Universitas Syiah Kuala harus meningkatkan komunikasi dengan mahasiswa
melalui berbagai saluran, termasuk emalil, situs web, media sosial, dan aplikasi seluler. Tanggapan
cepat dan jelas akan membantu mahasiswa merasa didengar dan dihargai.

semoga fasilitas yang ada di lingkungan kampus USK bisa terus digunakan dengan baik oleh
mahasiswa/mahasiswi

Agar disediakannya Wi-Fi bagi mahasiswa, sehingga mempermudah proses berlangsungnya kegiatan
di kampus. Seringkali di fakultas teknik misalnya, jaringan saja susah untuk didapat.

lebih ditingkatkan untuk pelayanan dalam pengisian KRS

Wifi di kampus tolong di perbaiki dan ac juga tolong di perbaiki

Semoga lebih baik kedepannya

Kritik dan saran saya semoga kedepan nya Usk lebih banyak lagi fasilitas fasilitas yang berguna untuk
mahasiswa/i nya dan memang Usk sudah banyak fasilitas yang ada tapi harapan nya semoga kedepan
nya lebih banyak lagi. Dan untuk rumah sakit Usk semoga kedepan nya melayani orang lebih baik dan
perhatian lagi dan apalagi membantu mahasiswa/i Usk yg di rantau

Luas kelas sudah bagus namun banyak kursi yg sudah tidak layak pakai, dan jika siang hari kelas
terasa panas, semoga pendingin ruangan kelas bisa diperbanyak

Kualitas nya ditingkatkan

Belajar di usk nyaman

Sudah bagus tetapi tingkatkan lagi

Semoga dapat dipertahankan dan ditingkatkan kualitasnya.

Sebelumnya saya minta maaf kpd Bapak/Ibu Dosen

Saya ingin meminta izin menyampai kan sedikit kritik yang selama ini saya keluhkan.

1. Kalau ujian usahakan jangan online, karena ini menyangkut ketidakadilan memberi nilai. Banyak dari
mahasiswa bertindak curang sayang bagi mahasiswa yang selama ini belajar rajin dan aktif dikelas

2. Saya minta tolong untuk ingat nama mahasiswa nya.

semoga lebih baik lagi

Mungkin untuk ke depannya aksebilitas layanan internet lebih ditungkatkan kembali.

Baik

Sangat baik semoga kedepann lebih berkembang dan bisa menjadi lebih lebih baik lagi
Perbaiki layanan simkuliah dan KRS online yang terkadang sulit diakses

Semoga terus menjadi yang terbaik

Kursi dan meja lebih banyak dibeli baru karena banyak yang rusak AC kelas mohon di servis
Mohon untuk disediakan kipas angin atau AC disetiap ruangan kelas



Server untuk simkuliah nya di perkuat Igi agar tidak error'saat traffic tinggi

semoga lebih baik lagi kedepannya, dan membukaa pengajuan banding ukt di setiap semesternya
Semoga lebih baik lagi kedepannya

Mungkin kedepan nya lebih baik lagi

Menurut saya di lingkungan kampus terkadang jaringan internet atau ketersediaan wifi jaringannya
kurang memadai. Sehingga terdapat kendala dalam mengisis absensi online. begitu juga dengan web
sim kuliah kadang sering eror dan gabisa diakses

semoga kedepanya USK dapat memberi fasilitas terbaik bagi maha siswa dan pembelajaran yang
konduktif.

Fasilitas sudah sangat bagus dan semoga kedepannya lebih bagus lagi. Terima kasih

Semoga kedepannya semakin baik

Mohon disediakan kipas angin dan ac, wc harus di perbaiki lagi

tidak ada

Kritik dan saran terkait pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala semoga semakin meningkat
dan semakin bagus

Smoga kedepan banyak fasilitas baru lagi dan sarannya juga agar lift kampus tidak hanya bole
digunakan hanya kepada dosen alangkah baiknya mahasiswa juga bole di izin kan memakai fasilitas
tersebut dgn izin yang diberi kan

Di fakultas kelautan dan perikanan mohon di tambah kantin nya

SANGAT PUAS AKAN PELAYANAN SAAT INI

all good

Pengisian KRS

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Kritik: moga ditingkatkan

Saran : moga menjadi lebih baik

Mohon di gedung RKU, di perbanyak tong sampah. Kemudian untuk kelas yang berada di sebelah
jalan, tolong diberi peredam suara, agar suara kendaraan yang lewat tidak terlalu terdengar kedalam
ruangan sehingga mengganggu proses perkuliahan. Terima kasih.

baik

semoga kedepannya ketersediaan infocus di Universitas Syiah kuala dapat lebih diperbanyak lagi
agar tidak ada lagi perebutan infocus.

Semoga untuk kedepan semua mahasiswa/i dapat melakukan banding UKTB tanpa harus
memperhatikan GOLONGAN PEKERJAAN orangtua. Terimakasih

Pelayanan dan fasilitas yang tersedia di USK sudah cukup memadai, semoga kedepannya semakin
lebih baik.

Semuanya baik hanya terkadang ada kendala tersendiri tiap tiap prodi. Terimakasih

fasilitas kamar mandi lebih ditingkatkan

kalau gedung berlantai 3 mohon disediain lift untuk mahasisswa karna naik tangga cukup menguras
tenaga

diharapkan kepada penyedia pelayanan dan fasilitas universitas syiah kuala agar memperhatikan
fasilitas pembelajaran terutama infokus dan HDMI agat dapat dipasang di tiap ruang kelas. karena
infokus di ruangan akademik banyak yang rusak dan minimnya kabel HDMI sangat mengganggu
proses pembelajaran

Semoga lebih baik lagi

saran semoga usk bisa lebih meningkatkan pelayanan dan fasilitas dengan lebih baik

saya tidak dapat memberikan keritik,karena sudah merasa sangat baik dalam pelayanannya
Semoga segala fasilitas dan sistem lebih baik lagi

fasilitas dan pelayanan di universitas syiah kuala sudah baik

Mohon maaf sebelumnya kami mahasiswi fisip

Bahwasanya sarana dan prasana di fakultas sendiri masih banyak kurang nya seperti bangunan kelas
dimana tahun ke tahun jumlah mahasiswa fisip semakin banyak sedangkan di fakultas fisip sendiri
msih banyak kekurangan kelas

Kami harap akan ada perbaikan bangunan atau penambahan untuk ruang kelas Yang ada di fakultas
fisip sendiri



Pada web pengisian web online krs USK masih sering dwon dan apabila mahasiswa/i memiliki kendala
terhadap mata kuliah yang double untuk dapat segera dibatalkan agar mata kuliah yang dipilih tidak
double atau bentrok, diharapkan dapat diperbaiki sistem krs nya agar mahasiswa/i dapat mengisinya
dengan lebih baik

Masih kurang fasilitas ruang kelas

Jangan seting error

Pelayanan dan fasilitas cukup mumpuni, namun perlu ada sedikit perbaikan seperti memperbaiki ruang
kuliah umum (RKU), fasilitas di dalam ruang perlu di perhatikan seperti ketersediaan in focus, kipas
angin nya boleh di tambahin. Ruang di RKU gede tapi kipas cuma 2. Ada beberapa ruangan di rku
yang emang gede, jadi kipas ga kerasa plus dosen pun hgomong ga dengar sakin luas nya, luas biasa
memang.

Mungkin sedikit, untuk dana mahasiswa yang ikut lomba dan membawa nama usk mungkin bisa di
tolong, terimakasih

Sebaiknya WiFi di perbaiki lagi, sering sekali dalam menggunakan WiFi kampus tidak dapat melakukan
absensi

Semoga rku 1 di pasang AC dikarenakan sangat panas dalam belajar di dim ruangan

untuk kebutuhan wifi yang jaringan kurang baik dan ada beberapa kelas yang memiliki fasilitas kurang
baik seperti bangku yg kurang dan sedikit rusak juga kipas ruangan yang sudah tidak berfungsi
pelayanan dan fasilitas nya sudah cukup baik, dan lebih baik terus di tingkatkan pelayanan dan fasilitas
nya menjadi lebih baik lagi.

Semoga bisa lebih baik lagi

fasilitas AC dan kursi di rku segera untuk di tingkatkan, mendengar dari zaman orang tua saya
berkuliah di usk sama sekali tidak ada perubahan.

Untuk pelayanan dan fasilitas yang disediakan oleh universitas Syiah Kuala sudah baik dan mumpuni
serta sangat membantu para mahasiswa dalam mengikuti perkuliahan

Lebih di lengkapi lagi fasilitas untuk pratikum mahasiswa dan ruangan anya di sediakan ac dan di
perbaiki lantai nya yang rusak

jaringan dalam mts3 sangat buruk

AC servis

semoga lebih baik lagi

Sudah baik, tapi alangkah baiknya lagi ditingkatkan lagi pelayanan dan fasilitasnya.

Semoga kedepannya untuk kesediaan alat seperti infocus bisa di antisipasi dengan baik agar proses
pembelajaran berjalan dengan baik

tingkatkan

Simkuliah terkadang sulit di akses

Semoga usk terus berbenah untuk peningkatan kualitas yang lebih baik.

Ini tolong kami susah sekali saat pengisian KRS dipaksa harus isi survei ini dan membuat kami
mendapat kelas yang tidak kami inginkan. link krs dan lainnya juga sering error

semoga kedepannya akan tetap berjalan lancar dan amanah
sudah bagus dan baik

semoga kedepannya semakin bangun dan baik lagi

lebih baik lagi dalam memberika fasilitas untuk mahasiswa/mahasiswi beribadah (musholla)

Saran gedung teknik dibuat bagus kek gedung mipa

Sudah bagus, mohon diperhatikan untuk dosen baru yang suka menyusahkan mahasiswa di dalam
skripsi

semoga bisa ditingkatkan lagi, terimakasih

semoga kedepannya lebih baik lagi

tidak ada

Sebaiknya Pelayanan ADM kampus ditingkatkan lagi

Semoga universitas Syiah Kuala kedepan nya lebih baik dan semakin berprestasi dan dikenal di dunia
Ruang kelas sudah cukup nyaman dan luasnya pas, furniture kelas mungkin bisa ditingkatkan demi
kenyamanan belajar mahasiswa, kemudian terkait pendingin ruangan harap diperbanyak mengingat
ruang kelas terasa panas saat siang hari

semoga lebih baik

Semoga Universitas Syiah Kuala semakin baik untuk kedepannya dan semakin jaya.

Perawatan fasilitas terus dijalankan



sering eror ga asik

Semoga lebih baik lagi kedepannya, dan sebaiknya ruang perkuliahan bisa dikondisikan untuk lebih
nyaman (tidak panas)

Saya berharap jaringan disekitar kampus dapat ditingkatkan lagi dan tidak ada lagi dosen yang jarang
masuk kelas.

Semoga kedepannya lebih baik

Saran dari saya, agar pihak universitas menyediakan fasilitas internet yang cukup. Kalau dari segi
fasilitas lainnya ada di salah satu fakultas fasilitas kenyamanan berupa AC tidak berfungsi dengan
baik.

sekiranya pihak kampus dapat memperhatikan lebih baik perihal media pembelajaran

Web nya sering eror pak, terus pak tolong dikasih fasilitas organisasi berupa biaya organisasi yang
tidak terduga biar usk dipandang unggul dalam setiap kegiatan yang akan diadakan

Semoga selalu ada perkembangan

Semoga untuk kedepannya lebih baik lagi

Semoga survey tersebut dapat memajukan universitas kita tercinta!

Pada web krs masihh sering eror diharapkan sistemnya dapat diperbaiki dengan lebihh baik
semoga lebih maju

Semoga kedepannnya makin sukses dan menjadi yang terbaik

Lebih ditingkatkan lagi kedepan dalam segala bidang

tidak ada

Jaringan wifi, krs, sim kuliah mohon perbaikan agar lebih lancar dan tidak eror.

Ac semoga dapat berfungsi lagi soalnya kipas baling2 di atas jika hidup sama saja tidak kena semua
orang terima kasih.

Dan semoga ukt sesekali ada penurunan tanpa harus ada syarat2 tertentu karena tidak semua pns
uang nya banyak dan tidak semua yang punya rumah nyaman berarti memiliki duit yang banyak. Ada
kalanya terkendala namun tidak diumbar saja

Assalamualaikum warahmatullahi wa barakatuh , mohon izin saran dan kritik saya adalah pengisian
KRS online bagi mahasiswa KIP-K yang tidak bersamaan dengan mahasiswa lain , alangkah lebih baik
nya jika mahasiswa KIP dapat mengisi terlebih dahulu KRS , karena selama ini kami tidak bisa lagi
memilih dosen karena sudah penuh . Terimakasih

sangat memuaskan dengan pelayanan yang diberikan pihak universutas syiah kuala dan kedepannya
bisa lebih baik lagi

Semoga kedepannya USK memiliki fasilitas yang lebih baik lagi

- semoga ketersediaan media pembelajaran (white board, infocus, alat peraga dan lainnya) di setiap
ruangan kelas kuliah lebih merata

- semoga layanan jaringan internet Usk juga bisa lebih luas dapat jangkauan untuk dapat dirasakan
oleh mahasiswa dan bila memungkinkan jaringan internet wifi Usk dapat membuat keamanan pada
jaringan wifi yang bisa diakses dengan npm masing masing mahasiswa sehingga jaringan tidak
dipakek sembarang orang terimakasih

Untuk fasilitas (infocus, ac) di beberapa kelas ada yang rusak, saya harap untuk semester kedepannya
sudah bisa digunakan kembali

untuk kedepannya saya berharap kampus lebih memperhatikan lagi beberapa fasilitas yang sudah
mulai berpotensi untuk di ganti atau di perbaiki demi kenyamanan bersama dalam melakukan aktivitas
mengembangkan diri di kampus

Semoga kedepannya naik lagi peringkatnya

Pelayanan dan fasilitas yang diberikan sudah cukup memadai untuk mahasiswa dalam proses belajar
mengajar di dalam kelas, hanya saja terkadang ada kendala terkait masalah jaringan yang lambat di
area kampus.

sebaiknya fasilitas di fakultas kedokteran lebih ditingkatkan lagi

Sistem e learning yang susah di akses, dan memiliki server yang sangat lambat dalam mengupload
tugas mahasiswa

Semoga selalu memberikan yang terbaik

semoga lebih baik lagi

Maaf sebelumnya Untuk Rumah Sakit Pendidikan Univ apakah setelah melakukan tes narkoba tidak
ada keterangan hasil yang diberikan kepada mahasiswa? atau hanya menjadi persyaratan saja? tanpa
di periksa? karena mengingat biaya yang dikeluarkan juga tidak sedikit, banyak mahasiswa yang
bertanya-tanya, dan mengeluh akan hal ini.



Untuk Ruang Kuliah Umum (RKU) 1&2 apakah bisa diberi fasilitas yang lebih memadai? terutama
dibagian ruangan atas pada RKU 2 sebelah kiri, jika terjadi hujan ruangan banjir karena bocor, di RKU
2 juga kondisi saat belajar tidak nyaman dikarenakan suhu ruangan yang panas akibat tidak
tersedianya pendingin ruangan yang cukup, jika menggunakan kipas tidak terlalu efisien mengurangi
panas, pencahayaan di ruangan juga kurang maksimal karena mengingat arah mahasiswa belajar
menghadap ke posisi dosen, dan arah pandangan tersebut berlawanan dengan cahaya yang masuk
dari jendela, sehingga membuat mata mahasiswa sedikit sakit setelah proses belajar selesai.

Mohon maaf sebelumnya dan saya mengucapkan terima kasih, saya harap semua yang disarankan
atau dikritik oleh mahasiswal/i dilaksanakan dengan sebenar-benarnya bukan hanya dijadikan sebagai
survey tanpa tindakan.

Terima Kasih

Perbaiki sistem website USK agar tidak mudah eror

Fasilitasnya ditingkatkan, terutama bagi kami yang banyak praktek ke Lapangan.

Kritik: Wifi kampus sering bermasalah. Hal ini sangat mengganggu kegiatan belajar di kampus. kamar
mandi yang ada juga yang tidak terawat dan kadang gak ada air dibak mandi.

Saran: Pihak kampus perlu meningkatkan layanan wifi atau memperbaiki kerusakan yang terjadi,
sehingga mahasiswa dapat menggunakannya dengan baik. Pihak kampus perlu menaruh perhatian
serta memperbarui kamar mandi yang tidak layak.

Konstruksi pada setiap bangunan yang bisa membahayakan proses pembelajaran

Infokus yang disediakan sudah banyak yang tidak berfungsi, layanan internet juga masih kurang baik.
Waktu ujian tengah semester dan akhir semester, lebih baik di tentukan jadwal, agar mahasiswa tidak
merasa letih dengan ujian bisa 3 mata kuliah per hari, dan waktu untuk uts dan uas sangat singkat,
serta tolong di beri minggu tenang sebelum uas

semoga usk kedepan nya lebih baik dalam fasilitas nya

Lebih baik dan di tingkatkan lagi

Agar kedepannya fasilitas lebih memadai agar proses perkuliahan berjalan semakin lancar,aman dan
nyaman

sudah bagus

Mohon ditingkatkan lagi pengadaan alat dan barang terutama dalam ruang kelas, infocus sering
mengalami problem sehingga materi yang disampaikan dalam kelas sering mengalami kendala
semoga bisa ditingkatkan lagi pelayanan dan fasilitasnya
tidak ada
Sangat nyaman
agak lama kalo buka krs

Semoga kedepannya fasilitas seperti AC lebih berfungsi
Layanan nya sangat bagus apalagi sudah ada bus kampus
Sebelum nya sudah sangat bagus dan memuaskan mahasiswa. Namun, kedepannya diharapkan
dapat lebih baik lagi serta mampu mempertahankan yang sebelumnya.

Assalamualaikum sedikit saran untuk lebih memperhatikan alat-alat yang digunakan dalam
pembelajaran,untuk dapat mengganti nya disaat sudah rusak. Agar pembelajaran tidak terhambat
karena ada alat yang rusak, seperti infokus, pendingin ruangan yang tidak bagus,yang membuat
ruangan panas dan tidak konsentrasi

Mohon maaf bapak ibu untuk pelayanan terkait pengisian krs dan pembayaran jika ditanya sangat slow
respon

semoga kedepannya lebih baik

kedepannya lebih ditingkatkan lagi dalam kenyamanan sistem informasi bagi para mahasiswa
Alhamdulilah pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah sangat baik dan mencukupi,
harapa saya dan mahasiswa universitas semoga kedepan di pertahankan dan di tingkat kan lagi amin
Sering kali terjadi error saat lagi banyak mahasiswa mengakses akun krs



Semoga kedepan nya usk lebih baik lagi dan lebih banyak mahasiswa yang berprestasi

Semuanya sudah baik hanya Perlu pengoptimalan agar lebih baik lagi

Semoga selalu dapat dipertahankan hal hal yang sudah sangat baik di universitas syiah kuala. Dan
sarannya untuk jaringan wifi agar dipasang dalam ruangan belajar tidak hanya didalam lab.

kurang nya fasilitas seperti kantin

saran

saya harap bisa lebih baik kedepannya dapat melengkapi fasilitas di setiap fakultas

Untuk kampus PGSD tolong lebih di perhatikan dari segi fasilitas, karena untuk infokus saja masih
sering rebutan karena setiap kelas memakai sehingga yang ingin memakai harus rebutan. Karena
infokus saja masih kurang, dan kursi kursi kami saja masih memakai kayu.

Di kelas kami tidak memakai kipas sama sekali sehingga pembelajaran tidak kondusif karena sering
merasa panas

Fasilitas nya lebih dilengkapkan dan ditingkatkan kualitas fasilitasnya

Semoga Pelayanan di kampus lebih efesien dan efektif

Semoga Universitas Syiah Kuala makin sukses dan dapat meningkatkan pelayanan-pelayanannya.
Mantap

semoga lebih baik

Semoga universitas syiah kuala semakin maju lagi kedepannya

Aamiin yaallah
Pelayanan dan fasilitas di usk sangat memadai dan lengkap

alat dan bahan yang di butuhkan kampus juga tersedia dengan lengkap di sana

Saran dari saya semoga kedepannya fasilitas dan pelayanan dari kampus jauh lebih baik lagi dan jauh
lebih lengkap lagi

Terimakasih

semoga universitas syiah kuala kedepannya lebih baik

Sudah baik

Sangat bagus, ditingkatkan lagi untuk fasilitas laboratorium

Harapannya pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala semakin baik.

semoga terkait pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala bisa semakin baik lagi kedepannya.
semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala lebih baik lagi

Saran saya, untuk situs seperti elearning dan juga situs seperti krs ditingkatkan lagi agar tidak sering
terjadinya eror.

sangat baik

Beberapa kursi di ruang kelas EKP FEB yang seharusnya sudah bisa diganti karena ada yang sudah
robek alasnya atau sudah goyang, baiknya diganti seperti di ruang kelas manajemen, dan kursi kayu di
rku baiknya diganti dengan kursi yang lebih bagus

Sangat baik, tetapi saat pengisian KRS sering eror

semoga terus ditingkatkan lagi kualitas dan kuantitas pembelajaran akademik yang baik untuk dimasa
depan

Sul(DJIah baik, untuk kedepannya semoga lebih baik lagi

Diharapkan terkait pelayanan dan fasilitas yang tersedia di kampus universitas Syiah kuala dapat
menjadi lebih baik kedepannya

Tolong falisitas di kampus kami di adakan

Saran saya pada aksesibilitas mahasiswa di web simkuliah atau pun krs patutnya lebih ditingkatkan
lagi. Karena kebanyakan kendala pada absensi ataupun saat pengisian KRS sangat menghambat
mahasiswa untuk melakukan absensi ataupun pengisian KRS. Terima Kasih

tolong di rku 4 ac di pasang dan di betulkan dan juga infocus,dan juga di fisip juga

tidak ada



Saya harap kedepannya ruangan belajar mahasiswa lebih di fasilitasi, soalnya di pertanian type b
panas sekali. Sehingga ruang belajar lebih produktif

semoga menjadi lebih baik lagi

Mohon untuk setiap pelayanan yang dulunya offline sekarang menjadi online agar tidak membuat
mahasiswa merasa bahwa kualitas pelayanan yang diberika secara online nyatanya sama dengan
pelayanan secara offline ( jangan memperibetnya) dan semogan pelayanan online ini bisa
mempermudah mahasiswa/i merasa lebih mudah dalam menggurus sesuatu hal.

Sarannya semoga pelayanan pada tingkat universitas syiah kuala terkhusus pelayanan yang dilakukan
pada tinggkat fakultas kedepannya lebih baik lagi.

Untuk fasilitas dan pelayanan yang telah tersedia dengan baik hingga saat ini, semoga tetap dijaga
kualitas nya dan ditingkatkan menjadi lebih baik lagi. Sementara untuk yang masih dinilai kurang,
mohon untuk dicarikan solusi permasalahannya agar semua pihak di lingkup universitas merasakan
kenyamanan. Semoga kedepannya jaringan di lingkup USK bisa lebih luas lagi jangkauan area nya
dan mampu menjangkau sudut-sudut terdalam dari ruang kuliah yang tersedia. Sukses terus USK.
Semoga kedepannya lebih baik lagi dan banyak yg perbarui

semoga lebih baik

fasilitas rku kurang

Ketersediaan alat alat seperti infocus yang sudah mati mohon digantikan dan pelayanan usk mohon
ditingkatkan lebih baik lagi

mohon konsisten terus dan ac di kelas mohon di service atau lebih dingin lagi

semoga prasarana san sarana yang tersedia dengan baik dan fasilitas praktikum lebih ditingkatkan lagi
Sarannya adalah lebih diperbaiki lagi fasilitas sarana dan prasarana karena kebanyakan dari gedung
usk adalah yang lama walau sudah banyak yang diperbarui.

alhamdulilah semua fasilitas sudah cukup mendukung proses perkuliahan

semoga kedepannya wifi kampus lebih bagus jaringannya agar mudah untuk mengakses internet
dalam melakukan pembelajaran

semoga pelayanan dan fasilitas yang disediakan dapat lebih baik ke depan misal perbaikan yang
segera mungkin terhadap AC diruang kelas yang rusak

Semoga universitas syiah kuala dapat mempertahankan dan terus mengembangkan hal" yang sudah
digapai selama ini

barang barang di skillab harap yang rusak di ganti atau di perbaiki dan fasilitas kesehatan dan jasmani
di tingkatkan

Sedikit di tingkat kan lagi

semoga semakin bagus kedepannya

Sering terjadi eror sistem

kedepannya dalam memakai pelayanan dan fasilitas di lingkungan USK, jangan di ribetkan untuk
prosedur pemakaiannya sehingga itu menjadi kendala kami dalam menggunakan fasilitas yang
diberikan.

Sangat baik dan nyaman

sudah sangat baik dan kedepannya lebih ditingkatkan Igi

Sistem krs tolong diperbaiki krna sering sekali eror

Apa Igi sistem SIM kuliah

Semoga kedepannya dapat dilakukan pembaharuan yang lebih baik dan semoga informasi dapat di
akses via web dengan mudah

Mohon ketersedian media belajar seperti whiteboard, infocus atau bahkan kursi lebih dapat
ditingkatkan kapasistasnya dikarenakan kapasitas media belajar di usk masi kurang lengkap dengan
melihat semakin banyaknya mahasiswa yang berkuliah di usk.

Alhamdulillah saya merasa puas

agar lebih meningkatkan fasilitas yang sudah ada demi kenyamanan warga usk

Saran dari saya fasilitas di kampus bisa lebih di perbaiki seperti kursi dan meja

semoga bisa dipertahankan untuk aspek-aspek yang sudah baik, dan evaluasi secara menyeluruh
agar dalam proses belajar mengajar, dil dapat berkembang lebih baik dari sebelumnya

Semoga pelayanan serta fasilitas lebih baik dan ditingkatkan lagi

semoga kedepannya lebih dingkatkan



Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik. Pelayanan yang diberikan juga
cepat

Pelayanan dan fasilitas yang tersedia di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik

Sangat baik dan semoga makin berkembang ya!

Ac didalam ruangan terkadang tidak bisa hidup

Saya berharap untuk fasilitas di universitas syiah kuala ini perlu ditambahkan lagi seperti proyektor,
wifi, ac. saran saya ada juga jalan kampus yang berlubang, cukup membahayakan pengendara
sepeda motor dan saya berharap untuk diperbaiki.

saya sebagai mahasiswa ingin memberikan beberapa kritik dan saran dimana hal ini bertujuan untuk
meningkatkan pengalaman belajar dan kehidupan kampus yang lebih baik. Berikut adalah beberapa
hal yang menurut saya perlu diperhatikan:

1. Saya berharap perpustakaaan USK dapat memperpanjang jam buka, mengingat perpustakan
adalah tempat yang kondusif dan fleksibel untuk belajar dan mengerjakan tugas.

2. saya juga berharap mengenai ketersediaan materi perkuliahan secara online melalui e learning
dapat dimaksimalkan pada seluruh mata kuliah sehingga mahasiswa dapat mengakses dan
membacanya sebelum perkuliahan berlangsung.

Saya berharap semoga sedikit masukan ini dapat membantu pihak kampus sehingga dapat
meningkatkan fasilitas dan kemudahan akses bagi mahasiwa.

Semoga pelayanan dan fasilitas Universitas Syiah Kuala lebih baik lagi ke depannya

Harapan saya semoga usk kedepannya lagi menjadi universitas yang terbaik di Indonesia, saran saya
cuman di akses jaringan nya aja kurang sikit karena sering ngelek tiba2 ,semoga ada akses jaringan
yang bagus lagi nanti .

Semoga kedepannya universitas syi'ah kuala menjadi universitas yang lebih dari sekarang dan lebih
berkembang lagi mau di segi manapun , baik dari dosen yang mengajar,lingkungan atau pun di dalam
sosial masyarakatnya atau layanan-layanan seperti perpustakaan, kesehatan, dll.

Semua fasilitas yang sudah disediakan sudah baik dan diharapkan kedepannya dapat menjadi lebih
baik lagi.

Tingkatkan lagi organisasi organisasi yang berperan dalam membantu masyarakat sekitar agar
masyarakat juga merasa terbantu, serta tingkatkan lagi kegiatan keagamaan yang saya rasa belum
maksimal selain di fakultas FEB

Supaya lebih mudah lagi penggunaannya

kedepannya dalam memakai pelayanan dan fasilitas di lingkungan USK, jangan di ribetkan untuk
prosedur pemakaiannya sehingga itu menjadi kendala kami dalam menggunakan fasilitas yang
diberikan.

Kritik dan saran saya terhadap pelayanan dan fasilitas di Universitas syiah kuala adalah mengenai
fasilitas sudah cukup baik hanya saja ada beberapa kelas yang masih kurang fasilitas seperti tidak
adanya AC yang tersedia. Mengenai pelayanan di wilayah universitas syiah kuala sudah cukup baik.
Teruntuk pihak USK tolong untuk RKU fasilitas nya di perbaiki dan ditingkatkan, serta tingkatkan
kebijakan keamanan agar barang barang atau fasilitas di USK tidak mudah di rusak atau di curi.

sekian terimakasih

kedepannya semoga alat pembelajaran seperti infokus bisa lebih di perhatikan Krn sudah banyak yg
rusak dan juga AC diruangan kurang dingin sehingga membuat proses pembelajaran kurang nyaman
saya meminta tolong fasilitas di kampus tolong ditingkatkan seperti wifi contohnya terkadang wifi di
kampus sering putus-putus dan AC juga sering tidak dingin

semuanya sudah baik, lebih ditingkatkan lagi.

Perlu peningkatan pelayanan fasilitas seperti salah satunya mencegah error pada aplikasi online
kampus.

Bangga menjadi bagian dari usk,semoga usk lebih baik lagi kedepannya

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik, semoga tetap bertahan dengan
yang telah ada jika ada hal baru bisa juga diterapkan agar sangat efektif

Semoga semakin baik lagi kedepannya

Assalamualaikum Wr Wb Bapak/Ibu semuanya, Saya sebagai mahasiswa Universitas Syiah Kuala
merasa sangat senang dan nyaman ketika saya belajar dilingkungan USK, karena banyak sekali
fasilitas fasilitas yang mendukung didalam proses belajar mengajar. Terimakasih USK,



Wassalamualaikum Wr Wb

menurut saya pelayanan bisa lebih ditingkatkan lagi demi kenyamanan mahasiwa usk sendiri

Saya berharap kedepannya menjadi lebih baik lagi

kritik : koneksi internet di kampus fakultas kelautan dan perikanan sedikit lambat, ketika dijam sibuk,
mahasiswa kesulitan mengakses internet, membuka browser, atau yang lainnya, sehingga hal ini
menghambat kegiatan belajar-mengajar di kampus.

saran : saran dari saya, pihak kampus perlu meningkatkan kecepatan internet untuk memenuhi
kebutuhan mahasiswa dalam mengakses internet.

kritik : ruang kuliah di kampus fakultas kelautan dan perikanan agak sedikit bermasalah dengan
pendingin ruangan / AC. sehingga mengakibatkan ruang kuliah terasa kurang nyaman saat proses
belajar- mengajar.

saran : saran dari saya agar diperbaikinya pendingin ruangan / AC disetiap kelas fakultas kelautan dan
perikanan.

kritik : pelayanan yang diberikan oleh pihak akademik fakultas Kelautan dan Peikanan khususnya prodi
pemanfaatan sumberdaya perikanan kurang baik. sering berlaku kurang ramah dan kurang membantu

saran : saran saya agar ditingkatkan lagi keramahan dan perlakuan yang baik terhadap setiap
mahasiswa yang mendatangi akademik.
Semoga lebih mudah untuk diakses

Sudah membaik,mungkin bisa di tingkatkan lagi pelayanan untuk kedepannya

tidak ada

semoga usk bisa memperlengkap lahi fasilitas agar bisa menjadi universitas terbaik di indonesia
Sudah bagus

semoga kedepannya lebih baik lagi dalam menyediakan layanan internet gratis diruang lingkup
kampus, agar mahasiswa dapat akses dengan mudah

enggak ada

semoga pelayanan dan fasilitas yg diberikan dari universitas bisa berjalan dengan lebih baik lagi
Lebih baik lagi kedepannya

tingkatkan

semoga kedepannya lebih baik lagi

Menyediakan kantin disetiap fakultas

Sangat baik ,semoga lebih baik lagi kedepannya

wifi di perbanyak lagi

semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala dapat di meniingkatkan menjadi lebih baik
Semoga lebih baik lagi kedepannya

saran dari saya tolong diperbanyak akses wifi di setiap titik penjuru universitas terimakasih
Integrasi data serta pengurusan surat-menyurat, seperti surat surat aktif, permohonan tanda tangan
oleh dosen, dekan, rektor, bisa dilakukan secara daring.

Baik

lebih ditingkatkan lagi

semoga pertanian full ac

Semoga lebih banyak lagi beasiswa yang bisa didapatkan oleh mahasiswa, terutama mahasiswa
kurang mampu

mengenai media pembelajaran yaitu infocus kurang memadai jadi mahasiswa tidak bisa
mempresentasikan tugas dan akses internet juga tidak ada dikawasan kampus yang mana jika
memakai jaringan pribadi sering putus-putus.

Terus tingkatkan performanya dan lain sebagainya

Untuk krs dan aplikasi masih sering eror dan down, mohon untuk di perhatikan lagi



Pelayanan sudah sangat memuaskan, dan mohon untuk senantiasa ditingkatkan

Semoga kedepan nya usk semakin jaya dan berkembang

dapat memberikan pelayanan yang lebih baik

Saya berharap untuk laboratorium di FK usk lebih diperlengkap lagi soalnya kami sering kekurang
bahan praktikum... Berharap segera di tindaklanjuti

pelayanan dan fasilitas yang diberikan harus ditingkatkan lagi

ac dan infokus di beberapa ruangan rusak

Bagus

kampus USK yang merupakan jantung hati rakyat aceh harusnya bisa menjadi tempat belajar yang
nyaman dan mudah dalam memperoleh ilmu, namun dengan kekurangan yang ada harusnya
ketersediaan media belajar lebih diperhatikan misalnya, ketersediaan jaringan internet yang sangat
dibutuhkan apalagi dengan tuntutan absensi online yang ada dan ketersediaan media ajar seperti
infokus yang sudah tidak terawat serta kursi* yang harus diperbaiki harusnya lebih diperhatikan lagi.
apalagi kampus usk sudah menjelma menjadi PTN-BH yg mengantongi biaya kuliah yang cukup tinggi
sudah seharusnya menyediakan fasilitas yang pantas sesuai dengan bayarannya.

Tingkatkan lagi untuk pelayanan dan fasilitas kampus agar mahasiswa merasa nyaman

semoga webnya ngga sering eror lagi

semoga kedepannya fasilitasnya semkin baik kedepannya

Menurut saya pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah cukup baik, namun akan lebih
baik lagi apabila fasilitas di dalam universitas ditingkatkan lagi agar mahasiswa lebih nyaman untuk
melakukan kegiatan ( kuliah) di lingkungan kampus.

Semoga lebih baik kedepannya

Untuk keseluruhan fasilitas sudah bagus,namun jika lebih di tingkatkan dan pelayanan nya tersebar
merata jauh lebih bagus.

Saran untuk Universitas Syiah Kuala dimasa yang akan datang agar lebih melihat fasilitas alat?
laboratorium yang mungkin harus sedikit diperbaiki atau diperbarui. Untuk USK yang sekarang sudah
cukup bagus dan cepat dalam membangun dan menaikkan nama kampus, semoga kedepan akan
lebih baik dan semakin baik.

Kritik: : saya, batas waktu pengumpulan tugas yang bapak tentukan terlalu cepat.

Pesan: Semoga pak/bu (sebutkan namanya) bisa tetap kreatif dalam merancang dan menyampaikan
materi kepada para mahasiswanya. Semoga sehat selalu, sukses terus, dan tetap menjadi dosen
terbaik yang peduli dengan mahasiswanya.

mohon untuk terus meningkatkan layanan dari berbagai aspek agar proses perkuliahan dapat berjalan
lebih baik. evaluasi secara berkala agar hal-hal yang dirasa kurang dapat segera diperbaiki dan bisa
lebih baik daro sebelumnya

Semoga kedepannya lebih baik lagi.

Semoga lebih baik dan selalu memberikan fasilitas yang terbaik untuk mahasiswa

Kritik

Sinyal di lingkungan usk terkadang sering lelet

Saran

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Untuk layanan internet kurang memadai dikarena mahasiswa tidak bisa mengakses saat diperlukan,
semoga kedepannya lebih ditingkatkan lagi untuk layanan internet agar proses belajar lebih maksimal,
Terima kasih

Cukup baik, peningkatan dapat dilakukan dengan pemberdayaan e learning secara merata, kemudian
fasilitas ruangan belajar

Kedepannya menjadi lebih baik lagi

Semoga dapat lebih mudah diakses lagi

Layanannya lebih ditingkatkan lagi

Semoga USK semakin menjadi universitas yang lebih baik kedepannya
Semoga kedepannya lebih baik dari sebelumnya dan untuk AC rusak mohon diganti dan dapat



membenahi dengan baik mengenai infrastruktur, sekian terima kasih

Layanan kesehatan pada klinik Pratama mengapa pada hari Sabtu dan Minggu ditutup hal ini
menyulitkan mahasiswa yang sakit dan ingin berobat pada hari tersebut dan harus menunggu sampai
hari Senin.

bisa untuk di tingkatkan lagii daris segi ketersediaajn fasilitas

semoga kedepannya layanannya lebih ditingkatkan lagi

Untuk kedepannya aksesibilitas layanan internet di tingkatkan lagi supaya memudahkan dosen dan
mahasiswa

Menurut saya apa yang sudah ada di USK sekarang sudah sangat baik dan memuaskan menurut saya
kurangnya hanya pada sistem KRS online dan lain lain yang servernya sangat sering eror!!

Perbaiki semua fasilitas jangan cuma UKT yang mahal, jangan menjadikan kampus sebagai bisnis
kapitalis berkedok pendidikan.

Web buruk,mohon diperbaiki

Perihal beasiswa terutama beasiswa KIP-K diharapkan dapat tersalurkan tepat sasaran dan
diharapkan mencek kembali kelayakan penerima beasiswa tersebut.

Semoga kedepan lebih baik

Saran saya untuk adanya peningkatan fasilitas yang lebih mendukung selama proses perkuliahan
berlangsung terutama pada gedung kampus yang terpisah dari gedung kampus inti

Semoga kedepannya USK lebih baik dan unggul

Semoga kedepannya dapat ditindak lanjuti kekurangan dengan lebih baik

Saran, semoga bisa mengajukan pembanding ukt dan uktnya dapat turun

lebih baik lagi

sudah sangat baik hanya perlu di tingkatkan saja

semoga dapat mempertahankan dan lebih baik lagi untuk kedepannya

sangat baik

Sudah bagus, semoga kedepannya lebih baik lagi, dan mudah di akses oleh mahasiswanya

Semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas diUSK semakin maju dan semakin baik

Semoga universitas syiah kuala kedepan nya lebih baik lagi dan tetap maju, adat istiadat nya di
majukan lagi, buat praktikum di permudah lagi

Sebaiknya simkuliah dan krsonline dibuat dalam hosting terpisah dengan situs web USK yang lainnya
agar lebih optimal. Selama ini pengaksesan simkuliah dan krsonline sering bermasalah karena terlalu
banyak aktifitas situs sekaligus yang mungkin dikarenakan batasan bandwidth yang terbatas.

Ukt saya terlalu tinggi, mohon diturunkan

semoga ke depan semua fasilitas yang dirasa harus di ganti langsung di ganti. Terima kasih
Sediakan sepidol dan AC atau kipas angin

Terimakasih

Untuk sistem SIM kuliah dan e learning agar dapat diperbaiki servernya agar para pengguna yang
handphonenya kurang memadai dapat mengaksesnya,terkadang kedua sistem tersebut drop atau
lemot yang membuat siswa kurang nyaman.

Harap lebih baik lagi dalam pemberian fasilitas

Sangat baik

Semoga untuk kebutuhan praktikum sepeetti tisu handsoap bukan dari mahasiswa lagi seharusnya
disediakan oleh kampus

Adanya evaluasi terhadap gedung tiap fakultas, khususnya di Fakultas Teknik yang terdapat keramik
retak pada area tangga menuju kelas mahasiswa, hal tersebut dapat membahayakan bagi mahasiswa
Saran saya tidak ada, karena pelayanan sudah sangat baik, begitupula dengan fasilitas terutama di
gedung FMIPA.

kritik dari saya tidak ada, saran dari saya hanya untuk tersedianya internet yang memadai.

Semoga kampus universitas syiah kuala akan lebih maju lagi dari tahun-tahun kebelakan dan semakin
sukses untuk mendidik anak-anak indonesia agar bisa mencapai cita-cita mereka.

semoga fasilitas dan pelayanan usk semakin bagus lagi
Baik
semua ;ayanan yang diberikan sangat membantu dan bermanfaat, namun perlu dimaksimalkan agar



mahasiswa benar benar dapat memanfaatkan layanan tersebut dengan baik

sangat baikk

Tingkatkan fasilitas

fasilitas kampus dilengkapi lagi

Semoga fasilitas berupa kursi dan meja yang rusak di salah satu ruang FT segera diganti dengan yang
baru

Pelayanannya agar lebih baik kedepannya dan fasilitasnya dapat digunakan dengan baik.

Baik. Karena disetiap proses belajar dan mengajar lancar terkadang juga tidak.karena ada di salah
satu ruangan yang saya tempatkan untuk belajar itu kurang fasilitas seperti infocus dan AC,untuk
fasilitas yang lain nya jaringan dan web atau situs yang dibuat oleh kampus sendiri suka eror mungkin
atas banyak nya mahasiswa yang memakai dan itu juga dapat menghambat dan membuat sebagian
kecil emosional dari mahasiswa jadi sedikit sulit dalam pemrosesan perkuliahan.

kinerja semuanya baik

Buku pelajaran di perpustakaan seharusnya disesuaikan dengan kurikulum baru yang diterapkan di
universitas

Tidak ada

Semoga fasilitas kampus semakin bagus

wifi untuk mahasiswa

Sempga kedepannya makin di tingkatkan lagi

tidak ada

Tidak ada

untuk saya sendiri wifi FMIPA terutama gedung E jaringannya masih kurang lancar bahkan tidak stabil,
semoga bisa diperbaiki karna jaringan internet merupakan salah satu fasilitas yg sgt diperlukan
mahasiswa dalam proses mengajar belajar. terima kasih.

semoga kedepannya menjadi lebih baik lagi

Tidak ada kritik, saran yaitu terus berbenah agar tetap menjadi universitas kebanggaan rakyat aceh
Pelayanan dan fasilitas di USK sangat baik, jadi tidak ada kritikan,,

Untuk sarannya bisa lebih meningkat lagi.
Tidak ada
Lebih meningkatkan setiap fasilitas yang ada di usk

Permudah mahasiswa dalam memperoleh jaringan gratis di tiap fakultas terutama di kantin utama
fakultas

Ada beberapa meja yang masih meja lipat sehingga kurang nyaman saat belajar dikarenakan meja
yang berukuran kecil, beberapa AC yang tidak berfungsi membuat kelas terasa panas, saran nya agar
kedepannya untuk pembelajaran dikelas menggunakan meja yang lebih leluasa untuk mahasiswa agar
nyaman saat belajar dan AC juga diperhatikan agar selalu berfungsi dengan baik.

untuk lebih memperhatikan keamanan ruang yang sudah cukup lama dan kesediaan fasilitas kelas
yang lebih baik

Terus ditingkat pelayanan, fasilitas dan jalan dalam lingkungan kampus

baguuss

segala sistem dan pelayanan di USK sudah baik.

Semoga USK menjadi lebih baik

semoga usk untuk kedepannya semakin lebih baik dan makin jaya

SEMOGA USK LEBIH BAIK KEDEPANNYA DAN MAKIN JAYA

Tetap konsisten dan terus memberikan yang terbaik untuk mahasiswa/i universitas Syiah Kuala

kalau bisa website simkuliah, krsonline, dan e-learning dilakukan pemeliharaan atau maintenance
karena terkadang suka error ketika ingin diakses

untuk selama saya berkuliah di usk ini saya merasa pelayanan dan fasilitas yang ada sangat baik dan
nyaman. Tidak ada kritikan dari saya dan semoga seterusnya usk dapat lebih maju dan berkembang.
Assalamualaikum pak mohon maaf saya dari prodi PGSD tolong lah bapak dan ibuk lihat kami kipas
angin aja tidak ada apa lagi Ace tolong lah pak berikan kami fasilitas yg layak ....

berharap fasilitas yang belum ada / belum optimal dapat lebih di tingkatkan dan mampu
memaksimalkan kualitas dari semua fasilitas.

izin bapak/ibu, semoga gedung prodi psikologi fk usk bisa ditambah agar kami bisa disediakan kelas



yang cukup dan tidak perlu merasa khawatir setiap jadwal pengisian krs karena kelas yang penuh.
Semoga juga tenaga pengajar di prodi psikologi ditambah agar tidak ada alasan tidak bisa buka kelas
karena kekurangan tenaga pengajar. Terimakasih, mohon maaf apabila ada salah kata

Menurut saya pelayanan dan fasilitas di Universitas syiah kuala sangat baik dan berkualitas

baik

fasilitas wifi tiap kelas

Semoga fasilitas yg ada didalam ruangan mahasiswa belajar ditingkatkan demi kesejahteraan dan
kenyamanan mahasiswa dalam belajar, seperti ruangan yg terlalu panas bisa di pakaikan pendingin
ruangan terimaksih

sangat baik

Semoga pelayanan dan fasilitas di USK semakin baik ke depannya

Semoga kedepannya USK makin lebih unggul dan baik

Untuk lebih perhatikan mahasiswa/i yang kurang mampu,dan mewajibkan mahasiswa/i untuk hidup
sehat,seperti olahraga

Semoga fasilitas seperti AC, Infokus yang sudah rusak cepat diperbaiki dan pelayanan Usk
kedepannya bisa lebih baik dari sebelumnya

meningkatkan fasilitas kampus seperti AC

Semoga kedepannya lebih baik lagi

sudah sangat baik

AC di kelas gedung e FMIPA banyak yang mati

Untuk layanan internet sudah bagus tapi lebih bagus lagi jika setiap gedungnya di sediakan WiFi untuk
mahasiswa dan di tembok gedung tertuliskan password WiFi-nya, Terimakasih.

ditingkatkan lagi fasilitas yang ada

Pelayanan yang disediakan pun sangat memadai. Dane mudahkan kami untuk menggunakannya,tapi
ada beberapa kendala dalam fasilitas seperti infokus yg sering kami gunakan sering tidak
berfungsi,semoga kedepannya bisa diperbaiki.

Semakin sukses
Semoga universitas Syiah kuala semakin maju dan jaya love you

semua sudah baik, semoga kedepannya tetap seperti ini atau lebih maju lagi
sudah cukup baik

bagus

Pelayanan yang saya dapat selama studi sangat baik

Saya puas dengan pelayanannya

Semoga fasilitas di USK bisa lebih lengkap dan memiliki kualitas yang lebih baik lagi dari sebelumnya
semoga tetap semakin unggul kedepannya

minimal kalo ac nya gabisa idup, kipas angin nya di perbaiki

Semunya sudah baik

Tingkatkan fasilitas

semoga pelayanan dan fasilitas kedepan nya lebih baik daripada yang sekarang

pelayanan website susah diakses, mohon meningkatkan kinerja website

terus pertahankan yang sudah baik pak

Semakin baik

Lebih baik kedepannya

Semoga kedepannya usk memberikan fasilitas yang lebih memudahkan untuk mahasiswa.
Berusaha memberikan fasilitas kampus yang baik seperti perbaikan infokus dan fasilitas didalam
ruangan kuliah lainnya

sudah bagus

Semoga USK kedepan tetap unggul dan jaya selalu

lebih baik lagi kedepan nya

sangat baik

semoga terus memperibaiki dan mengembangkan apa saja yang masi kurang

sarannya semoga kedepannya jauh lebih baik lagi



Saya berharap lebih cepat direspon
gaada

semoga kedepannya lebih bagus lagi dan fasilitas lebih ditingkatkan
Kritik: layanan konseling di USK kurang diketahui oleh beberapa mahasiswa.

Saran: layanan internet di USK lebih di luaskan di kalangan mahasiswa.
Sangat baik
Semoga kedepannya bisa menjadi lebih baik lagi dari yang sebelumnya

semoga semakin lebih baik

Adapun saran yang dapat saya sampaikan ialah lebih ditingkatkan lagi mengenai fasilitas seperti
pendingin ruangan atau AC di ruang kelas khususnya FKIP karena banyak sekali dosen dan
mahasiswa yg komplein dikarenakan ruang kelas yg panas sehingga proses pembelajaran tidak
kondusif

semoga kedepannya lebih baik dan server krs nya lebih bagus

Tetap selalu baik dalam pelayanan dan kemudahan akses yang bersangkutan dengan perkuliahan

masih terdapat beberapa wilayah kampus yang memiliki koneksi jaringan yang buruk, selain itu masih
ada beberapa wilayah kampus yang tidak terjangkau WiFI.

Saran : pihak kampus melakukan survey wilayah kampus mana saja yang tidak terjangkau WiFi dan
memesang WiFi yang menjangkau seluruh wilayah kampus agar pembelajaran mahasiswa dapat
berlangsung lebih kondusif

semoga kedepannya dapat ditingkatkan dan lebih baik lagi
Website nya dibenerin jangan sering kali error

Percuma bayar ukt ke usk mahal kalau operator gak jelas kerjanya

sarannya agar fasilitas penunjang mahasiswa lebih ditingkatkan lagi

Saya bangga menjadi mahasiswa di Universitas Syiah Kuala, saya berharap semoga kedepannya
pelayanan dan fasilitas di Universitas lebih ditingkatkan lagi dan lebih di perbaiki dari yang sekarang,
saya berharap pihak Universitas lebih perduli lagi terhadap pelayanan dan fasilitas, agar mahasiswa
nyaman menggunakan dan semangat, sekian kritik dan saran dari saya.

Semoga kedepannya lebih baik baik lagi

Sejauh saya melakukan studi di USK, saya merasa pelayanan USK sudah baik

Adanya pendingin ruangan seperti ac / kipas angin di cuaca yang panas saat ini sangat membantu
kami dalam belajar ,sehinga kami akan lebih terfokuskan dengan perkuliahan semoga fasilitas ini bisa
kami dapatkan dalam pembelajaran semester ini

Untuk saat ini saya rasa pelayanan dan fasilitas di usk sudah baik dan memadai saran saya
kedepannya semoga error bisa diperbaiki dan ditambah fasilitas yang menunjang kegiatan mahasiswa
menjadi lebih baik.

Masih terdapat kekurangan fasilitas, fasilitas yang diberikan tak sebanding dengan tingginya UKT
Akustik di RKU 1 & 2 (yang pernah saya tempati untuk beberapa MK) sangat tidak baik. Kebisingan
mahasiswa lain di luar gedung, suara kendaraan, bahkan suara event di fakultas sekitar RKU masuk
ke ruang kelas. Jelas terdengar. Hal itu sangat mengganggu konsenterasi (saya pernah UTS saat
fakultas di sekitar RKU 2 tengah mengadakan event, dan musik yang diputar membuat peserta UTS
tidak fokus). Tolong ditingkatkan lagi kualitas bangunannya agar bisa meminimalisir suara dari luar
masuk ke dalam ruang kelas.

Ada sebagian ruangan kelas yang meja dan kursinya rusak, dan ac-nya rusak juga sehingga saat
proses pembelajaran mahasiswa kepanasan dan menjadi tidak fokus, infocus yang tersedia di kelas
juga ada yang rusak sehingga harus mengambil di tempat lain dan apabila sudah duluan diambil kelas
lain, maka pemakaian infocus tidak dapat digunakan. Selain itu ada pula pintu ruangan kelas yang
rusak dan tidak diperbaiki. Mohon diperhatikan kembali dan dibenahi satu persatu, terima kasih
banyak.

Menurut saya sudah baik bahkan baik sekali. Tapi saran saya untuk lebih memperhatikan fasilitas
kampus dengan baik

Kampus perlu meningkatkan keandalan situs webnya, memberikan pelatihan tentang sikap ramah
menyederhanakan proses mendapatkan tanda tangan dosen kepada karyawan akademik, dan agar
memberikan pengalaman yang lebih baik bagi mahasiswa.



tidak ada

Fasilitas e-learning, sering terjadi kesalahan (error) terlebih jika digunakan saat hendak mengupload
tugas. Diharapkan jaringan e-learning kampus bisa lebih kuat agar tidak sering error, padahal e-
learning sangat berguna dan memudahkan dalam proses belajar. Terimakasih

baik

Penyediaan fasilitas seperti infocus harus diperhatikan didalam kelas, dikarenakan infocus banyak yg
tidak bisa digunakan, dosen menyalahkan mahasiswa dan tidak ingin mengajar

Ada fasilitas yang tidak tercukupi

sangat baik

baik

Sudah baik dan ditingkatkan lagi selanjutnya

semnagat

Infocus di ruang kelas dan jaringan internet (wifi kampus) juga sering bermasalah, dimohon untuk lebih
ditingkatkan lagii dalam ketersediaan alat proses pembelajaran yang baguss dan juga dimohon untuk
dilakukan peningkatan jaringan internet di kampus.

Lebih baik lagi kedepannya

Tidak ada

Masih banyak mahasiswa/i yg kurang mengerti menggunakan layan yg telah disediakan secara efektif
Menurut saya sudah baik, kedepannya dipertahankan dan lebih baik lagi

Lebih di kuatkan lagi untuk mengasah bahasa ingris

sejauh ini sudah cukup baik dan memuaskan

sangat baik

Kami berharap semua pelayanan dan fasilitas di usk akan semakin canggih dan dapat digunakan
semestinya

Lebih meningkatkan fasilitas dan pelayanan disetiap fakultas di USK. Jangan hanya memilih
peningkatan fasilitas di fakultas yang mahal ukt saja seperti kedokteran, MIPA, FEB. tetapi juga harus
membangun fasilitas yang baik fakultas lain seperti FISIP (Mushola, Toilet, AC)

Alhamdulillah semuanya baik di USK tercinta

semoga kedepannya universitas syiah kuala terus menjadi lebih baik dan mengalami peningkatan baik
dalam kegiatan akademik maupun non akademik

lebih bagus lagi kedepannya

Baik

Semoga makin baik kedepannya

Semoga pelayanan dan fasilitas di usk tetap mempertahankan yang baik

Pelayanan terkait informasi akademik menurut saya harus diperbarui agar informasi yang didapat
mahasiswa lebih rinci. Terkait internet, jaringan internet di lingkungan kampus USK kurang baik, saya
berharap agar ini dapat ditingkatkan agar lebih baik

Menurut saya pelayanan dan fasilitas di Universitas syiah kuala sangat baik

internet di seputaran kampus sangat tudak baik, saya harap bisa lebih ditingkatlan lagi

fakultas kedokteran usk untuk ukt yang sangat tinggi di indonesia tapi fasilitas sangat tidak memadai
mulai dari ruang kelas yang jorok toilet yang hampir tidak pernah di bersihkan dari awal semester
hingga semester berakhir,gedung putih yang berada pada depan fk sudah hampir setahun tidak
digunakan unutk media belajar atau apapun hisa dibilang terbengkalai sehingga kaka tingkat harus
berkuliah di luar fakultas. UKT elit tapi fasilitas sulit tolong diperbaiki lagii terimakasih

Menurut saya program jaringan masih dalam kapasitas baik bukan sangat baik dikarenakan sering
terjadinya eror pada absen online dan lambatnya akses jaringan pada elearning

Semoga USK semakin jaya jaya jaya

semoga prodi ilmu komunikasi terus selalu menjadi prodi terbaik

Tolong ac di ruangan e.02.01 di perbaiki karena setiap kami masuk kelas itu berasa seperti sedang di
panggang, itu juga mengganggu konsentrasi saat belajar, juga di ruangan €.02.05. Terima kasih
Semoga fasilitas gedung dapat lebih baik lagi

semoga USK menjadi universitas terbaik di sumatra

Alat praktikum yang rusak tidak kunjung dibenahi hingga terbengkalai dan beberapa aplikasi atau
media yg diajarkan tidak sesuai dengan perkembangan zaman

Agar AC disetiap ruangan di perbaik terutama di fakultas keguruan (fkip)

Kritikdan saran : diharapkan kedepannya para dosen bisa lebih menginformasikan lebih awal terkait
ada atau tidaknya jadinya kuliah pada hari tersebut. Kemudian, dimohon untuk cepat tanggap dan
sigap dalam memberikan fasilitas yang terbaik dalam kenyamanan mahasiswa untuk belajar. Karena



ada beberapa ruangan yang ac tidak berfungsi, terus lantai rusak dll

Semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas yang ada di usk lebih baik lagi dan berkembang untuk
kedepannya

Lebih baik lagi kedepannya agar menjadi kampus yang berprestasi

semoga lebih banyak beasiswa yang ditawarkan

Saran saya yaitu semoga gerbang USK tetap dibuka di waktu kerja pada hari Sabtu. Karena ada
beberapa jurusan yang berkuliah di hari tersebut. Semoga USK lebih maju dan berkembang.
Semoga kedepannya fasilitas di ruangan seperti ac, kipas angin agar di cek biar mahasiswa tidak
kepanasan di ruangan terima kasih

Sebaiknya krs lebih di stabilkan

tingkatkan pelayanan

saran dari saya adalah sebaiknya web web usk di upgrade kembali agar lebih mudah untuk diakses
dan tidak lambat

baik

Tidak ada

Untuk di perbaiki dan menjadi lebih baik sesuai dengan apa yang masyarakat tahu tanpa melihat
langsung aslinya

Mohon sekali untuk AC yang sudah rusak harap diganti atau diservice agar ruangan pembelajaran
terasa nyaman. Serta pihak akademik yang responsif terhadap mahasiswa.

Saya berharap semoga semakin banyak beasiswa untuk mahasiswa yang berprestasi baik dibidang
akademik maupun non-akademik

saya sangat puas atas pelayanan di fasilitas usk

Dimohon untuk mempertimbangkan adanya Unit Layanan Disabilitas untuk mahasiswa serta tenaga
kerja USK

Mohon buat pengisian krs online jangan pakai di kunci kunci, padahal bayar cepat untuk bisa pilih
kelas eh malah terkunci kunci

Semoga makin maju dan berkembang untuk kedepannya dan terus menjadi tempat menuntut ilmu bagi
semua mahasiswa/mahasiswi baik di aceh, maupun seluruh Indonesia

Pelayanan dan fasilitas di USK sudah sangat memadai, namun terkadang jaringan wi-fi yang tersedia
sedikit lambat. Terimakasih.

semoga kedepannya lebih baik lagi ya!!

Tolong RKU nya diperbaiki , mulai dari ruangan yang panas, dan banyak kursi yang rusak.

tidak ada

fasilitas wifi kurang dapat digunakan

Semoga kedepannya semakin lebih baik aamiin

Menurut saya terkait pelyanan dan fasilitas USK ini sudah bagus, semoga kedapannya lebih bagus
lagi

semoga kedepannya lebih baik lagi

KRS masih sering down ketika diakses saat sedang banyak digunakan. Semoga kedepannya makin
mudah untuk diakses dan digunakan setiap diperlukan.

Tetap dijaga nya kenyamanan mahasiswa

lebih meningkat dari sebelumnya

Saran saya buatkan sistem mata kuliah yang sudah diambil mahasiswa tujuan nya agar di akhir
semester 7 mahasiswa tahu mata kuliah yang sudah diambil atau belom diambil

Keep working. Semoga bisa jadi lebih baik lagi kedepannya.

semoga semakin baik untuk kedepannya

Bagus ,sangat luar biasa

sebaiknya pelayanan di Universitas Syiah Kuala lebih cepat agar Mahasiswa tidak kesusahan bila ada
,maaslaah

kedepannya lebih bagus dan lebih berkembang seperti kampus”diluar sana

Ada baiknya lebih menyediankan layanan internet

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Sudah baik semoga tetap dipertahankan

projector mku ditambah lagi dan bangku yang sudah rusak diganti

Tidak ada

semoga lebih baik dan akses internet yang lebih luas kendala yang dirasakan di fkep jaringan yang



tidak bagus dan wifi tidak merata

Lebih di tingkatkan lagu

Ada baiknya disediakan fasilitas internet di setiap fakultas dikarenakan sering tidak stabilnya jaringan
hingga menyulitkan mahasiswa dalam mengakses SIM kuliah, materi perkuliahan, dll.

yang lainnya sudah baik tapi jaringan internet sedikit sulit di akses sehingga sulit untuk melakukan
absen online

gg op

pertahankan dan kembangkan lebih baik lagi

Kembangkan lagi yaa

Saran saya tentang fasilitas di usk sangat baik dan lengkap.

semoga kedepan fasilitas di ruang lebih memadai

Ada beberapa ruang kelas yang ac nya rusak namun tidak kunjung adanya perbaikan.. Untuk
aksesibilitas layanan internet ada beberapa ruang kelas yang jaringan internetnya tidak ada.. Semoga
Universitas Syiah Kuala lebih baik lagi kedepannya

Saran saya terkait pelayanan dan fasilitas di usk yaitu perbanyak AC atau kipas angin di setiap
kelas,wifi gratis di setiap sudut kampus dan perbaiki fasilitas atau ruangan kampus yang sudah rusak
semoga ruang kelas bisa lebih besar

Semoga universitas Syiah Kuala kedepannya semakin baik

Alhamdulillah, untuk saat ini fasilitas yang tersedia cukup memudahkan kegiatan perkuliahan.
Terimakasih usk

Baik

semoga semakin baik kedepannya

semoga kedepannya lebih baik lagi.

Pelayanan yang ada di universitas Syiah Kuala sudah cukup baik.Tetapi mungkin ada beberapa yang
harus di ditambah seperti kurang adanya wifi di kelas

baik

Semoga ke depan fasilitas dan layanan semakin maju dan berkualitas.

sudah bagus, selebihnya bisa ditingkatkan di bidang bidang kreatifitas

buku perpustakaan kurang dalam mengupdate keluaran terbaru

Turun kelapangan

Service AC
Terima kasih

Tidak ada
Kadang eror sistem nya

Kritik : Memberperbaiki masalah web krs yang banyak terdapat error.

Saran : menjadi universitas yang lebih baik

semoga selalu di benahi terhadap fasilitas di usk terutama pada ac atau pun hal hal yang dapat
menjadikan mahasiswa nyaman dalam belajar

Sudah baik

Mungkin masih perlu diperbaiki lagi mengenai aksebilitas layanan di usk dan sejauh ini usk sudah
cukup baik

Sangat baik

USK diharapkan dapat menyediakan fasilitas yang sama untuk tiap kelas di setiap jurusan seperti kursi
dan meja yang bagus, AC, dan lainnya.

semoga kedepannya dapat ditingkatkan menjadi lebih baik.

ac yg ada di laboratorium kimia, dan di ruangan kls di lantai 3 tidak dingin, tidak ada nya kantin
Untuk layanan internet tolong lebih di tingkatkan lagi, karena masih banyak area yang belum
terjangkau internet di lingkungan universitas Syiah Kuala. Khusu nya di fakultas hukum USK bahkan
layanan internet pun tidak bisa masuk jika kita Edang berada dalam kelas.

Saran saya di setiap kelas bisa di usahakan untuk di berikan Ac atau kipas angin agar suasana kelas
bisa lebih kondusif



sudah bagus tingkatkan yang perlu ditingkatkan

Semoga lebih baik kedepannya
proses pembelajaran di lingkungan universitas syiah kuala sudah cukup baik

namun untuk sarana prasana proses belajar mengajar dapat di tingkatkan lagi seperti infocus yang
kurang memadai

Kedepannya lebih baik

Cukup baik, hanya butuh perlengkapan yang lebih lengkap

Semoga semakin lebih baik kedepannya. Kurangnya mohon ditingkatkan dan yang sudah baik mohon
dipertahankan

Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala seajuh ini sudah sangat baik tapi alangkah baiknya
untuk selalu di perhatikan agar lebih memadai untuk proses perkuliahan di universitas Syiah Kuala.
semoga kedepannya usk semakin meningkatkan fasilitas di dalam ruang kelas seperti AC agar
mahasiswa lebih nyaman dalam belajar di dalam ruangan

Di ruang rb , internetnya gk bagus, jadi kadang susah absennya

Semua sudah baik dan tinggal ditingkatkan lagi

tetap pertahankan kinerja tersebut karna suda bagus

Sudah baik dan semoga terus ditingkatkan lagi

Semoga fasilitas bisa lebih lengkap

Tingkatkan pelayanan dan fasilitas yang sudah ada

Semoga lebih ditingkatkan lagi

Mudah mudahan pelayanan dan fasilitas usk ke depannya lebih baik lagi

Semoga selalu konsisten

Sangat baik

perkuat server terhadap web usk agar mahasiswa lebih nyaman dalam menggunakan web yang
disediakan usk

Untuk pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah cukup memadai dan sangat membantu
para mahasiswa untuk melakukan perkuliahan.

Tetap semangat USK

Semoga apa yang masih belum ada bisa disediakan kan kedepannya, semoga USK menjadi lebih baik
lagi

Semoga kedepannya kampus kita menjadi lebih baik lagi dan menjadi salah satu kampus terfavorit di
Indonesia dan melahirkan generasi muda yang interaktif dan berkualitas baik dalam segi akademik
maupun non akademik

Pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala lebih di tingkatkan lagi seperti pada penggunaan
WIFI

Tetep terus ditingkatkan kualitasnya

saran saya lebih baik di sediakan wifi di antara 2 kelas paling kurang, untuk memudah kan akses
internet yang kurang bagus di lingkungan kampus , dan menyediakan aceh yang cukup untuk
kenyamanan kita bersama.

Website KRS USK lebih ditingkatkan lagi agar tidak eror jika banyak yg mengakses

Saran terkait pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sangat baik dalam pembelajaran
Lingkungan kampus kadang di beberapa sudut ada yang kotor jadi saran saya lebih dijaga oleh
mahasiswa atau siapa saja yang ada dikampus

Memperbanyakan lagi aksebilitas beasiswa dan pendingin ruangan lebih dijaga atau diservice agar
ruangan selalu bisa lebih dingin

Terkait layanan minat dan bakat / soft skills untuk mahasiswa ditingkatkan lagi

Kedepannya Menjadi lebih baik

Lebih sigap dan cepat dalam proses pelayanan terutama pada web

untuk gedung RKU usahakan sediakan infokus baru diruang kelas yang infocusnya rusak atau diambil
sma orang lain. Sediakan AC di RKU 1-2 agar mahasiswa tidak kepanasan dan tolong ngadakan
penurunan UKT khusus mahasiswa yang UKTnya berjumlah 15-25 jt.

Alhamdulillah semua baik dan nyaman di gunakan semua fasilitas di universitas Syiah Kuala

Dari pandangan saya selama saya berkuliah di universitas Syiah Kuala, saya melihat pelayanan yang
tersedia di universitas Syiah Kuala sangat baik



untuk wifinya ada beberapa tempat yang memiliki jaringan lambat, seperti pada ruang RKTE Yeknik
Komputer, terkadang saya harus ke luar ruangan dahulu untuk absen online

Kurangnya alat dan bahan pratikum di laboratorium psdku usk gayo lues membuat mahasiswa sulit
melakukan pratikum. Serta ada beberapa alat yang bermasalah.

Semoga semakin mempertahankan pelayanan yang bagus

Pelayanan san fasilitas di universitas syiah kuala sudah sangat baik namun semoga kedepannya dapat
lebih baik lagi.

dengan ini, Universitas Syiah Kuala harus mengupgrade fasilitas dan pelayanan dengan baik agar
memajukan kampus Universitas Syiah Kuala

FASILITAS KURANG WEB NYA SERING ERROR

Semangat untuk USK

Fasilitas yang rusak harap diperbaiki. Seperti pada jalan akses menuju parkiran FEB untuk segera
diperbaiki

Sarannya kedepanya di ruangan menpunyai kipas angin atau ac yg bisa di manfaaatkan , dan juga
Semoga kedepanya usk selalu jadi yang terbaik untuk anak aceh

Semoga lebih baik lagi kedepannya

Mohon internetnya supaya lebih kencang

Fasilitasnya baik, mungkin penambahan wifi setiap prodi agar lebih cepat ketika diakses membantu
belajar lebih mudah

Semoga dapat memaksimalkan kembali pelayanan yang ada.

Ketersediaan perlengkapan media masih kurang ada beberapa yang saya dengar hilang tolong di
lengkapi dan lebih di awasi lagi agar memudah mahasiswa menggunakan nya serta tidak akan
kehilangan lagi

Sebaiknya fasilitas yang dibutuhkan dikampus lebih dilengkapi lagi.

Alhamdulillah memiliki pelayanan dan fasilitas yang lengkap di universitas Syiah Kuala dan lebih baik
lagi kedepannya

Semoga fasilitas lebih lengkap

Kurangnya fasilitas belajar seperti kursi di sebagian ruang kelas, sehingga terkadang mahasiswa harus
mengambil kursi dikelas lain, sarannya semoga kedepannya fasilitas ini lebih terlengkapi.

semua fasilitas yang tersedia di kampus dapat di gunakan dengan baik namun terkadang ada
beberapa fasilitas yang terkadang sering ternganggu pada saat akan digunakan, peningkatan
ketersedian fasilitas di kampus lebih di tingkatkan

Untuk gedung baru, mungkin boleh segera di selesaikan agar dapat segera digunakan untuk
perkuliahan, lalu fasilitas dan bahan yang digunakan untuk praktikum dan pelatihan skills boleh
diperbaharui kembali karena banyak yang sudah lama dan sebagian sudah kurang berfungsi dengan
baik, terimakasih

Semoga menijadi lebih baik lagi

Mohon ketersediaan web krs online usk di peebaiki pada saat pengisian krs,dikarenakan sering EROR
pada saat masuk

gedung Teknik sudah banyak yang tidak layak, seperti plafond lepas, sangat berbahaya. mohon
ditingkatkan fasilitas gedung nya, Terimakasih

USK sudah baik namun tetap dijaga dan ditingkatkan lagi.

Semoga kedepannya tidak sering terjadi error lagi

Overall bagus, sedikit out of topic tapi semoga kedepannya di kamar mandi disediakan gantungan
tidak ada

elearning tampak kurang update dan jarang digunakan oleh dosen dan metode sistem peminjaman
buku yang bisa dibilang ribet di perpustakaan usk

untuk saran elearning sebaiknya dosen dapat mengoptimalkan dengan rutin mengirim materi ke lam
tersebut

Semoga usk kedepannya bisa menambah sarana dan prasana untuk kenyamanan para mahasiswa.
smoga pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala makin membaik dan bagus

Kedepannya usk lebih baik Dalam mengatur jadwal perkuliahan

Terkait infocus dan AC didalam ruang kelas mungkin lebih diperhatikan lagi dalam hal perawatannya
karena infocus kelihatannya mulai rusak dan AC sudah tidak dingin lagi didalam beberapa kelas

Kritik saya sebagai mahasiswi, agar usk melihat lagi dosen dosen yang sering tidak masuk kelas, kami
para mahasiswal/i jauh jauh dari rumah ke kampus tapi dosen nya tidak masuk. Saran saya pilih lagi
dosen yang berkulalitas saat mengajar



Semoga kedepannya lebih baik lagi dan lebih cepat lagi

semoga semakin baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi.

Saran saya walaupun ada absen online tapi harus ada absen offline juga karna banyak mahasiswa
melakukan absen tapi tidak masuk kelas

Setiap fakultas disediakan wifi yang dapat dijangkau semua kelas dengan kualitas yang baik, lebih
banyak info mengenai beasiswa yang memudahkan mahasiswa

baik

saya meminta tolong supaya fasilitas di kampus di tingkatkan lagi terkadang wifi di kampus sering
terputus

Pada ruang kelas program studi teknik industri masih ada AC yang tidak berfungsi sehingga proses
pembelajaran jadi kurang nyaman. Selain itu masih banyak kelas yang tidak bisa terkoneksi internet
pada seluler juga sulit dijangkau. Semoga lebih baik lagi.

untuk lebih memerhatikan ruang yang terkadang memiliki fasilitas (seperti in focus,ac,dll) yg kurang
bagus,dan terkadang mengganggu waktu belajar.

Untuk fasilitas yang masih bisa dikembangkan mohon dikembangkan lagi

lebih peka terhadap perasaan mahasiswa

Semoga ketersediaan media pembelajaran merata adanya dan mecukupi bagi setiap kampus

staff lebih ramahh sama setiap ada pemberitahuan lebih terarah dan tolol survey uktb diadakan lagi
Tingkatkan pengembangan web karena sering terjadi error saat masa pengisian krs disebabkan
banyaknya mahasiswa yang mengakses link

AC di Fakultas Teknik banyak yg rusak, mohon perbaikan

bagusssss sekali cintah usk

Universitas Syiah Kuala menjadi yg terbaik karna telah menyediakan semua apa yang dibutuhkan
fasilitas di universitas Syiah kuala menurut saya perlu di tambah ac atau kipas di gedung fkip karna
sangat panas

Udah lumayan baik, mungkin beberapa yang harus diperbaiki

Terimakasih

Semoga kedepannya lebih baik lagi dsn terus berkembang

sejauh ini sudah baik dan saya harap makin ditingkatkan semakin baik

ditingkatkan lagi

Keren

Semoga lebih baik dalam fasilitas dan pelayanan di kampus

baik

sangat baik

sedikit harapan saya yaitu aturan syariat lebih di perketat lagi oleh dosen, apabila ada tugas kelompok
jangan biarkan ada satu orang perempuan di kelompok tersebut, minimal 2 orang.

Menurut saya fasilitas sudah cukup baik tpi ada beberapa ruangan kelas masih kekurangan kursi dan
meja

Hingga kami sesekali harus mengambil kursi dan meja di ruang kelas lain

semoga lebih baik untuk kedepannya

Saran dari saya sudah cukup. Terima kasih

saran saya kepada pihak pengelola yaitu agar dapat memberikan fasilitas yang mumpuni untuk Fisip
Usk, agar tidak terjadi kesenjangan dengan fakultas lainnya

sarannya agar kedepannya adanya fasilitas belajar yang memadai di RKU, karena ada dibeberapa
ruangan di RKU tidak memadai dan mengganggu kelangsungan belajar mengajar.

Bhhhh

Hhh
Untuk pelaksanaan kegiatan praktikum, semoga kedepannya lebih lengkap lagi

semoga sistemnya semakin baik lagi dan krs serta simkuliah tidak sering error lagi
Untuk lebih baik aja kedepannya

sudah baik



fasilitas di pendidikan guru sekolah dasar sangat-sangat tidak memadai jangankan alat elektronik
kadang listrik pun tidakn nyala. perlengkapan yang dibutuhkan dalam proses perkuliahan juga tidak
memadai. harapan kami anak pgsd semoga kedepannya fasilitas yang dimiliki oleh anak pgsd sama
dengan jurusan lain

Baik

Kritik : kampus ini terlalu ramah bagi orang perokok dan kurangnya transparansi dari pihak kampus
kepada mahasiswa serta pemberian beasiswa harap diberikan kepada mahasiswa yg benar-benar
membutuhkan !

Saran : harus meningkatkan kembali prestasi usk kejenjang yg lebih tinggi dan bisa bersaing dengan
kampus terkemuka di Indonesia !

Semoga kedepannya usk dapat menjadi lebih baik

nothing

Tidak ada kritikan. Tetal pertahanan kinerja yang sudah sangat bagus ini, terimakasih

Semoga kedepannya dapat lebih lagi meningkatkan fasilitas praktikum di dalam maupun di luar
kampus

Lebih di kontrol lagi terkait fungsi dari fasilitas yang disediakan dari kampus agar tidak mengganggu
proses ngajar mengajar

Akses jaringan telkomsel didalam perpustakaan sangat lelet, dan harus Adanya wifi gratis untuk
perpustakaan fkip usk yang bisa diakses khusus mahasiswa fkip usk di dalam perpustakaan.

Kritik : sarana seperti toilet sering tidak ada air di gedung rku 4

Saran : sekiranya agar mengisi air di sana agar mahasiswa tidak kesulitan mencatri toilet.

Terimakasih

Ruang kuliah umum sangat panas

Fasilitas yang sudah rusak hendaknya di perbaiki atau diganti dengan segera

Terus memperhatikan fasilitas yang ada pada USK dan jika pelu di ganti ya di ganti atau pun klo perlu
di perbarui di perbarui

USK HEBAT

saran saya supaya kedepannya lebih baik dan lebih berkembang lagi, semoga masuk 3 besar kampus
terbaik se indonesia

gada

semoga kedepannya lebih baik lagi

Fasilitas laboratorium yang harus banyak dilengkapi agar pembelajaran efektif, dan untuk mahasiswa
akhir yang memakai jasa lab di luar fakultas terkait biaya dimurahkan

smga dpt lebih baik lagi kedepannya memberikan peluang akses lebih besar kepada mahasiswa
Saya berharap agar informasi terhadap beasiswa dapat di akses dengan mudah oleh mahasiswa.
perlu meningkatkan aksesibilitas layanan internet di lingkungan kampus

kritik : Ketidakseimbangan antara jumlah mahasiswa dan jumlah dosen, yang dapat menyebabkan
beban kerja berlebih bagi dosen dan mempengaruhi kualitas pengajaran.

saran : Ketidakseimbangan antara jumlah mahasiswa dan jumlah dosen, yang dapat menyebabkan
beban kerja berlebih bagi dosen dan mempengaruhi kualitas pengajaran.

Saya berharap kedepannya ketersediaan internet dapat digunakan mahasiswa di dalam ruangan lelas
Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

Semoga lebih baik

Tingkaykan terus layanan yang dirasa masih perlu untuk dilakukan peningkatan bagi kepuasan seluruh
mahasiswa Universitas Syiah Kuala

semoga kedepannya lebih baik

Semoga lebih baik

pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah baik dan butuh adanya peningkatan lagi
Sudah sangat baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi dan bisa menambah sesuatu yang belom tercukupkan.

Fasilitas lebih ditingkatkan lagi seperti parkiran,mungkin lebih baik dicor agar saat hujan tidak becek.
Kritik:



Lebih baik jika jam siang/setelah zuhur dan sore/setelah asar sedikit diberi jarak dengan waktu
solat agar mahasiswa yg muslim yg rumahnya jauh tidak terburu-buru mengerjakan solat
ruang kuliah umum lebih diperhatikan kenyamanannya
Layanan internet yang masih kurang baik dan peralatan infocus yang masih sering rusak agar segera
diperbaiki sehingga kenyamanan belajar semakin meningkat
Baik.
sarannya agar menjadi kampus yg lebih berkualitas internasional kedepannya aamiinnn
Lebih baik jika fasilitas bukan hanya dipertahankan yang sudah ada namun perlu adanya pembaruan
agar kondisi kampus lebih baik dan terlihat lebih terawat
Sangat baik. Semoga kedepannya makin lebih baik lagi..
Pertahankan yang sudah baik sekali, tingkatkan yg masi baik atau kurang baik
Sebaiknya dosen dan pihak-pihak tertentu harus lebih memerhatikan mahasiswanya agar mahasiswa
dapat memahami pembelajaran yang dilakukan karena tidak semua mahasiswa itu sama setiap
mahasiswa berbeda-beda cara menerima pembelajaran yang di berikan oleh pihak tertentu.
Kurangnya akses internet di dalam kampus usk,dan kedepan nya mohon ditingkatkan akses internet
nya supaya bisa mengabsen SIM kuliah dengan cepat tanpa lelet dan error
Kritik cuma di AC kadang kadang suka rusak
Sangat baik
Perbaiki ac panass bgtt banyak ac yg rusakk, pintu rktg rusak jadi acnya ga dingin, toilet rktg cowo
cewe digabung tolong diperbaiki wc dirku kurang kenceng, ac dirbft banyak yg rusak, infokus di rku dan
rbft banyak yg tidak bisa di gunakan, ac di rku5 rusakk jadi panas saat belajar ga kondusif, saran buat
lift disemua gedung agar mempermudah mahasiswa, perbaiki ac dan wifi jangan sering ngelag

Semangat untuk USK

semoga kedepannya USK lebih jaya dan memiliki layanan internet untuk sekitaran kampus bukan
hanya didalam ruangan saja

Terus tingkatkan pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala.

menurut saya, dan saya juga berharap agar area parkiran untuk fakultas keguruan dapat ditingkatkan,
dalam artian diperluas agar memudahkan disaat ingin parkir

Website krs online sering bermasalah ( eror ) disaat pengisian krs padahal jaringan bagus

tolong jaringan wifi usk diluaskan lagi yaa selain itu tolong perpustakaan usk bisa buka 24 jam atau
bisa buka di malam hari karena sangat membantu tugas dan kinerja mahasiswa

Agar di tingkatkan kualitas nya lagi

semoga kedepannya usk semakin baik dalam berbagai fasilitas maupun prestasi

berharap fasilitas lebih di tingkatkan agar memudahkan dalam proses pembelajaran

sangat baik

Sering error krs dan simkuliah nya mohon di perhatikan

Pelayanan yang baik dan berkualitas semoga selalu bagus dan menjadi yang terbaik

semoga lebih baik

Semoga kedepannya lebih baik dan dapat meningkatkan kualitas layanan untuk meningkatkan kualitas
belajar para mahasiswa

Semoga gedungnya lebih bagus lagi dan semua ruangan di berikan fasilitas AC karena ada beberapa
ruang yang tidak ber AC ataupun AC nya tidak di servis dan banyak meja dan kursi yang kurang layak
di pakai

mohon untuk semua situs USK mungkin dapat lebih ditingkatkan lagi kecepatan server nya, karena
sangat menganggu ketika server lambat dan tiba tiba susah diakses

Tidak ada

tidak ada

fasilitasnya sangat luas dan sangat mudah ditemukan,internetnya lumayan kencang saat akses
absensi di sim kuliah,ruangannya pun sudah ada ac dan sudah ada infocusnya.

saran.untuk RKU 12 mohon dipasangkan infocus.ada beberapa ruangan terutama lantai 2 sebagian
ada sebagian tidak ada

Semoga pelayanan dan fasilitas nya bisa ditingkatkan menjadi lebih baik lagi.

sangat baik, semoga kedepannya fasilitasnya lebih baik

pertahankan terus dan tingkatkan

Terhadap fasilitas seperti infocus semoga kedepannya lebik dan menjadi sangat baik.



semoga kedepannya lebih baik lagi

Baik

fasilitas lebih ditingkatkan lagi

1. Mengenai Ketersediaan kurikulum prodi secara online: Memang benar sudah diilaksanakannya
sosialisasi mengenai perubahan kurikulum dari prodi, tetapi pihak prodi juga harus sambil membantu
para mahasiswa dalam pertanyaan dan kebingungan mahasiswanya. Karena pihak prodi juga sering
angkat tangan mengenai perubahan2 MK yang terjadi. Karena hal tsersebut kami mahasiswa lama kan
mengalami perubahan mengenai beberapa matakuliah dan banyak juga perubahan yang kami tidak
mengerti di sistem KRS. Tolong untuk membantu mahasiswa juga dalam perubahan mekanisme yang
dominan bukanlah salah dari individu melainkan dari pihak eksternal.

2. Mengenai layanan konseling mahasiswa, menurut saya sangat diperlukan. Karena jika kami
mahasiswa mengadukan keluh kesah kami kepada pihak prodi, pihak prodi juga cenderung
menyalahkan kami dalam keresahan mahasiswa. kami membutuhkan pihak yang netral dan dapat
menyelesaikan kami dalam berbagai masalah yang ingin kami meminta solusi ataupun [endapat yang
sangat kami perlukan. hal ini kami mohon untuk ketersediaannya mnenyediakan Layanan konselinfg
bagi kami.

SEKIAN DARI SAYA

Sebaiknya USK lebih memperhatikan akses internet yang sangat buruk, menyediakan ruang yang
layak dan nyaman sehingga proses belajar mengajar akan lebih fokus dan kondusif. Penambahan air
conditioner di ruang kelas ataupun kipas angin agar dosen dan mahasiswa lebih nyaman. Meja dan
kursi juga harus diperhatikan karena banya yang sudah rusak dan tidak layak dipakai lagi.

Ukt jJuga mohon jangan terlalu tinggi kasian orang tua PNS tapi ukt serasa anak pejabat :)

Sekian terimakasih
Mohon didengar dan lakukan perubahan yang lebih baik lagi.

baik

sudah baik

Semoga fasilitas dan pelayanan universitas Syiah kuala tetap berjalan dengan baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi, baik dalam proses belajar mengajar, maupun dalam kegiatan-

kegiatan yang di programkan dan semoga kedepannya semakin sukses dan maju terus.
Tidak ada kritik

Pelayanan dan fasilitas sangat memuaskan
Semoga lebih baik lagi
Kurangnya fasilitas kebersihan terutama toilet yang bersih

Fasilitas di universitas syiah kuala saat ini dalat di katalan kurang baik, kurangnya kepedulian terhadap
keadaan kelas. Hal ini dapat di katakan karena ada beberapa ruangan yang papan tulisnya tidak layak
pakai, banyaknya infokus yang rusak terutama di RKU

Menambah fasilitas yang belum tercukupi

SEMOGA LEBIHBAIK

Mohon sediakan cermin pada toilet setiap fakultas

sangat bagus fasilitasnya

semoga kedepannya dalam ketersediaan alat laboratorium lebih memenuhi alat dan bahannya, dan
kedepannya menjadi lebih baik

semoga fasilitas di upgrade lagi mengikuti perkembangan zaman

Tolong adakan tempat atau web yang bisa mahasiswa akses untuk mengkritik/ complain dosen
Dengan ukt yang agak tinggi saya rasa dengan sarana dan prasarana yang saya dapat masih kurang



memuaskan

Penyampaian mk melalui e-learning kurang terpakai karena kurangnya partisipasi para dosen dalam
pemakaiannya sehingga selama perkuliahan e-learning jarang dipakai

Ruang belajar mengajar masih ada beberapa yang kurang baik

semoga kedepannya USK terus maju dan berkembang menjadi kampus terbaik

tidak ada

semoga kedepan nya bisa lebih baik lagi

tingkatkan layanan unit minat dan bakat

server online sering ngelag

Melengkapi fasilitas kampus yang belum lengkap

Banyak kelas yang kekurangan infokus atau pun ada beberapa infokus tapi sudah tidak bagus lagi
sehingga pembelajaran agak sulit di pahami klau hanya lewat ucapan dosen

Fasilitas kursi, meja, kipas angin, dan AC kurang. Ada beberapa kelas yang AC nya tidak bagus lagi
bahkan kipas angin pun tidak berfungsi lagi sehingga membuat kelas tidak nyaman dan ingin
mengakhiri pelajaran

tirai jendela tidak semua kelas ada. Apalagi kelas terang dihidupkan infokus. Layar infokus sulit untuk
dilihat

Jendela di kelas ada beberapa yang rusak

kalau bisa sistem perkuliahan menggunakan sistem aplikasi sehingga bisa dapat pemberithuan
tentang kampus seperti nofikasi sehingga lebih cepat tanggap mahasiswa,fasilitas di fakultas cukup
nyaman dan bersih

Sangat puas dengan fasilitas yang ada di kampus

Fasilitas di fakultas pertanian Mohon tolong diperbaiki banyak kelas yang kipas angin nya Kurang
memadai Dan Ac nya tidak diperbaiki sehingga proses belajar mengajar Kurang kondusif

Semog kedepannya USK dapat menjadi universitas terbaik di indonesia.

Tidak ada

semoga kampus USK akan jauh lebih maju dan berkembang menjadi kampus terbaik kedepannya
sedikit kritik mungkin sedikit ambigu bagi saya, dikarenakan ipk saya bisa berubah hanya karna
perubahan kurikulum, dimana beberapa mata kuliah yang dulu saya ikuti berjumlah 3 sks, ada
beberapa yang berubah menjadi 2 sks, seharusnya bagi mahasiswa yang telah melalui mata kuliah
jumlah sks tidak berubah secara otomatiss lagi, karena dapat merugikan mahasiswa akhir, kemudian
untuk USK mungkin lebih bisa melihat dan memperhatikan setiap program studi, terkhusus untuk prodi
kami untuk peralatan praktik masih sangat kurang, sedangkan program studi kami identik dengan
praktikum lapangan.

Semoga kedepannya makin maju

semoga jalan arah ke parkir diperbaiki

Kurang perawatan terhadap fakuktas teknik. Seperti plafon yang rusak, dinding yang kurang terawat.
Sangat baik

sudah keren

Sangat baik

Sudah baik,walau ada beberapa yang harus di mantap kan lagi

Kursi yang rusak segera diganti, AC yang sudah rusak segera diperbaiki

Terus ditingkatkan

Pelayanan dan fasilitas di Universiyas Syiah Kuala sudah sangat baik, yang perlu ditingkatkan mungkin
mengenai informasi-informasi seputar perkuliahan yang mungkin masih belum tersampaikan kepada
mahasiswa karena masih ada yg belum tahu terkait satu dan lain hal. Kemudian fasilitas yang sudah
diberikan seperti proyektor (infocus), AC, dll, jika ada yg melaporkan kerusakan untuk segera
ditanggapi dan diperbaiki. Selain itu menurut saya sudah sangat baik. Sekian dan terima kasih.

Baik

semoga usk jadi lebih maju kedepannya dan bisa kampus terbaik diseluruh indonesia

harapannya kedepan lebih baik lagi.sebenarnya semua sudah sangat baik mungkin bisa lebih baik
untuk kedepannya. dan semoga usk semakin maju dan unggul.

semoga layanan akses internetnya semakin diperbanyak dan koneksinya semakin kencang,
terimakasih



terus berkembang

aksebilitasi ke sistem krs smoga bisa lebih mudah

Kritik: Fasilitas kamar mandi di kampus kurang baik. Kamar mandi yang ada juga terkesan tidak
terawat.

Saran: Pihak kampus perlu memberi perhatian untuk memperbarui kamar mandi yang tidak layak dan
tidak terawat.

Terimakasih.

tks

Tolong sekret tetep.holeh di pake di atas jam 6 sore

semoga bisa meningkatkan kan fasilitas agar lebih baik dan semoga proses belajar semakin kondusif
Baik dan sudah bagus

Untuk adanya beasiswa dan fasilitas internet menurut saya masih kurang baik,beasiswa agak sedikit
kurang,dan fasilitas internet terkadang tidak dapat di akses

Tingkat kembali

pembangunan fasilitas kolam renang, guna menambah kebugaran mahasiswa sebelum kelas dimulai
Menurut saya sudah baik namun tempat buang sampah kurang di lingkungan USK, tingkat keamanan
kurang

Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala semakin meningkat setiap tahunnya
Gedung rku diperbaiki agar lebih nyaman, tidak bising, dan lebih dingin

Baik

Kritik dan Saran: Penambahan ruangan pendingin

Mungkin kondisi internetnya bisa diperbaiki soalnya walaupun memakai kartu telkomsel masih kurang
bagus jaringannya dan wifi pun tidak menjangkau fakultas kami, untuk seperti infokus juga masih
banyak ruang kelas yang tidak tersedia ataupun rusak

selain memperbaiki fasilitas fisik kampus, sebaiknya dipertimbangkan adanya ketersedian fasilitas
akademik berupa lisensi untuk beberapa software yang umum dipakai oleh mahasiswa, seperti lisensi
microsoft, adobe, dan software yang berhubungan langsung dengan jurusan. hal ini agar segala
aktivitas akademik yang dilakukan bersih dan transparan tapi harus memakai software crack. terima
kasih

Sangat bagus dan sudah baik, semoga kedepannya lagi universitas syiah kuala akan lebih maju,

Sukses selalu universitas syiah kuala

Semoga para petugas pelayanan bisa lebih ramah terhadap mahasiswa maupun masyarakat lainnya
dan peningkatan fasilitas yang lebih baik lagi dan lebih di jaga kualitasnya

Semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas terutama fasilitas praktikum seperti alat-alat praktikum
lebih lengkap lagi

Untuk saat ini tidak ada saran dari saya karena menurut saya semua sudah sangat baik

Semoga kedepannya ketika membuka krs tidak ada kendala jaringan atau apapun lainnya

Baik

Kurangnya pengawasan terhadap barang barang tertentu,sehinggaengakibatkan mudah hilangnya
barang tersebut.Diharapkan agar menambah pengawasan atau melengkapi dengan keamanan
tertentu,sehingga tetap ada. Mudah rusaknya sebuah barang tapi masih belum ada perbaikan
sehingga mengganggu proses belajar tapi dapat diantisipasi dengan cadangan yang ada
kembangkan kembali

Pelayanan dan fasilitas di USK sangat baik.

Semoga kedepannya fasilitas di USK lebih dilengkapi lagi

Menurut saya pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sangat baik.

Akses internet yang sering lambat dan ngk bisa di akses untuk mahasiswa, kecuali di rku

Kritik, perlu nya perhatian yang lebih terhadap kondisi sekitar antar mahasiswa.



Saran, pendekatan yang lebih melalui pihak universitas terhadap sesama mahasiswa

tidak ada

Saya harap untuk ketersediaan alat seperti infocus dan beberapa barang lainnya itu sebaiknya setiap
ruangan disediakan dengan baik dan untuk jaringan internet diperbaiki supaya mencakup seluruh
gedung dengan jaringan yang baik

Mohon untuk pengisian krs, mahasiswa yang udh terdaftar didalam suatu kelas, angkanya dibikin
secara real-time, sehingga kami pas ngisi krs tidak keduluan orang lain

Dan mohon untuk Wi-Fi USK dimeratakan ke seluruh pelosok USK
Pelayanan yg ada di universitas Syiah Kuala sangatlah baik

Dan fasilitas juga memadai.

Di usk, saya belajar sudah sangat baik, akredisi sudah unggul, akan tetapi terkadang untuk menemui
dosen sedikit lebih susah, saya hanya berharap dosen lebih mudah dihubungi dan tidak terlalu
galak:):):)

Baik

AC sering mati dan wifi kadang gk sampe di lantai RBFT

Kritik: info mengenai beasiswa agak sedikit mendadak dikarenakan kami harus mengurus banyak
berkas, dan wifinya sedikit lelet kalau banyak yang memakainya.

Saran: informasi kalender akademik harus lebih akurat dan sistem online seperti simkuliah dan krs
lebih efektif tidak sering error.

Semoga pelayananan dan fasilitas bisa membuat mahasiswa semakin terbantu

smoga kedepannya lebih baik

Untuk bebrrapa fasilitas olahraga dapat diperbaiki dan ditingkatkan demi menunjang kenyaman
pengguna fasilitas yang lebih serta beberapa jalanan di universitas syiah kuala yang berlubang harap
segera di perbaiki kembali.

Ketersediaan media pembelajaran (white board, infocus, alat peraga dan lainnya) di USK kurang baik
karena di beberapa kelas infocus tidak bisa menyala, kabel infocus yang rentan hidup mati serta
perlunya disediakan adaptor dari laptop ke infocus yaitu HDMI, spidol juga dibutuhkan di setiap kelas.

Pelaksanaan dan layanan praktikum dan praktik di lapangan di USK kurang baik menurut saya karena
keterbatasan alat dan bahan praktikum yang di sediakan.

Sistem informasi akademik yang disampaikan biasanya tidak sesuai denga jadwal yang tertera di
kalender akademik.

Tersedianya aksesibilitas layanan internet yang kurang baik karena dibeberapa jenis jaringan inernet di
beberapa gedung dering terjadi gangguan maka sagat dibutuhkan layanan internet di setiap lantai
yang mencakupi seluruh ruangan belajar dan diberikan kata sandi

Tidak lengkap nya alat? praktikum membuat mahasiswa kalah saing dengan mahasiswa universitas
lain

Sejauh ini tidak ada sudah baik dan aman

Semoga dapat menjadi lebih baik lagi kedepannya

Semoga fasilitas untuk rku bisa ditingkatkan

Terimakasih atas kerja kerasnya setiap hari

Baik dan namun kurang memuaskan hasilnya

Saya rasa Teknik Komputer memerlukan gedung sendiri. dan jumlah lab di perbanyak. keseringan
praktikum di kelas.

AC pada studio C dan D tidak dingin. dan wifi pada sekitaran studio sangat diperlukan bagi mahasiswa
arsitektur karena kami bisa mencari bahan atau wawasan di internet untuk tugas pada saat studio
berlangsung, trims.

Semoga kedepan pelayanan nya lebih baik lagi



Semoga pelayanan dan fasilitas universitas Syiah Kuala semakin meningkat dan pelayanan dan
fasilitas yang sudah sangat baik dipertahankan

layanan dan fasilitas di fisip khususnya kamar mandi pria dan wanita masih bercampur, semoga bisa
ditambahkan fasilitas kamar mandi di fisip

sangat baik

Melengkapi fasilitas yang diperlukan untuk kegiatan belajar mengajar seperti ketersediaan alat alat
musik dan lainya

Diharapkan untuk fasilitas lift dan gazebo diperbaiki dan diperbanyak kapasitasnya serta jaringan
internet yang lancar

Semoga fasilitas di USK lebih lengkap dan memadai untuk kedepannya.

alhamdulilah untuk saat ini pelayanan fasilitas di usk berada dalam kategori baik dan sangat berguna
bagi mahasiswa. semoga pelayanan fasilitas nya makin lancar kedepannya.

Layanan internet dan infokus di dalam ruangan masih kurang bagus karena banyak yang sudah
rusak/tua

Semoga layanan tersebut bisa berjalan sampai seterusnya
Perbaiki infokus dan AC

Tidak ada saran

Pelayanan dan fasilitas sangat memuaskan

Untuk sistem informasi akademik sering terjadi kendala saat melakukan absensi, sehingga sering
terjadi kekosongan dalam data kehadiran, sebaiknya dibuatkan domain khusus untuk beberapa
fakultas agar tidak terjadi 'overload' pada website, dan menyediakan notifikasi absensi mata kuliah
agar lebih memudahkan mahasiswa untuk mengakses dan menghindari kekosongan data kehadiran.
Untuk aksesibilitas beasiswa masih kurang memadai tersebar untuk seluruh kalangan, beasiswa
kebanyakan diperuntukkan hanya bagi kalangan yang kurang mampu disertai dengan surat syarat
penyataan dari keuchik desa nya setempat bahwa ia kurang mampu. Terkadang ada dari mahasiswa
kalangan yang terbilang orang tua nya dua-dua bekerja, terbilang mampu, tetapi biaya kehidupan
sehari-hari nya kurang, karena banyaknya tanggungan orang tua terhadap adik-adiknya juga.

untuk wifi diperbaiki agar lebih lancar

semoga dapat diperbaiki yang kurang

Semoga bisa lebih baik lagi

Mungkin untuk prodi pgsd fasilitas nya bisa ditingkatkan kembali.

Untuk fasilitas kami berharap sebagai mahasiswa fkp agar ada nya kantin di Fakultas fkp

Ada sedikit kritikan untuk bagian akademik, orang-orang yang bekerja diakademik sangat tidak ramah
dan tidak informatif. Saat teman saya menanyakan sebuah surat untuk kepentingan magangnya,
bukannya mereka memberi tahu tetapi malah berteriak tidak jelas dan membicarakannya teman saya
dengan bahasa daerah yang tidak dimengerti teman saya

Semoga seluruh sistem dalam proses belajar mengajar lebih baik lagi, kemudian informasi tentang
beasiswa lebih di perjelas adanya, serta beberapa informasi lain segera sampai pada mahasiswa tepat
waktu.

semoga fasilitas fasilitas untuk pembelajaran makin di perbanyak dan tingkatkan

Semoga pelayanan yang diberikan semakin baik kedepannya dari sebelumnya.

Semoga kedepannya sistemnya menjadi lebih baik lagi dan tidak sering eror.

Layanan internet di kampus kurang memadai. Sebaiknya layanan internet ditingkatkan agar
mahasiswa dapat memanfaatkannya untuk menyelesaikan tugas.

Pembaharuan buku dalam perpustakaan

semoga dapat mempertahankan akreditasi Unggul

Mohon di tingkatkan kualitas webnya lebih baik terimakasih

Orang orang yang berkerja diadministrasi tolong ditegaskan, kerjaannya sangat lama, buat surat
penelitian saja harus butuh 3 hari

semoga kedepannya lebih baik

Jhghbb

Untuk beberapa fakultas masih terdapat ruang kelas yang tidak menggunakan pendingin ruangan
meskipun ada, pendingin ruangan tersebut sudah tidak dapat bekerja sesuai dengan kegunaannya.
Terimakasih.

Internet sangat supit untuk diakses



Saran: internet perlu ditingkatkan lagi untuk kedepannya
Semua fasilitas yang disediakan usk untuk mahasiswa/i semuanya baik. Berharap kedepannya akan
lebih baik

Tolong disediakan air minum isi ulang di gedung kampus

semoga lebih baik lagi

Sudah bagus dan fasilitasnya sudah baik semoga kedepannya ditingkatkan WiFi lagi nya lagi agar
memudahkan mahasiswa untuk meng absen

Sebaiknya kedepannya lebih baik lagi

Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala kedepannya dapat lebih meningkat
kualitasnya menjadi jauh lebih baik dari sebelumnya sehingga dapat mendukung kemampuan para
mahasiswa/i untuk berprestasi dalam akademik dan menjadikan pribadi yang unggul dan sukses
semoga lebih di optimalkan kinerja nya untuk kedepannya.

Yang terbaik selalu untuk universitas Syiah Kuala

Semoga bisa lebih baik lagi

Infocus bisa diperbaiki serta jaringan wafi yang lelet

diharapkan kedepan usk semakin mendengan dan mengaprisiasikan apa yang diharapkan oleh
mahasiswa

Semoga bisa lebih baik lagi

Terus tingkatkan fasilitas di USK agar mahasidwa merasa lebih nyaman berada di lingkungan USK
Jaringan wifinya kurang bagus.saran semoga kedepannya bisa di perbaiki lagi,karna sangat
bermanfaat bagi mahasiswa

Mohon untuk fasilitas dan partisipasi layanan kepada mahasiswa ditingkatkan

kalo dah isi survey harus ada tindakan, jangan hanya evaluasi tapi tak ada tindakan
ditingkatkan terus

Mudah mudahan makin baik kedepannya lagi

Infokus dan AC banyak yang rusak,harap diperbaiki

Tingkatkan lagi
Semoga tetap konsisten dan tetap menjadi lebih baik
Baik

Lebih ditingkatkan lagi sarana dan prasarananya,dan mampu menyelesaikan keluhan2 dari mahasiswa
Mohon ditingkat lagi kemampuan mahasiswanya

Semoga pendingin ruangan yang sudah rusak dapat diperbaiki karena menurut saya suasana yang
ramai ditambah hawa yang panas dapat mengganggu konsentrasi saat belajar

Tidak ada saran ataupun kritikan

Menurut saya tidak ada kritik atau pun saran karena semuanya sudah sangat baik.

Untuk ruangan kelas ada yang tidak berac sehingga tidak fokus ketika pembelajaran sedang
berlangsung

semoga bisa lebih baik lagi

Assalamualaikum wr.wb.

Langsung saja disini saya ingin memberi saran untuk kampus usk jantung hate ureng aceh yang
bahwa saran saya selaku saya mahasiswa prodi pjkr,kami lebih membutuhkan fasilitas olahraga yg
lebih lengkap dari yang sekarang ini,alat alat olahraga yg lengkap lapangan2 olahraga supaya di
tambah lagi jangan satu lapangan dipergunakan semua cabang olahraga disitu,kami ingin ada fasilitas
olahraga atau lapangan olahraga itu khusus untuk maha siswa pjkr.

Jadi harus di bedakan mana lapangan untuk umum mana lapangan untuk mahasiswa pjkr yg dimana
disitu anak pjkr untuk melakukan praktek aku penelitian.

Sekian saran dari saya

Terimakasih



Saran untuk Usk agar lebih memperdulikan mahasiswanya, lebih jadi universitas yang lebih baik lagi
tiap tahunnya, lebih memberi dorongan ke pada mahasiswa, dan tidak menekan kan atau
memberatkan mahasiswa dari segi mana pun

Kritik untuk tidak memberikan bantuan kepada mahasiswa yg tidak layak menerima bantuan, lebih
memperdulikan mahasiswa yg tidak mampu, untuk lebis mudah bagi kami mahasiswa PGSD untuk
menjangkau fasilitas apapun yg kami butuhkan dalam berpendidikan

Kritik:

Kurangnya ketersediaan tong sampah, kursi taman, parkiran yang tidak rapi, lift yang sering tidak
berfungsi dan kurangnya lift 1 gedung hanya ada 1 lift.

Saran:

Semoga dapat diperbaiki agar USK menjadi unggul tak hanya melalui akademik nya tetapi juga
fasilitasnya yang mempuni

teruntuk fasilitas sangat diharapkan ada perbaikan tentang AC/kipas angin dan infocus. ada beberapa
kelas kadang AC tidak nyala, infocus juga tidak bisa dipakai

Semoga kedepannya USK lebih baik lagi

Pelayanan dan fasilitas di USK sudah sangat baik.

sangat baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Tidak ada saran

Tolong lengkapi lagi fasilitas yang ada di gedung FKIP, Karena banyak AC yg rusak dan infokus tidak
bisa menyala.

bagus

Saran semoga pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala berjalan dengan sebaik mungkin dan
mahasiswa pun nyaman dan mudah untuk mempergunakan fasilitas yang ada tersebut.

Sudah cukup puas dengan pelayanan yang ada di Universitas syiah kuala, dan semoga kedepannya
dapat lebih baik lagi dari sebelumnya

semoga kedepan nya fasilitas usk menjadi lebih baik lagi

Semoga usk makin baik lagi kedepannya

perhatikan gedung dan kelengkapan terutama di fisip, saya kira fisip belum mendapatkan fasilitas yang
layak

semoga seluruh sarana dan prasana yang memadai dan bagus dapat digunakan oleh semua orang
termasuk seluruh MAHASISWA

Untuk pemberitahuan lebih baik lagi dalam men shre

Semoga fasilitas yang didapat mahasiswa/i akan semakin lengkap kedepannya

Semoga untuk kedepannya USK lebih unggul dan menghasil mahasiswa-mahasiswi yang bertanggung
jawab, kreatif, inovatif dan produktif

Kurang tersedianya fasilitas di gedung FKIP seperti AC Yang dingin atau Kipas Angin, sehingga
membuat kegiatan PBM kurang nyaman.

Semoga kedepannya USK menjadi lebih baik lagi

semoga kedepannya terus meningkat

Semoga untuk ke depan nya usk menjadi kampus yang lebih maju dan lebih baik lagi.

semoga usk semakin meningkatkan fasilitas di dalam ruangan agar mahasiswa nyaman dalam
pembelajaran

semoga untuk kedepannya AC di gedung lama menjadi lebih baik lagi dan tidak rusak lagi, untuk wifi
juga semoga sinyal di gedung lama lebih ditingkatkan lagi.

Semoga lebih baik lagi kedepannya



Sejauh ini pelayan dan fasilitas yang tersedia di USK sudah baik. Saya saya semoga USK dapat lebih
meningkatkan lagi pelayanan dan fasilitasnya.
Semoga lebih baik lagi

terkait wifi pada fakultas mipa yang sering sekali hilang jaringan bahkan tidak bisa digunakan
Tidak ada

semoga lebih baik

Mungkin perlu ditingkatkan dibeberapa fasilitas seperti internet, agar dapat dengan mudah diakses
mahasiswa ketika diruang kelas

Fasilitas seperti pendingin ruangan dan wifi tolong ditingkatkan lagi

Untuk fasilitas seperti AC dan infocus di FKIP tolong lebih di perhatikan.

semoga kedepannya usk lebih baik lagi dalam segala hal.

di prodi ekonomi pembangunan lantai 3 tolong lebih diperhatikan ruangannya, kadang ac nya mati,
kadang infokusnya mati, sekian terima kasih

Jaringan wifinya kurang lancar,saran semoga kedepannya bisa di perbaiki,karna sangat bermanfaat
bagi mahasiswa

terus ditingkatkan fasilitas dan pelayanan pada universitas syiah kuala

Semogaa usk lebih maju lagi seterusnya

ingin dapat di buat fitur pada SIM kuliah agar mahasiswa dapat melihat kehadirannya. terima kasih
tingkatkan yang sudah baik menjadi lebih baik

Sangat baik dan nyaman mahasiswa mampu menjalani kuliah nya

Dengan maksimal
Semoga ke depannya ditingkatkan
Sangat baik dan nyaman tidak ada keburukun menurut saya
Sudah sangat baik
sangat baik
Terima kasih sangat baik semuanya
Sudah maksimal
tingkatkan lagi fasilitas fasilitas terutama yang sangat mahasiswa perlukan, semoga USK semakin jaya
dan bisa menjadi kampus terbaik di indonesia
Ga adap
Semoga universitas syiah kuala makin dan sukses , dan semoga dengan suksesnya usk dapat
merubah dan memperbaiki fasilitas seperti ac yang kedang suka mati tiba”
Ac ruangan kelas tolong di perhatikan, nyala tapi tidak dingin
GEDUNG PGSD DI PERBAIKI KARENA TIDAK LAYAK DIGUNAKAN
USK mampu bersaing dengan perguruan tinggi lainnya, dan dapat menghasilkan mahasiswa penerus
bangsa
Aksgs internet di kampus usk kurang baik sehingga ketika mengakses internet lelet seperti mengakses
sim kuliah contohnya,dan saran mohon ditingkatkan kualitas internet nya sehingga tidak terjadi lelet
jaringan
Semoga kedepannya semua fasilitas dan lainnya semakin bagus
sudah baik
Saran saya mengenai fasilitas di USK terutama di FISIP adalah perbanyak lagi WC dan tempat parkir
nya di perluas lagi,kemudian ruang kelas juga menurut saya kurang mencukupi.
pembelajaran di USK memiliki fasilitas yang cukup memuaskan
Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala semakin baik kedepannya lagi
Fasilitas pendingin ruangan yang kurang baik
Semoga fasilitas Usk ditingkatkan
sarannya semoga pelayanan dan fasilitas yang ada di usk akan terus menjadi lebih baik
diharapkan untuk membangun musholla yang baik agar mahasiswa bisa melakukan ibadah dan
mengikuti pembelajaran tepat waktu
Diharapkan mahasiswa diperbolehkan menggunakan lift kampus
Pelayanan dan fasilitas masih perlu di tingkatkan efisiensinya sehingga diharapkan semua mahasiswa
dapat merasakan fasilitas yang ada secara merata
Baik
jaringan wifi yang tidak bisa digunakan secara maksimal



assalamualaikum wr wb

sedikit kritik dan saran dari saya sebagai mahasiswa, ada sedikit kendala di beberapa ruang
perkuliahan seperti infokus dan ac yang tidak berfungsi dengan baik, terkadang kami harus pindah
ruang pada saat presentasi karena infokus tidak berfungsi di beberapa ruang. saran dari saya mohon
untuk di cek dan segera di perbaiki. Terimakasih

wassalam

perbanyak buku di perpustakaan

Kedepannya universitas Syiah Kuala jauh lebih baik lagi dan lebih jaya

Sudah bagus dan terus dipertahanakan

Semoga kedepannya berkembang menjadi lebih baik lagi

semoga pelayanan dan infrastruktur di USK semakin baik lagi kedepannya

semoga kedepannya fasilitas di lingkungan universitas Syiah Kuala bisa lebih baik lagi, terkhusus
untuk akses jalan di lingkungan kampus.

Adanya wifi yang cepat untuk setiap unit pembelajaran agar dapat memenuhi dan menunjang proses
pembelajaran, serta AC yang baik agar dapat mendukung suasana belajar juga menjadi lebih nyaman
Pelayanan dan fasilitas mengajar sudah baik dan lebih ditingkatkan lagi kedepannya

Tingkatkan pelayanan kepada mahasiswa

Menambahkan fasilitas yang tersedia demi kenyaman mahasiswa, memeriksa kembali kinerja dosen
yang sering tidak masuk dan susah dihubungi.

kesejahteraan mahasiswa ditingkatkan

Semoga kedepannya tetap konsisten dan makin berjaya dalam memberikan fasilitas yang terbaik
untuk para mahasiswa.

Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala baik, seperti layanan perpustakaan, internet dan
lainnya. Semoga pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala menjadi lebih baik lagi

semoga fasilitas yang rusak segera diperbaiki seperti gedung perkuliahan yang bocor.

semoga koneksi internet dapat ditingkatkan dan tersedia dibeberapa tiitik.

semoga kedepannya bisa lebih baik lagi
Sangat baik

Untuk melakukan pembelajaran ada fasilitas

Untuk fakultas ilmu keguruan dan pendidikan tolong pak Ac nya udah banyak yang mati , kami kalo
udah jam siang sering panas pak krna kelas yang ac nya rusak

Semoga usk bisa menyelenggarakan program beasiswa bagi yang sudah menerima beasiswa KIP,
atau beasiswa tahfiz gitu.

tetap konsisten dan terus meningkatkan pelayanan dan fasilitas

mohon maaf bapak ibu untuk pelayanan disaat ditanya sangat slow respon, dan juga akses internet
saat ini sangat penting meminta kepada pihak kampus untuk menambah akses internet

Fasilitas usk sangat mendukung para mahawasiswa . Selain itu usk juga melakukan peningkatan
terhadap fasiltas dan pelayanan di usk

Semoga kedepannya lebih maju lagi dan lebih baik lagi.

Semoga USK lebih banyak di kenal masyarakat secara garis besar, dan mampu menghasilkan para
mahasiswa yang berprestasi dan tampak minat bakat.

Tidak ada kritik

Saran saya agar internet di gedung tidak terlalu lelet

Saran untuk perpus, pinjem buku dibisain dong perpanjang lebih dar om dua kali

Tidak ada kantin di fakultas kelautan dan perikanan

sangat bagus

Berharap prodi PGSD segera di perbaiki fasilitasnya dan di renovasi. Mohon maaf, tapi kami merasa di
anak tirikan dengan fasilitas yang kurang memadai

Fasilitas yang kurang di peternakan itu adalah lapangan peternakan yang kurang mendukung untuk
pembelajaran di dunia peternakan.

Udah baik, tolong tingkatkan lagi kebersihan di dalam kelas

Semoga kedepannya lebih baik lagi



Untuk kritik mungkin saya sampaikan pada masalah ketersediaan media pembeljaran dikelas karena
tidak media pembeljarn dikelas dapat berfungsi dengan baik contohnya seperti infokus yang kadang

tidak bisa lagi digunakan dikelas tersebut padahal sudah tersedia dan sarannya semoga untuk kelas
kelas yang media pembeljarannya masi belum berfungsi dengan dapat segera terperbaiki

Semoga ke depan lebih di tingkat kan baik fasilitas maupun lain nya

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sangat baik.
harap ditingkatkan lagi pelayanannya

semoga semakin baik dan lancar

Stempel jurusan jangan di susahin, operator jurusan yang ikhlas kerja

Baik

Semoga kedepan nya lebih baik lagi

Semoga berikutnya tersedia sarana dan prasarana perkuliahan yang lengkap agar proses perkuliahan
berjalan lancar dan tidak tertunda karena kurangnya salah satu media perkuliahan dan selanjutnya
disediakan akses internet untuk memudahkan kegiatan pembelajaran yang dilakukan menggunakan
jaringan seperti e-learning dan lainnya

Saya harap kedepannya Pgsd memiliki fasilitas gedung yang baik

Tolong untuk PGSD gedung, fasilitas, dan lingkungannya diperbaiki. Kami sangat tidak nyaman,
dijanjikan pemindahan namun sampai sekarang masih di tempat yang sama. Gedung tersebut sangat
tidak layak untuk disebut bagian dari Universitas Syiah Kuala, tempat tersebut banyak dianggap kumuh
dan tertinggal. Kondisi ruang kelas yang tidak nyaman, tidak menyediakan kipas angin, dan kursi yang
layak. Kamar mandi yang sangat jorok, bau dan tidak ada air. Lingkungan kami yang jauh dari prodi
dan fakultas lain membuat kami terbatas dalam bersosialisasi. Proyektor sangat terbatas dan listrik
yang sering mati selalu menghambat proses belajar kami. Semoga ada tindakan dari pihak Universitas
untuk menangani hal ini. Atas perhatian anda sekalian untuk kritik dan saran ini saya mengucapkan
terima kasih.

saran harap menyediakan infokus yang banyak, agar kami tidak perlu mengantri dalam
penggunaannya.

Saya mohon kepada pihak usk, saya mendapatkan ukt yang tinggi sehingga orangtua saya keberatan
untuk membayarnya, dan pihak usk dapat memaklumi faktor ekonomi keluarga saya sehinnga dapat
menurunkan ukt saya, sekian terimakasih

Diharapkan agar mahasiswa diizinkan dalam penggunaan lift

semoga lebih baik lagi fasilitas rku

Sarana dan prasarana yang tidak memadai untuk keperlangsungan perkuliahan dan praktikum
sehingga sulitnya terjalankan proses ajar mengajar

kritik : jaringan internetnya sangat lambat bahkan hanya dapat dijangkau di beberapa tempat.

saran: semoga universitas syiah kuala dapat menjadi lebih baik lagi kedepannya dan dengan internet
yangbagus

Semoga fasilitas di kelas semakin di tingkatkan. Untuk infocus yang sudah berusia lama terkadang
sulit digunakan sehingga menghambat proses pembelajaran.

Pertahankan kerja bagus nya

semoga lebih baik

Semoga kedepannya lebih baik dan selalu berkualitas serta bisa membantu mahasiswa dalam
melakukan kegiatan perkuliahan.

Semoga semua poin-poin yang ada diatas dapat lebih ditingkatkat kembali

Tingkatkan pelayanan dan fasilitas yang terbaik di Universitas Syiah Kuala.

pelayanan dan fasilitas sudah baik

Informasi beasiswa nya tolong ditingkatkan

Semoga fasilitas di pgsd memadai

Menurut saya pribadi, ada baiknya setiap tempat perkuliahan memiliki akses wifi atau adanya wifi
disetiap ruang perkuliahan hal ini sangat baik unyuk mahasisswa dalam mencari bahan pembeljaran
ataupun dalam pengerjaan tugas.

Baik dalam segala bidang apapun

pelayanan dalam hal akademik di universitas Syiah Kuala sudah sangat baik, memiliki dosen yang
profesional dan ahli di bidangnya, dan penyampaian materi nya cukup baik, tetapi fasilitas dan sarana
seperti layanan internet yang kurang baik, sehingga terkadang apabila mahasiswa membutuhkan
layanan internet sedikit kesusahan, dan juga infocus di dalam kelas juga sering tidak bisa nyala..dan



juga beberapa ruangan kelas ada yang AC nya rusak, jadi mengurangi kenyamanan dalam belajar.

Semoga USK kedepannya lebih baik

Tetap pertahankan sistem pelajaran yang sudah baik dan semoga kedepannya bisa menjadi lebih baik
lagi dan dapat menciptakan generasi bangsa yang berintegritas dan berilmu pengetahuan.

Tetap semangat ya dalam membantu, dan memudah kan akses kami dalam proses membuntut ilmu,
oh ya...satu yang ingin saya sampaikan..saya harap kepada penyeleksi beasiswa untuk tidak salah
memilih penerima beasiswa, terkadang saya melihat yang ekonominya kurang, malah tidak dapat,
sedangkan sebaliknya dapat...bahkan menggunakan dana beasiswa untuk kehidupan yang hedown, ...

Saya berharap di adakan nya razia pakaian kepada seluruh mahasiswa, terkadang ada yang
berpakaian tidak layaknya sebagai seorang mahasiswa....

Terimakasih...dan wassalamu'alaikum

Dari segala aspek sudah tercukupi dan informasi setiap hari nya bermanfaat selama masa perkuliahan
Alat alat laboratorium masih banyak yang kurang

Untuk ruang belajar banyak infocus yang kurang berfungsi
.k.ritik: pemberitahuannya kurang efisien

Saran: simkuliah tidak sering error lagi

Terimakasih

baik

Agar kedepannya lebih baik lagi dalam pelayanan kapada mahasiswa khususnya untuk meningkatkan
jiwa kewirausahaan dan kegiatan lainnya yang menumbuhkan sikap kemandirian

semoga lebih baik lagi kedepannya :)

Tidak ada

sejauh ini pelayanan dan fasilitas di universitas sudah baik, semoga dari sini ke depan dapat lebih di
pertahankan dan di tingkatkan

Keren

Kritik nya adalah untuk beasiswa agar mahasiswa penerima KIP K di evaluasi lagi apakah mereka
layak menerima beasiswa tersebut karena melihat ketika mereka diantarkan ke asrama usk
menggunakan mobil yang mahal, sedangkan penerima KIP K bukannya orang-orang yang mengalami
kesulitan ekonomi? Dan tolong penyaluran KIP K diberikan kepada yang benar benar membutuhkan
beasiswa tersebut, mohon bantuan dari pihak yang bersangkutan.

Sarannya adalah perbanyak kuota beasiswa baik yang di kampus maupun diluar kampus dengan
memperbanyak mitra kampus, karena ada beberapa beasiswa yang mensyaratkan harus mitra
kampus mereka yang bisa mendaftar, hal ini justru akan memperluas kesempatan mahasiswa usk
memperoleh beasiswa dari jalur prestasi.

Universitas Syiah Kuala harus lebih

Di siplin Igi tentang sampah dan

Lingkungan sekitar.

Selain nya universitas Syiah Kuala sudah
Sangat baik dalam pelayanan dan fasilitas

Di kampus.

Menurul?[ saya sekiranya untuk kedepan pihak universitas dapat memberikan pelayanan dan fasilitas yg
lebih maksimal dan lebih baik lagi

Sudah bagus, saya harap untuk kedepannya lebih bagus lagi

Penyampaian pembelajaran melalui elearning perlu di tingkatkan untuk memudahkan mahasiswa



dalam memenuhi sumber bacaan

mungkin untuk pelayanan sudah bagus tetapi fasilitas perkuliahan di ruang kuliah umum bisa dibilang
sangat kurang jika mendapat ruangan kuliah yang lama

Mantap

semangat

Tingkatkan lagi kualitas pelayanan akademiknya

Semoga semakin baik

- Usahakan semua program yang dilaksanakan benar-benar dilaksanakan sesuai SOP dan bukan
hanya formalitas proyek tahunan semata, khususnya kegiatan MBKM.

- Perbanyak mitra dalam hal Beasiswa dan Penyaluran pekerja ketika tamat kuliah.

Tingkatkan lagi ketersediaan internet di sekitaran kampus, agar mahasiswa betah dan nyaman dalam
belajar di kampus!

semoga lebih baik kedepannya

fasilitasnya sangat berguna bagi mahasiswa

Semoga lebih baik kedepannya

Saran kedepannya wifi di perpustakaan lebih bagus lagi, kadang sering tidak bisa, dan saran nya
perpustakaan dibuka di hari Minggu dan waktu pelayanan di tambah lagi, kasian kami mahasiswa akhir
Dalam pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sangat baik, tidak adanya kendala dalam
pembelajaran, aksebilitas layanan internetnya juga lancar, mungkin dalam menggunakan sim kuliah
kadang kadang sering terjadinya kendala yang membuat mahasiswa tidak bisa mengabsen, tapi
semuanya dapat diatasi dengan baik.

Mantep

Pelayanan dan fasilitas unversitas Syiah Kuala sangat baik semoga kedepannya lebih baik
Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala sudah memuaskan

Dan semoga pelayanan dan fasilitas untuk kedepannya menjadi lebih baik lagi

tingkatkan terus kualitas universitas syiah Kuala

Semoga makin baik kedepannya

semoga USK bertambah Jaya

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Tolong untuk lebih memperhatikan fasilitas seperti AC dan infocus di FKIP

Memberikan fasilitas praktikum yang lebih baik lagi

semoga lebih baik lagi

semoga lebih baik

Untuk fasilitas AC di gedung lama di tingkatkan

Tingkatkan lagi

fasilitas nya sudah sangat lengkap dan memadai

E-learning dan SIM Kuliah di tingkatkan lagi agar tidak sering eror

Smoga usk bisa menjadi lebih baik lagi dan sangat berguna untuk masyarakat

tetap jaga keunggulan kampus usk

Fasilitas terutama alat laboratorium yanglebih baik lagi

Ketersediaan media pembelajaran di usk beberapa masih tergolong tidak baik seperti banyaknya
infocus yang rusak dan tidak layak untuk digunakan, sehingga dapat menghambat proses
pembelajaran mahasiswa

Saran dri sya semoga usk lebih baik dan berkembang dim mengajari supaya lebih bnyak mahasiswa
usk yng pintar untuk ikut perlombaan di luar sna da semoga aj usk mendapatkan peringkat pertama se
Indonesia

Semoga kedepannya bisa maju terus

Semoga makin baik dam berjaya kedepannya

sebaiknya pelayanan dan fasilitas lebih ditingkatkan lagi, mengingat kualitas USK menurun (maybe).
Sudah cukup baik bagi saya tapi mungkin sering eror tiba-tiba disebabkan banyak yang mengakses di
waktu bersamaan mungkin hanya itu saya keluhannya dan semoga bisa di tingkatkan dan di
minimalisir eror

Dari survey di atas bahwasanya semua dosen sangat baik dalam mengajarkan mahasiswa

ruang rku tidak layak pakai



Tidak ada

sejauh ini pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah cukup baik dan memadai mampu
membuat saya cukup nyaman dalam menuntut ilmu semoga kedepannya Universitas Syiah Kuala bisa
lebih baik lagi dalam meningkatan pelayanan maupun fasilitasnya.

Semoga fasilitas- fasilitas yang disediakan di dalam ruang kelas lebih baik lagi seperti ac dan infocus
Semoga universitas Syiah Kuala menjadi lebih baik lagi

Sangat baik

Terkadang fasilitas tidak memadai saat kelas berlangsung dan juga alat dan bahan praktikum yang
kurang dan seperti alat cangkul pun untuk praktikum kadang hanya sedikit tersedia.

Kalau bisa dalam mengurus apapun itu di USK tidak dipersulit dan dilama-lamakan.
Bagus

Semakin baik!

Fokuskan pada kenyamanan mahasiswa di kelas

Ada Penambahan fasilitas praktikum di setiap jurusan

Sistem belajar nya semoga di tingkatkan lagi pada mahasiswa yang kurang terampil dan kurang
percaya diri

Semoga kedepannya lebih baik lagi

lebih baik kedepannya

Semoga kelas yang ada di RKU di fasilitasi AC karena di RKU panas bapak
Semoga kedapannya lebih di splin lagi

Pelayanan sudah baik dan ditingkatkan lagi

Mantap

Saran, tetap dipertahankan dan dikembangkan manjadi lebih baik

Terkhusus bagi dosen dosen untuk di evaluasi agar rajin masuk kelas

Dikarenakan mahasiswa sangat butuh banyak ilmu dari ruang kelas.

Dan sistem penilaian yang dilakukan dengan baik dan adil

Layanan nya lebih di ramah kan lagi

Cukup baik

Ac di riang kelas hedung MIPA lebih banyak yg rusak deri pada yamg masih berfungsi pak,harap di
perbaiki

Tingkatkan kualitas ruang belajar

Semoga ditingkatkan

Fasilitas sudah baik, namun kursi dan meja ada beberapa yang rusak di kelas

Fasilitas yang disediakan oleh universitas sudah sangat baik, semoga kedepan lebih baik lagi dari
sebelumnya. Terimakasih

Harapan saya ke depannya prodi seni bagus.

Harapan saya ke depannya di prodi bertambahnya fasilitas infocus serta harapan saya kampus prodi
seni makin baik dan bagus.

Sekian terimakasih.

Sukses selaluuu

semua sudah bagus

Diharapkan adanya alokasi dana secara merata kepada setiap fakultas yang ada dengan tujuan untuk
meningkatkan performa fasilitas yang mendukung bagi peserta didik dan pengajar.

Fasilitas untuk falkultas yang lain contohnya seperti fisip masih kurangnya ketersediaan media
pembelajaran (infocus, praga, dan lainnya) di fakultas tersebut.

tidak ada kritik dan saran, sudah sangat baik

Semoga lebih baik kedepannya

bagus

Semoga untuk SIM kuliah bisa di perbaiki



semoga lebih konsisten dalam menjadi contoh sebagai kampus yang indah dan di banggakan oleh
negri,tidak dari dalam tetapi diluar kampus juga

semoga usk kedepannya lebih baik dan bagus lagi

Pelayanan sangat baik kami sebagai mahasiswa cukup puas

Semoga dosen mengajarnya menggunakan infokus dan e-learningtetap dilaksanakan agar mahasiswa
mudah memahaminya
Baik dan semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

Ac tidak dingin dan tidak bagus
Alhamdulillah semakin membaik

Sudah baik

menurut saya untuk fasilitas dibeberapa ruangan FKIP seperti infocus masi kurang baik karena ada
beberapa yang tidak layak pakai.

bagus

Ketersediaan alat tulis seperti spidol, infokus kadang bermasalah

Sudah cukup memuaskan untuk menjalani suatu perkuliahan untuk kedepannya

alat sarana pembelajaran yaitu infocus pada prodi psikologi usk masih kurang memadai, semoga
kedepannya dapat dipenuhi

tidak ada

Tidak Ada

Untuk fasilitas kami bagi anak penjas sagat tidak lengkap contoh nya seperti, mk tenis meja untuk bola
tidak di sediakan dari pihak prodi utuk bet dan juga meja juga sudah tidak layak lagi, dan diharapkan
untuk bisa menambah fasilitas yg blum ada untuk menunjang keberhasilan proses pembelajaran
pelayanan sudh bagus

yang kurang ditingkatkan, yang sudah baik di pertahankan

Tidak ada

Semoga kedepan nya universitas syiah kuliah lebih maju dan sukses dalam segi apapun

Lebih baik lagi kedepannya

Terkadang beberapa web USK yang sering diakses sering error seperti simkuliah, sampai merugikan
karena tidak bisa absen.

Sudah sangat baik

Tidak ada

Di tingkatkan lagi

bagus sekali

Terkadang ada beberapa kelas yang bermsalah dalam fasilitas seperti infocus kurang bagus
gambarnya

Mohon fasilittas ditingkatkan lagi

baik

Konsisten untuk bimbingan on mipa

Terima kasih USK

Terus menerbitkan generasi yg cerdas

Fasilitas seperti AC dan infokus terkadang error.

Sering kali para pekerja bersih-bersih yang laki-laki sering sekali memasuki kamar mandi wanita tanpa
aba-aba ataupun salam, sehingga terkadang saat para wanita sedang dalam keadaan aurat terbuka,
pekerja laki-laki tersebut hanya melihatnya dengan biasa saja.

Mushala di mipa tempat wudhu untuk perempuannya tidak memiliki penghalang seperti semacam tirai,
sehingga saat tempat wudhu penuh, terkadang yang berwudhu di ujung terlihat auratnya keluar.

Alat olahraga seperti treadmill di perpustakaan yang dapat digunakan untuk umum sebaiknya diberikan
pembatas seperti tirai, sehingga orang yang ingin memakainya tidak perlu malu untuk memakainya
karena tidak dapat dilihat oleh khalayak ramai saat di perpustakaan.

Perbaikan gedung-gedung lama seperti fakultas pertanian



Sudah cukup bagus dan hanya perlu di tingkatkan sistemnya agar tidak sering terjadi eror

Tidak ada

Saya kira hanya butuh pembenahan dan evaluasi lebih lanjut mengenai kritik dan saran dari
mahasiswa,semoga kedepannya dapat lebih baik untuk universitas syiah kuala

Semoga pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala lebih baik lagi.

sebaiknya ruangan bisa lebih bersih dari biasanya

semua nya sudah bagus ,semangatt

Tolong kembangkan terus apa yang masih bisa dikembangkan

Semoga lebih baik lagi kedepannya

Sebelumnya terimakasih saya ucapkan untuk bapak / ibu dan seluruh unit Layanan di USK, yg telah
memberikan segala daya dan upaya dalam mendidik kami. Namun terkadang ada beberapa faktor yg
menghambat jalannya diskusi pembelajaran seperti kurang ny ketersediaan info cus di beberapa
ruang kelas , ,, semoga dalam pembelajaran yg akan datang tidak ada lagi gangguan infocus yg
kurang tersedia.

Sangat baik

Semoga kedepan bisa lebih baik lagi
Fasilitas kurang

Baik

masih banyak dosen yang tidak acuh kepada mahasiswa,beberapa dosen ketika dihubungi bersifat
sombong dan terkesan tidak mau tau.padahal mahasiswa sudah beretika yg baik,namun dosen
bahkan tidak peduli.kepada para dosen setidaknya punya etika berbicara.

Fasilitas yang online harap diperkuat jangan sering error

memberikan pelatihan tidak hanya terhadap mahasiswa tetapi juga terhadap dosen, terimakasihh
Ketersediaan pelayanan terhadap mahasiswa di universitas Syiah Kuala ini memang sudah baik dan
sudah dapat memberikan pelayanan yang dibutuhkan oleh mahasiswa itu sendiri.

Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi dr yang sekarang

Bagus

Dengan tingginya ukt diharapkan Fasilitas yang diberikan sesuai , baik itu di lab ataupun di luar mau itu
jaringan wifi dan fasilitas lainnya

Saran: tolong fakultas pertanian di perbaiki, atapnya, kaca jendela, kursi, AC, wc,

Semoga universitas Syiah Kuala bisa menjadi lebih baik lagi kedepannya.

Mudah mudahan terus menjadi lebih baik lagi

Tolong lebih memerhatikan fakultas FISIP yang sangat terlihat seperti dilantarkan... Tingkat tempat
parkir beratap saja kami gak punya...

Sudah baik semoga kedepannya ditingkatkan lagi

Kritik semoga infocus dan alat2 untuk infokus ditambah, saran semoga alamat atau teknologi di lab di
perbanyak agar mahasiswa penelitian lancar

ac lantai dua di fakultas hukum tolong di service soal nya ac nya panas

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Semoga pembangunan gedung FKIP di kampus USK cepat selesai proses pembangunan nya ,agar
kami mahasiswa prodi PGSD bisa cepat pindah ke sana dan kami bisa mendapatkan fasilitas yang
lebih layak lagi di bandingkan dengan fasilitas yang kami peroleh saat ini

sangat baik, tingkatkan lagi

Di mohon agar universitas lebih mensupport mahasiswa yang sedang berkompetisi, seperti dizinkan
memakai fasilitas kampus Sampai malam hari. Mengingat pagi sampai sore mahasiswa mengikuti
proses perkuliahan, hanya memiliki waktu luang di malam hari.

Terimakasih

semoga pengurusan berkas kedepannya lebih cepat dan simple
Semoga menjadi lebih baik



Semoga kedapannya mangkin tertib dalam pelaksaaan kuliah
semoga kedepannya fasilitas di universitas syiah kuala dapat dikembangkan sehingga dapat menjadi
lebih baik

Kurang terawatnya fasilitas kemahasiswaan seperti gelanggang mahasiswa dan sistem,saran stem
sering eror,saran untuk kedepan lebih memperhatikan perawatan saran dan prasarana kampus dan
perbaikan sistem

Kedepannya harapan saya USK semakin bersih,terutama ruangan belajar dan wafi atau pun jaringan
internet lebih bagus dari sebelum sebelumnya

menyediakan ac di rku

Semoga layanan dan fasilitas di usk makin banyak agar memudahkan mahasiswa untuk belajar
Lebih memperhartikan mahasiswa/i yang berprestasi baik di dlam bidang akademik maupun non
akademik

semoga kelas nya ada AC karna cuma fakultas fkip yg ac nya ada tapi tidak di nyalakan

Semoga kedepannya semua layanan dari kampus, baik dari fakultas ataupun prodi dapat ditingkatkan
agar sama sama nyaman

Menurut saya pelayanan USK cukup bagus dari seginperpustakaan dan layanan jaringan wifi tetapi
dari segi akademik atau pembelajaran saya kurang paham karena melalui infocus dimna terlalu fokud
pada infokus saja.Saya ingin dosen pengampu menerangkannya lebih detail lagi agar kami mudah
dan nyaman dalam belajar

Tolong falisitas kampus kami di adakan jangan ukt saja di mahal kan

Memberikan fasilitas yang lebih baik lagi dan menjaga lingkungan agar selalu terawat

Semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas di USK semakin baik

harus ditingkatkan fasilitas terutama kursi dan gedung yang rusak di FISIP!

fisip tolong lah fisipp

minimal wifi lancar, wc bagus

bimbingan event-event nasional mohon kedepan diperbaiki sebab saya rasa masih kurang baik.
semoga USK semakin kedepan semakin baik

PERLU DI BENAH LAGI RUANG RUANG YANG ADA

Sangat baik

universitas Syiah Kuala sangat membantu

Tingkatkan lagi dan semangat selalu!

sangat membantu selama perkuliahan dan sangat bermanfaat

Penerapan dan ketersediaan fasilitas dan pelayanan pembelajaran di universitas cukup memadai dan
dapat digunakan dengan baik.

Mengenai pelayanan dan fasilitas sampai sejauh ini masi aman aman saja dan baik

diharapkan pelayanan kedepannya semakin baik lagi dan pada penggunaan fasilitas seperti jaringan
internet lebih kuat di penjuru fakultas yang ketika digunakan pada proses pembelajaran mata kuliah
yang tidak masuknya jaringan internet lebih baik lagi

Semoga kedepannya bisa menjadi lebih baik lagi

menetapkan secara jelas waktu atau tanggal pengisian krs dan memperbaiki sistem aksesibilitas
mahasiswa supaya tidak error

Semoga kedepannya bisa lebih baik dan berharap poin-poin diatas sesuai dengan harapan kami
pelayanan dan fasilitas sudah bagus

Semakin berkembang nya bakat dan tekad untuk maju lebih depan

Assalamualaikum

Apsen online/SIM kuliah yang kurang efektif, di karenakan sering eror sehingga banyak
mahasiswa/mahasiswi tidak dapat apsen online tersebut.



Wassalamu'alaikum

Fasilitas UKM di USK harap di perhatikan, karena saat ini, gedung tersebut kurang baik

Ruang Kelas Yang Kurang Nyaman Jika Cuaca Sedang Panas, Terdapat Fasilitas AC Yang Rusak,
Selebihnya Bagus Dan Nyaman

Fasilitas di setiap praktikum sangat kurang, fasilitas seperti di ruangan kelas pun sangat tidak memadai
dari AC dan lain sebagainya, saya rasa ukt yang sangat besar tidak sesuai dengan fasilitas yang
diberikan oleh kampus.

Sangat baik

Menjadi universitas Yang lebih baik Dan lebih maju lagi kedepannya

Semoga lebih baik dan efektif lagi untuk fasilitas

fasilitas di setiap jurusan masih kurang memadai untuk bisa mengikuti pembelajaran, lengkapi fasilitas
Tidak ada kritik maupun saran karena sudah sangat baik

Permasalahan adalah infocus yang ketika butuh kabel terkadang gak ada, ketika mati lampu kelas
panas, toilet dibawah airnya terendam, toilet di lantai lama bahkan ada lintah bahaya tu kalo masuk ke
air apalagi kami perempuan.

semuanya sangat bagus

Terkait ketersedian akses internet menggunakan Wifi masih belum dapat dirasakan secara merata di
setiap kelas

selain mengadakan hari milad universitas dan disambut dengan adanya acara usk fair, saya berharap
untuk hari hari besar lainnya juga diadakan seperti maulid nabi

ukt kemahalan

Beberapa kelas masi belum ada infocus, dan terkadang infocus yang tersedia di akademik banyak
yang tidak berfungsi

semoga lebih baik

USK unggul USK hebat

Saya ingin menyampaikan terkait Fasilitas yang telah rusak seperti meja, kipas angin dan kursi agar
segera di perbaiki dan juga untuk kendaraan umum agar lintas nya di luas kan lagi terimakasih.
Penyediaan internet yang berkualitas yang paling diharapkan dan peningkatan sistem informasi
akademik karena masih banyak yang sulit mendapatkan akses atau informasi terbaru terkait akademik
terutama yang rumahnya berada jauh dari lokasi kampus, jika harus datang ke kampus setiap saat
maka akan menghabiskan sejumlah material yang lumayan.... Diharapkan kedepan agar sistem
akademik nya lebih memperluas dan mempermudah akses agar bagi yang jauh sekalipun bisa
mengetahui informasi yang terbaharukan

Tetap jaya

Semoga lebih baik kedepannya

Semoga kedepannya pihak universitas Syiah Kuala Banda Aceh mengadakan fasilitas secara online
untuk mahasiswa/i dapat mengambil surat aktif kuliah melalui portal tanpa harus ke akademik, dengan
cara mendownloadnya saja, seperti yang ada pada universitas Ar-Raniry Banda aceh

Terima kasih banyak

Sangat baik

terus tingkatkan

Fasilitas penggunaan lift seharusnya tidak hanya berlaku untuk dosen, staff ataupun pejabat kampus
tetapi mahasiswa juga harus diperbolehkan menggunakan fasilitas tersebut. Terimakasih.

Fasilitas kampus tolong di berikan ukt di turunkan

bagus

tidak ada

Semoga pelayan dan fasilitas yang ada di usk semakin meningkat menjadi terbaik untuk mahasiswa
usk

mohon ditingkatkan,saat yang mengakses ramai sistem nye jadi bermasalah

Website nya mohon di perbaiki lagi min masih banyak kendalanya

Menyediakan fasilitas belajar yg lengkap di RKU, terkhusus meja dan kursi yg bagus

Kurangi tugas saat sudah praktikum

Kedepannya mampu memberikan kenyaman belajar dan mengajar yang lebih terutama fasilitas
ruangan kelas

Lebih baik lagi

mungkin ac di ruangan kelas 03.06 bisa ditambah pak/bu. terima kasih



Diharapkan adanya tambahan sarana fasilitas internet untuk mahasiswa selain di perpustakaan, yaitu
di tempat tempat tertentu, seperti outdoor, karena mahasiswa juga bosan selalu berada dalam ruangan
di kampus

Semoga kedepannya lebih baik lagi

terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala menurut saya sudah baik, hanya saja untuk
layanan internydi fakultas ilmu sosial dan politik sendiri sangat tidak baik aksesibilitas nyaa. dan untuk
toilet nya sendiri di fisip itu gabung antara perempuan dan laki laki saya berharap terkait layanan dan
fasilitas di fakultas ilmu sosial dan politik lebih di perhatikan. terimakasih

Semoga pelayanan dan fasilitas usk semakin maju seperti kampus modern lain

Mengenai media pembelajaran untuk papan tulis, kursi dan meja baik namun infokus kebanyakan
kurang terang dan harus menggunakan infokus prodi, sehingga sering tidak cukup infokus

Semoga kedepanya bisa lebih baik lagi

semoga lebih baik lagi

Sarannya semoga kedepannya fasilitas yang disediakan oleh kampus USK menijadi lebih baik lagi dari
tahun ke tahun

Saran agar jaringan wifi kampus sampai ke setiap ruangannya

kedepannya lebih baik dari sebelumnya

Kritik : Fasilitas di beberapa kampus kurang memadai.

Saran : Kampus yg berada di luar lingkungan kampus utama harus di pedulikan juga jangan di beda"
kan, fasilitas nya juga semoga cepat di lengkapi.

Pelanan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik dan saya berharap akan terus di
pertahankan.

kepada yang terhormat, mohon di perhatikan fisip lebih dari infrastruktur dan kegiatannya

semoga pelayanan di usk semakin berkembang dan internet nya yang semakin bagus, sekaligus
fasilitas yang semakin banya dn berfungsi total agar pembelajaran akan semakin bagus

Semoga kedepannya bisa menjadi lebih baik lagii.

Semoga bisa menjadi lebih baik dari sebelumnya

semoga kedepannya menjadi univ yang lebih baik lagi, yang bisa mengeluarkan pemuda pemudi yg
berakhul karimah

Saya berharap adanya perbaikan infokus , karena ada beberapa ruang kelas yang dimana infokusnya
ada yang buram, tidak mau hidup dan kendala lainnya.

Terkait fasilitas penunjang seperti kipas angin/ AC supaya proses pembelajaran menjadi lebih nyaman
dan tolong di evaluasi dosen yang sering melaksanakan kuliah secara online

Tidak ada

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Sebaiknya kualitas internet di fakultas teknik di tingkatkan lagi

tolong seluruh web yg ada di usk di perbaiki karna sering sekali eror

Untuk kampus yang terpisah dari pusat semoga cepat dipindahkan

Semoga praktikum kepedannya jangan telat lagi

Supaya fasilitas yang terkait dalam pembelajaran mahasiswa lebih di perhatikan lagi

Alhamdulillah semuanya berjalan dengan baik

Saran saya, USK lebih baik lagi kedepannya

Semoga usk jaya selalu

Tolong perbaiki pelayanan dan fasilitas di FISIP USK seperti kamar mandi yang terpisah antara laki-
laki dan perempuan, Terimakasih.

Kritik:semoga kedepannya lebih baik lagi

Saran: semoga kedepannya Ibih baik lagi

Semoga selanjutnya ada apresiasi bagi mahasiswa yang mendapatkan ip lebih dari 3,5 dan semoga
bisa ada tambahan wc untuk perempuan di prodi psikologi

Semoga lebih ditingkatkan lagi kualitas pelayanan dan fasilitas di USK agar lebih memudahkan
mahasiswa.

Sudah sangat baik



Secara keseluruhan pelayanan dan fasilitas di univ syiah kuala sangat baik. Namun, ada beberapa
fasilitas yang perlu diperhatikan dan harus ditingkatkan untuk kedepannya antara lain: sarana dan
prasarana pembelajaran di ruang dan kelas MKU , efisiensi penggunaan e-learning, internet/wifi yang
kurang merata.

Saya berharap agar semua pihak dapat berkontribusi dalam mengatasi problem tsb agar dapat
menjadikan usk lebih unggul dan berkualitas.

Kedepannya lebih baik lagi

Semoga layanan menjadi lebih baik lagi ke depannya dan lebih sigap lagi

Semoga kedepan nya lebih baik, dan dipertahankan

Jadi kedepannya usk lebih sempurna baik itu sarana atau prasarana yang mendukung dalam
perkuliahan supaya lebih nyaman para mahasiswa.

Kritik : jaringan disekitar USK terkadang masih lelet, sehingga ketika membuka SIM-K atau e-learning
membutuhkan waktu yang sangat lama. Kemudian toilet, baik di RKU maupun di tiap fakultas, masih
minim akan menyadari betapa pentingnya kebersihan, bahkan beberapa toilet memang tidak pernah
dibersihkan (tidak terurus). Hal ini tentunya menimbulkan ketidaknyamanan bagi para pengguna toilet
tersebut.

Saran : sebaiknya jaringan internet di usk diperbaiki sehingga tidak lelet lagi dan juga meningkatkan
penjagaan kebersihan toilet di RKU dan juga fakultas.

sebaiknya wifi jangan di kunci , karena saat pengisian SIM kuliah tidak ada kuota kami dapat
menggunakan akses wifi tersebut.

Semoga fasilitas difakultas lebih ditingkatkan lagi dan kalau bisa untuk bagian rku ditambahkan kipas
atau ac karena ruangannya sangat panas

Semoga sistem mbkm semakin baik dan terperhatikan

Semoga kedepan lebih baik lagi

Semoga makin berjaya, dan untuk kekurangan" nya bisa di perbarui apa lagi terkait sistem internet
yang untuk mengakses seperti absensi, KRS dan sebagainya yang sering eror semoga lebih lancar
lagi. Dan terkait internet di fakultas juga semoga lebih baik lagi terutama untuk jaringan WiFi di
lingkungan kampus agar semua mahasiswa bisa mengakses keperluan kampus atau pembelajaran
dengan mudabh.

Masyaallah bangga menjadi mahasiswi Universitas Syiah Kuala

Mohon kepada dosen untuk memerhatikan mahasiswa yang benar-benar membutuhkan pertolongan
atau bimbingan dari dosennya bukan dibiarkan begitu saja

semoga kedepan nya jadi lebih baik dan untuk server nya diperbaiki

semoga kedepannya bisa lebih baik lagi dan juga fasilitasnya semoga bisa lebih di tingkat kan lagi dan
mungkin bisa me mudah kan mahasuswa dalam belajar jika fasilitas nya memadai

Mungkin untuk ruang kuliah khusunya RKU bisa di tambah keamanannya karena sering kali infocus di
curi

fasilitas sangagat kurang

Kamar mandi dipisahkan antara pria dan wanita, akses jaringan wifi yang lebih di perbaiki

Semoga kedepNnya lebih baik lagi

Sebelumnya izin memberi masukan, menurut saya ada sedikit masukan mengenai fasilitas yang telah
ada yaitu mengenai suasana kelas di FKIP yang agak pengap dan panas sehingga mampu
mengakibatkan turunnya konsentrasi dalam proses belajar. Jadi solusinya ialah alangkah baiknya
untuk pihak penanggung jawab pelayana untuk melakukan pengecekan kembali terhadap peralatan
yang ada di kelas seperti AC dan kipas angin dan melakukan perbaikan maupun penambahan apabila
diperlukan sehingga bisa menciptakan kenyamanan dalam kelas saat proses belajar tentunya. Sekian
dari saya, mohon maaf jika ada salah kata dan semoga masukan ini bisa diterima dengan baik
sehingga mampu menciptakan kenyamanan bagi para penggunanya.

Jaringan internet kurang memadai,semoga kedepannya jaringan bisa lebih maksimal di setiap gedung
fakultas, dan semoga kedepannya di dalam kelas juga ada kipas angin atau ac biar mahasiswa



semangat masuk kelas dan belajarnya.

Tolong bantu cepat lulus pak

Saran dari saya mengenai alat pendingin di Fakultas dan beberapa kelas agar dapat di perbaiki,
karena terasa tidak nyaman apabila belajar dalam keadaan kelas yang menampung banyak
mahasiswa/i namun kondisi kelas sangat panas.

Akses layanan internet di prodi susah dicapai pada beberapa tempat, jadi mohon ditambahkan wifi nya
lagi.

Untuk mahasiswa dengan IPK bagus, apakah tidak ada beasiswa berprestasi? Padahal jika ada
beasiswa nya bisa menambah semangat belajar mahasiswanya dan lebih membantu dalam
membiayai perlengkapan kuliah, apalagi teknik

Kritik : dalam pembelajaran sangat baik dan memuaskan dan dapat meningkatkan wawasan dalam
sistem pembelajaran dan praktik nya

Saran : Semoga saja pelajaran makin lancar dan dalam praktikum nya baik leb maupun lapangan.
pelayanan serta fasilitas yang terdapat pada universitas syiah kuala cukup lengkap dan bagus

Tetap ber edukasi

Semua fasilitas dan pusat informasi di Universitas Syiah Kuala sudah sangat memadai, mungkin hanya
perlu pengembangan terkait hal-hal yang belum begitu ditunjang. Baik dari segi kinerja anggota
maupun manfaatnya bagi mahasiswa.

Fasilitas pendukung mohon untuk di perbaiki dan di perbaharui seperti infokus, AC, meja dan kursi
perkuliahan, dll.

semogaaa di pertanian semua kelasnya pake AC yaa pakk/bukk ,

semoga lebih baik untuk kedepannya dan mampu melahirkan alumni yang hebat dan bermanfaat
Saran : semoga kedepan nya ada aplikasi untuk mengisi krs

Agar fasilitas untuk di PGSD lebih di sediakan kipas untuk kelas

Segala pelayanan dan fasilitas di kampus sudah baik namun hanya perlu ditingkatkan sedikit agar
menjadi lebih baik lagi khusunya pada kebutuhan media pembejalran jadi Saran saya adalah semoga
tersedianya fasilitas kampus yang lebih baik yaitu pada fasilitas media pembelajaran agar mahasiswa
dan juga dosen pengajar menjadi lebih fokus dalam mengikuti perkuliahan

sudah baik namun perlu di tingkatkan dalam fasilitas uum seperi kamar mnadi

Sukses selalu ya USK

Belum ada

Untuk absen ketika dikelas menggunakan wifi universitas syiah kuala kurang lancar. Itu saja. Terima
kasih

Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi, tidak hanya dibidang akdemi tetapi non-akademik bisa
ditingkatkan

Tidak ada

Semoga ke depan pelayanan dan fasilitas yang diberikan senakin baik dan efisien

Fasilitas media pembelajaran khususnya alat praktikum sangat kurang, banyak alat yang rusak dari
tahun ke tahun tetap tidak diperbaiki, menurut saya ini sangat miris sekali. Harapan saya semoga
fasilitas yang memang menjadi hak mahasiswa diberikan seutuhnya karena kami telah membayar
kewajiban kami berupa ukt sesuai kesanggupan kami.

Kritik : semoga USK terus meningkatkan pelayanan dan fasilitas yang berkualitas dan dapat digunakan
bagi siapapun.

Saran : dengan adanya penilaian ini diharapkan USK dapat mengevaluasi kembali apa yang kurang
semoga kedepannya layanan unit konsuling diselenggarakan dengan baik

Semoga lebih baik lagi, semakin maju

agar kedepannya lebih baik, menpertahankan yang baik, dan memperbaiki yang kurang

Servernya lebih di perbaiki, sehingga pada saat banyak pengguna yg mengaksesnya tidak terjadi
server down

Buat saran nya tolong infocus yang dikelas kelas diperhatiin lagi soal nya ada beberapa kelas infocus
nya tu bermasalah

untuk layanan internet yg tersedia sayang sekali kami tidak dapat mengetahui password nya. ketika
kami sudah mengetahui password akan diganti selang beberapa bulan kemudian. itu saja, karena
pelayanan yg lainnya sudah baik.

Semoga makin sukses lagi ke depannya



Tidak ada

fasilitas untuk di kelas, misalnya ac harus diperhatikan. hal ini dikarenakan ada beberapa ruangan
kelas yang ac nya sangat panas sehingga mengganggu proses belajar mahasiswa dan proses
mengajar dosen. karena di kelas kami sangat panas jadinya kami malas memakai ruangan itu. apalagi
kalau sudah siang hari, dengan cuaca panas dan ac yg seperti itu membuat mahasiswa merasa
kurang semangat. kami juga ada beberapa kali pindah kelas karena kelas kami sangat panas. untuk
informasi kelasnya kelas E.02.06, kelas itu sangat sangat sangat panas.

Semoga beberapa aspek yang kurang dapat ditingkatkan lagi

Tidak ada

Semoga sarana dan prasaranan kampus usk khusuanya FKH dapat lebih ditingkatkan lagi seperti
ketersediaam wifi untuk mahasiswa serta penunjang lainnya.

Harus diperbaiki apa yang telah dikritik dan disarankan oleh Mahasiswa

Terima kasih

Menurut saya sudah berjalan dengan baik dan optimal, saya berharap bisa konsisten dan memegang
penuh tanggung hawab

mohon maaf sebelumnya, Untuk ketersedian internet hanya bisa di akses oleh dosen pengajar,
mahasiwa tidak dibenarkan untuk memakai

Untuk Ruang Kuliah Umum(RKU) mohon disedia kan pendingin ruangan/AC karna di ruang yg sangat
panas, tidak efisien menggunakan kipas, dan kipas yg ada di rku juga berputar sangat lambat dan
kurang terasa, mohon perhatiannya bapak/ibu

Terima kasih

Ke depan harus semakin baik lagi

Everything is good

Semoga kedepan nya dapat lebih maju lagi

Ketersediaan media pembelajaran baik, tetapi sebahagian kelas ingocus ada yang tidak bisa
ditampilkan gambar di layarnya.

Semoga untuk kedepannya ingocus sudah membaik dan dapat digunakan secara maksimal.

Sarana prasarana lebih ditingkatkan dan yang sudah rusak atau tidak layak digunakan segera diganti
Baik

saran nya jika bisa di gedung FKIP di sediakan AC diruang kelas, karena suhu cuaca di siang hari
terasa sangat panas

semoga di prodi penjas kolam renang segera ada amiin karena tidak semua murid mempunyai
kendaraan dan uang minyak

Semoga makin banyak fasilitaa terbaru , untuk membantu mahasiswa dalam pencapaian pembalajaran
yang efektif

Saran dari saya agar fasilitas dipertahankan dan dikembangkan

kritik: jaringan internet di kawasan kampus masih tidak stabil, jalan penghubung juga masih buruk dan
sulit dilalui. untuk fasilitas lain di dalam kampus untuk pembelajarn boleh ditingkatkan lagi

saran: tolong ditingkatkan lagi fasilitasnya untuk kenyamanan bersama

Terkait dengan krs dan sim kuliah agar kedepannya bisa diakses lebih mudah dan website nya tidak
terkendala ketika banyak orang yang mengakses

Semoga pelayanan keluhan kemahasiswaan dapat lebih dipercepat. Mantap Usk

Semoga dapat lebih baik lagi dan lagi

Untuk fasilitas senoga dapat ditingkatkan untuk kenyamanan bersama mahasiswa Universitas Syiah
Kuala, terima kasih.

Salam dari mahasiswa PGSD,mohon disegerakan untuk pembangunan gedung baru bagi mahasiswa
Pendidikan Guru Sekolah Dasar, karena bagi saya untuk mendapatkan value tidak terlalu begitu luas
di sekitaran kampus saya PGSD yang ada di lampeuneurut. Dan untuk mendapatkan kegiatan tidak
terlalu banyak untuk di dapatkan, saya juga merasa vakum di sekitaran kampus saya. Karena akses
jaringan relasi yang tidak terlalu luas untuk di dapatkan. Terima kasih

Penambahan ac ruangan kurang dingin

Tidak ada

semoga kedepannya dapat lebih baiklagi



ac ga dingin

mohon maaf bapak/ibu pelayanan terkait pengisian krs dan pembayaran jika ditanya sangat slow
respon

Fasilitas tidak memadai, tidak selaras dengan uang pembangunan yang tiap tahun meningkat
Semoga untuk masa depan pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala menjadi lebih baik lagi
agar kegiatan dalam proses pembelajaran menjadi baik dan nyaman.

Praktikum lapangan lebih di tingkatkan

semoga fasilitas belajar dan gedung di Fakultas Kedokteran ditingkatkan lagi, hal ini dikarenakan
seringnya alat alat seperti patung ataupun alat peraga serta alat medis lainnya yang sudah rusak dan
tidak layak pakai. di Unit Skill Lab sendiri, banyak panttom yang sudah rusak , jarum yang sudah
bengkok ataupun plester yang sudah tidak bisa digunakan lagi untuk belajar namun tidak ada gantinya
. di praktikum juga kerap kali tidak bisa melakukan beberapa percobaan dikarenakan alat yang tidak
memadai, rusak, ataupun jumlahnya hanya satu sedangkan mahasiswa 275 orang. Rasanya fasilitas
ini tidak sinkron dengan UKT yang dibayarkan setiap semesternya, mengingat UKT yang diembankan
kepada kami nominalnya cukup besar

Saran saya untuk labkom PC nya tolong di tingkatkan ke yg lebih bagus lagi

Baik

Ruang kuliah terasa tidak nyaman ketika suhu udara sedang tinggi akibat tidak adanya pendingin
ruangan. Kampus harus lebih memperhatikan kenyamanan ruang kuliah dengan menambahkan kipas,
pendingin ruangan atau ac. Ruang kelas kampus terasa sangat panas dan tidak nyaman karena
kurangnya ventilasi udara. Padahal ruangan kelas ini hanya terdapat kipas angin, bukan AC. Saran
saya, ruangan kelas kampus tanpa AC sebaiknya dibuat lebih banyak ventilasi untuk membuat udara
lebih mudah masuk dan ruangan menjadi lebih segar. meja dan kursi mahasiswa banyak yang rusak,
pihak kampus perlu mengganti meja dan kursi yang rusak demi meningkatkan kenyamanan
mahasiswa dalam belajar.

bagus

Semoga tetap baik selalu

Semoga kedepannya dasilitas dan pelayanan usk semakin baik

perbanyak AC maupun kipas angin di FKIP. kipas angin di FKIP sendiri kurang layak dipakai, selain
karena kekuatan angin yang pelan, ruangan yang besaar dan banyak nya mahasiswa di satu ruangan
menjadi salah satu penyebab ruangan menjadi panas. sehingga di butuhkan alat pendingon udara
yang lenih efektif yaitu AC

Tolong perbaiki akses ke kampus, terutama bisa trans dari asrama yang sesuai dengan jadwal kuliah :(

Sangat baik

Semoga ketersediaan media pembelajaran (white board, infocus, alat peraga dan lainnya) di USK
semakin baikk

Semoga kedepan semakin baik dalam memberi pelayanan dan fasilitasnya semakin memadai
Baik, dan teruslah berkembang menjadi lebih baik

sudah bagus tapi semoga bisa lebih bagus lagi

Sangat baik

Lebih menyediakan beberapa media pembelajaran dan beberapa media yang membantu
pembelajaran agar berjalan dengan kondusif, seperti infocus dan AC di setiap kelas

Prodi pgsd kekurangan in fokus di setiap ruang,,sehingga harus antri infokus di TU jika ingin
menggunakannya,,dan terkadang tidak kedapatan sehingga menghambat proses belajar
mengajar,,dan kipas angin di setiap ruangan rusak.

Terdapat beberapa ruang yang infokusnya tidak bisa dijalankan. Mohon untuk dibenahi adar semua
ruang bisa dipakai untuk proses perkuliahan.

semoga akan lebih baik lagi

Mantap USK

Saran saya untuk dilakukannya pemerataan fasilitas diruang kuliah

pelayanan yang tersedia sangat baik dan semoga bisa ditingkatkan lagi terlebih pada pengelolaan
sampabh di setiap fakultas

Sedikit saran, ada beberapa kelas yang pendingin ruangnnya kurang baik

Tidak ada kritik atau saran khusus untuk pelayanan dan fasilitas universitas Syiah Kuala



Semoga kedepannya menjadi lebih baik lagiii

penyediaan lahan parkir yang cukup

Sudah baik tingkatkan dan pertahankan, namun tolong di ruang kelas umum disediakan mic dan AC
soalnya belajar ngantuk disana panas di tambah suara dosen yang kecil mohon sekali!!

mohon maaf bapak ibu ult usk sangat slowrespon kemudian akademik dan pengisian krs jurusan kami
juga sangat lambat dan sering lebih telat dari prodi lain

semoga lebih baik

Mohon perhatian nya untuk mahasiswa jurusan pendidikan guru sekolah dasar yang terpisah jauh dari
gedung utama usk dengan fasilitas dan tempat belajar yang sangat kekurangan, Apalagi di ruangan
belajar bahkan tidak ada kipas angin, juga media pembelajaran seperti infokus yang sangat minim.
Terimakasih

Mengenai berbagai sarana dan prasarana yang dimiliki oleh universitas Syiah Kuala sejauh ini sebagai
salah satu mahasiswi di kampus ini saya merasa fasilitas yang sudah ada sangat memadai , ada
beberapa yang ingin saya sampaikan mengenai kipas angin dan AC yang terkadang tidak berfungsi
dengan baik, ditambah lagi pada hari terik yang panas sangat tidak mendukung kondusif nya
pembelajaran dalam kelas karena suhu yang panas ditambah daya dukung kelas yang sedikit
membuat kurang nyaman, dari hal ini semoga kedepannya ada perbaikan terutama pada gedung
FKIP, dan semoga saran ini dapat di terima oleh bapak dan ibu sebagai salah satu bentuk kepekaan
mahasiswa terhadap dunia kampus terutama kelas.

Semoga kedepan ya lebih baik

Semoga kedepannya universitas syiah kualabisa lebih baik lagi

Terus ditingkatkan

semoga terbaik lagi dalam segala nya supaya unsiyah lebih maju lagi

Semoga kedepannya semakin baik

semoga tetap ramah selalu

Tidak ada

Semoga lebih disiplin dan lebih baik

Tidak ada keritik yg saya berikan

Saran saya adalah semoga USK kedepannya makin kaya dan makin bagus yg menghasilkan anak
anak muda yg hebat.

Kipas angin, ac, infocus yang masih kurang baik di beberapa kelas, wifi yang masih terbatas
jangkauan di area kampus, beberapa informasi sosial media milik bagian unit kampus tidak aktif
sehingga info sedikit sulit didapatkan sekian terima kasih.

AC di pasang di RKU

Sediakan kantin khusus FKP

Semoga dapat di tingkatkan lebih baik lagi

Ketersediaan aksesibilitas di unsiyah sangat baik

semoga lebih baik lagi kedepan nya

Pelayanan dan fasilitas yang tersedia di USK ini sangat memadai, akan tetapi saran saya, lift agar
dapat digunakan juga bagi mahasiswa untuk mempermudah naik turun fakultas.

aman

untuk aksebilitas wifi mohon di tingkatkan ya USK

Saya berharap fasilitas di prodi Sendratasik lebih baik lagi,, agar memudahkan kami dalam proses
belajar

Seharusnya tersedia aksesibilitas layanan internet yang memadai yang bisa membantu mahasiswa
dan dosen dalam mengakses layanan internet ketika sedang menjalankan perkuliahan. Untuk layanan
kesehatan sudah sangat baik, akan tetapi kurang banyaknya informasi tentang hal terkait. Dan untuk
layanan/pengaduan seperti mahalnya UKT dan masalah lain yang menyangkut mata kuliah yang salah
di KRS juga kurang teratasi dengan baik.

Kemudian untuk fasilitas kampus seperti toilet juga kurang baik, dan ada sebagian yang belum bisa
digunakan ataupun rusak.



Sarannya untuk setiap ruang kelas di fasilitasi AC agar ketika belajar lebih nyaman

Lebih diperhatikan kembali seperti ac dll

Semoga ke depannya fasilitas-fasilitas dan pelayanan di kampus semakin meningkat

Sejauh ini semuanya sudah bagus hanya saja terkadang pihak akademik ketika ditanya mengenai
sesuatu yang berkaitan dengan universitas baik kendala teknis maupun hal lain responnya sangat
kurang harus ke bagian akademik langsung jika yang sudah pulkam tidak bisa berkomunikasi dengan
baik karna kalau di chat di wa tidak pernah di respon padahal maslahnya berkaitan dengan kampus
dan terkadang jika di tanya mengenai program tertentu bidang akademik tidak mengetahui secara
detail mengenai program tersebut sehingga harus mencari dosen lain yang lebih paham mungkin jika
mahasiswa lama mungkin mengenal beberapa dosen tapi jika itu mahasiswa semester 2-3 tentu
mereka belum tentu mengenal semua dosen dan akan sulit bagi mereka untuk mencari walaupun tau
jadwal dosen tersebut jika orangnya tidak kenal akan menjadi kendala juga selain hal tersebut setiap
unit dan pelayanan lainnya sebenarnya sudah baik begitu juga setiap metode pembelajaran yang
diberikan terlepas dari keluhan pelayanan akademik tersebut terdapat juga pelayanan yang baik yang
diberikan terlepas dari hal yang tidak mengenakkan bukan berarti pelayanannya tidak membantu
kadang membantu untuk mengarahkan walaupun untuk respon kadang agak lama saya tidak tau apa
keluhan ini bisa di sampaikan di sini tapi bagi yang membaca saya harap ini bisa jadi motivasi lebih
baik kedepannya untuk menjadi suatu saran yang membawa universitas menjadi lebih baik lagi
Gedung di teknik tolong di perbaharui

Baik

Kritik terkait pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala tidak ada karena semuanya sudah
sangat baik.

Adapun saran terkait pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala lebih baik lagi agar mahasiswa
nyaman terkait pelayanan dan fasilitas tersebut.

Disarankan agar aksesibilitas layanan internet tersedia di dalam kampus maupun di lingkungan
kampus dengan jaringan yang baik untuk memudahkan mahasiswa ketika harus melalukan
pembelajaran daring melewati zoom atau app lainnya, dan membantu siswa dalam mencari materi
pembelejaran.

Semoga ke depannya menjadi lebih baik lagi

Semoga meningkat fasilitas yang bagus. Semoga infokus bagus semua, AC juga bisa dipakai dengan
baik

lebih ditingkatkan lagi

Pelayanan yang ada di USK sudah termasuk baik,,,dan penyampaian materi oleh dosen melalui e
learning menurut saya baik dan bisa belajar mencari materi yang telah di berikan

Hanya saja ada sebagian infrastruktur di USK yang perlu di renovasi sehingga memudahkan dan
membuat nyaman para pengguna dan juga memperbaiki media yang ada......terimakasih

semoga lebih baik

Saran: Saya selaku mahasiswa fakultas FKIP,agar layanan internet di gedung FKIP ada baiknya lebih
diperbaiki.Terima Kasih.

sangat baik

sangat baik

Usk jaya

Belum ada

Tidak ada kritik dan saran

baik

Semoga lebih baik

Sangat kurang nya fasilitas terutama fisip, dan pembelajaran kurang efisien tidak membatu mahasiswa
untuk fokus ke satu bidang

terus lebih baik

tidak ada

Tolong lebih detail menyeleksi mahasiswa yang mendaftar beasiswa, dikarenakan byk mahasiswa yg
lebih membutuhkan tidak dapat beasiswa daripada mahasiswa yg tergolong cukup mampu

Fasilitas di laboratorium di lengkapi agar tidak ada kendala alat ketika mahasiswa melakukan
praktikum

Terus tingkatkan lagi kinerja



Tetap dengan kerja tahun kemarin tetap lebih bekerja keras

Sejauh ini menurut saya universitas Syiah Kuala memberikan pelayanan yang baik untuk mahasiswa
Semoga untuk ke depannya pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala lebih baik lagi.
Pelayanan di USK sangat baik

Saran dari saya, USK untuk lebih ke depannya agar dapat meningkatkan kualitas kampus menjadi
lebih baik

universitas Syiah Kuala terutama fkip menurut saya ruang yang kurang kondusif dikarenakan banyak
ac dan kipas angin yang mati, sehingga panas dan gerah saat proses belajar mengajar,apalagi dilantai
3, itu sangat lah panas. kemudian untuk jaringan internet susah diakses apalagi dilantai 3, kemudian
parkiran fkip tidak aman, helm saya hilang . tidak hanya helm, alas kaki untuk pijakan motor saya juga
hilang. kemudian untuk aksesibilitas layanan kesehatan saya tidak pernah tau ada dimana, soalnya
kemaren teman saya ada yang pingsan dikelas dan kami bingung bawa kemana,alhasil kami taruh aja
di dalam kelas dan tunggu sampai teman saya sadar kembali. dan satu lagi, kursi di dalam kelas suka
berpindah sendiri, mengakibatkan sebelum pelajaran dimulai kami harus cari kursi di kelas sebelah.
terimakasih

Proses Monitoring masih belum diterapkan dengan semestinya, hanya keperluan sesaat

Pengintegrasian Pengabdian dan Penelitian masih minim

Internet sudah ada di Kampus USK, tetapi masih di batasi hak akses

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Banyak ruangan yang AC atau pendingin ruangan yang tidak berfungsi dengan baik dan tidak semua
wilayah usk tersedia WiFi USK.

Wifi kurang memadai, di FKH, dan jadwal ujian yang kurang terjadwal dengan baik.

Semoga dapat mempertahankan pelayanan dan fasilitas yang terbaik di Universitas Syiah Kuala
Semoga semakin membaik

Agar si

sudah baik

pelayanan di USK sangat terjangkau sehingga memudahkan mahasiswa belajar atau mengampuh
mata kuliah, nyaman aman dan terjaga baik lingkungan maupun properti yg ada di kampus, dan
menurut saya sebagai mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis, di ekonomi kekurangan wifi untuk
mahasiswa ketika kami tiba tiba kehabisan kuota dalam pembelajaran sehingga mengganggu kami
dalam hal mengabsen maupun sistem pelajaran yang mungkin dosen memberikan melalui internet
atau hp, jadi cukup kan lah wifi mahasiswa agar memudahkan kami dalam hal belajar di dalam kelas,
terimakasihhh

Mantap

fasilitas yang baik

Sudah baik

Assalamu'alaikum wr, wb. Kritik dan saran dari saya adalah kurangnya fasilitas dalam ruang kelas
seperti tidak tersedia infocus, dan juga ada kelas yg tidak memiliki AC . Dan menurut saya perlu
adanya pemeriksaan rutin pada alat2 yg saya sebutkan tadi mungkin saja ada kendala atau rusak bgi
kelas yg memiliki ac atau infocus yg tentunya jika rusak akan mempengaruhi proses pembelajaran
dalam kelas Terimakasih

penggunaan elearning masih belum dimaksimalkan, materi/ppt dosen tidak diupload secara berkala
dan sangat jarang diberikan tugas di elearning. selain itu, buku/pdf pedoman atau panduan kuliah yang
baru direvisi karena pergantian kurikulum masih belum tersedia sampai saat ini.

fasilitas ac yang mencukupi tapi sering kali tidak menyala di studio arsitektur, terkadang ac nya
diputuskan aliran listriknya dengan alasan mahasiswa yang tidak bertanggung jawab. membuat
mahasiswa tidak nyaman berada di studio untuk mengerjakan tugas seharian.

Lebih baik lagi

- pihak usk bisa lebih perhatian terhadap mahasiswa-mahasiswa yang memiliki masalah dengan para
dosen, kating, maupun teman sejawat yang mengalami perundungan/kekerasan non verbal.

- pihak usk bisa memperbaiki jalur/jalan sekitar fakultas yang ada di usk.

- lebih perhatian terhadap mahasiswa yang memiliki bakat/skill namun tidak memiliki kesempatan/jalur
untuk mengeluarkan bakatnya tsb.
Saat p engisian krs selalu terlambat keluar semua mata kuliah



Semoga kedepannya bisa lebih membantu mahasiswa USK

bismillah

Semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas universitas lebih ditingkatkan lagi agar membuat
mahasiswa lebih nyaman dalam menuntut ilmu

Alhamdulillah pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala baik, semoga pelayanan dan fasilitas
universitas syiah kuala jauh baik lagi dari yang sekarang, tingkatkan terus pelayanan dan fasilitas
universitas syiah kuala supaya menjadi yang terbaik.

Fasilitas yang tersedia di fakultas pertanian kurang tersedia

Alhamdulillah pelayanan dan fasilitas yang saya dapatkan sudah baik dan saya berharap kedepannya
akan lebih baik lagi

Semoga lebih membaik untuk tahun kedepan

sebaiknya, fasilitas ruang kamar mandi di RKU mohon lebih diperhatikan dan adanya cctv dan
keamanan yang lebih baik agar tidak adanya lagi pencurian infokus dan menyediakan komputer di lab
berfungsi dengan baik sehingga mempermudah mahasiswa bagi yang tidak memiliki laptop untuk
belajar

Semoga hasil survey mahasiswa dapat di evaluasi agar pelayanan lebih baik

Tolong untuk fakultas fisip fasilitasnya di tingkatkan kembali. Fasilitas di fisip sangat buruk

Mengenai fasilitas dan pelayanan semoga bisa di tingkatkan menjadi lebih baik lagi dan terpenuhinya
segala kekurang fasilitas yang tidak ada atau rusak.

wifi nya tidak terhubung di setiap ruangan, kalaupun terhubung koneksi nya kurang lancar(lelet). kursi
dan meja ada di beberapa ruang kuliah kurang. infokus ada di beberapa ruang kuliah di fakultas atau di
rku tidak ada(harus ambil ke kantor rku)

semoga dibuat ATM di fakultas ekonomi karena sangat di butuhkan

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik. Kedepannya diharapkan lebih
baik lagi daripada sekarang

Kritik:

*Beberapa gedung mungkin terlihat sudah tua dan memerlukan perbaikan atau pembaruan untuk
memberikan lingkungan belajar yang lebih nyaman dan modern.

<Parkiran FMIPA sangat terbuka sehingga motor-motor atau mobil yg diparkir seperti terjemur
seharian.

« AC kelas sering dimatikan dan kipas angin tidak bisa dihidupkan, sehingga mahasiswa dan dosen
kepanasan.

Saran: Tolong mohon diperbaiki dan tingkatkan fasilitas yang ada, termasuk perbaikan bangunan,
perangkat teknologi, dan ketersediaan ruang studi.

Sebaiknya seluruh informasi terkait jadwal pendidikan dan keseluruhan kegiatan sudah matang dan
sesuai sebelum diberikan kepada mahasiswa. Tidak ada perubahan jadwal secara tiba-tiba, dan lebih
menerima kendala dari mahasiswa-mahasiswa dalam setiap kegitan baik secara akademik maupun
non akademik untuk dipertimbangkan.

semoga dengan adanya survey ini mahasiswa/i di harapkan bijak dalam perkuliahan dan di
pergunakan dengan sebaik-baiknya

saya harap mahasiswa diberikan penjelasan terkait kemana mereka ketika sudah tamat agar
mahasiswa mendapatkan gambaran. kemana dia akan bekerja

saran dan masukan saya hanya jalan menuju kampus tolong diperhatikan banyak jalan yang berlubang
sehingga membahayakan mahasiswa

semoga lebih baik lagi kedepannnya

Semoga ada ATM di dalam fakultas FEB

Pelayanan dan fasilitas sudah baik, saran: dapat ditingkatkan kembali.

Sudah baik

baik baik aja

Tidak ada

Penggunaan website yang sering error sehingga menyulitkan mahasiswa dalam melakukan absensi,
mengakses e-learning dan lainnya, semoga kedepannya sistem ini menjadi lebih baik dan terkendali



Mungkin tidak ada kritik dan saran berlebih dari saya. Tetapi tolong dipertahankan lebih baik lagi
mengenai layanan dan fasilitas yang tersedia di universitas Syiah Kuala supaya kedepannya lebih
maju lagi dan terus berkembang pesat.

Saran saya untuk fasilitasi yang rusak segera diperbaiki, supaya bisa di gunakan lagi dan tidak
menggangu perkuliahan terimakasih.

Layanan kesehatan universitas syiah kuala kurang memadai, sehingga apabila terjadi unit gawat
darurat dan membutuhkan pertolongan cepat dari IGD RS USK terhambat dikarenakan kapasitas IGD
yang kecil, dan juga lambat dalam penanganan gawat darurat. Saran saya agar fasilitas kesehatan
USK agar dapat diperbaiki lagi kedepannya, dan dapat memperhatikan gedung-gedung yang sudah
layak untuk diperbaiki segera diperbaiki.

untuk bangku di rku yang sudah lama mungkin bisa di ganti menjadi lebih baik

Agar di setiap ruangan di sediakan ac dan apabila ada ruangan yg rusak segera diperbaiki

Pelayanan untuk dapat di jalani dengan baik dan fasilitas di lengkapi dan di jaga dengan baik
TOLONG PENDINGIN SERTA ALAT UNTUK BELAJAR PARA MAHASISWA SEPERTI KURSI DI
GANTI KE YANG BARU, SERTA KOMPUTER" DI LAB

KOMPUTER DI PERBARUI.
Infokus yang ada di ruang dan ac semoga diperbaiki

Cukup baik
Sangat baik, semoga kedepannya lebih baik lagi

saya berharap, untuk fasilitas umum seperti di gelangang diperbaiki lagi, tidak hanya itu fasilitas tiap
fakultas juga di sama ratakan, banyak fakultas yang masih minim ac, kekurangan kelas, kelas yang
bocor dan kurang ramah untuk difabel

Sangat baik, kami merasa puas dan bangga

Saya harap agar lebih diperhatikan fasilitas nya

Agar kedepannya lebih saling menghormati antara mahasiswa dan dosen bidang study, dosen harus
juga mengerti mahasiswa, jangan mahasiswa yang selalu jadi korban, saling sabar serta ikhlas dalam
membimbing mahasiswa, agar sama sama mendapatkan kebaikan dan kebahagiaan, selalu sopan dan
santun serta dapat menghargai mahasiswa yang ilmu nya masih sangat mentah, bimbing mahasiswa
dengan segenap hatimu dan ikhlas atas dasar diridhai oleh Allah SWT

untuk memperbaiki jalanan USK dan memperbaharui sistem informasi

Saran kedepan nya semoga layanan dan fasilitas di tingkat lagi sehingga baik mahasiswa maupun staf
lainnya merasa lebih aman dan nyaman

Semoga kedepannya universitas syiah kuala menjadi lebih baik lagi

Semoga bisa memberikan yang lebih baik lagi

Saran saya hanyalah tolong di setiap unit memiliki kipas angin, karena dengan adanya kipas angin
mahasiswa/i pun merasa nyaman dalam belajar.

Mantap usk

sejauh ini sudah cukup baik, tetapi ada beberapa masukan yang ingin saya sampaikan, yaitu dibagian
akses layanan internet. Saya sebagai mahasiswa fakultas hukum sedikit susah untuk mengakses
layanan internet. Memang ada beberapa free wifi yang tersedia, tetapi untuk kecepatan internet nya
sangat lambat sehingga bagi mahasiswa yang tidak memiliki kuota internet akan kesulitan untuk
mengakses informasi yang mengharuskan penggunaan internet, terutama dalam mengakses SIM
kuliah, terimakasih.

Semoga semakin menjadi lebih baik

Kritik: Kondisi kamar mandi Mahasiswa tidak layak, terdapat beberapa kerusakan seperti pada pintu,
dinding, dan atap kamar mandi.

Saran: Saran saya agae dapat membangun kembali kamar mandi mahasiswa karena fasilitas ini
sangat penting dan dibutuhkan .

saran terkait fasilitas di rku masih kurang baik ada beberapa ruang kelas yang bocor saat hujan lebat,
dan kurangnya kenyamanan di ruang klis rku karena panas nya cuaca masuk kedalam ruangan yang
kurang pendinginan

Menurut saya pelayanan dan juga fasilitas yang ada dan yg telah disediakan oleh USK sangat baik dan
bagus,begitu juga lingkungan disekitaran kampus yang sangat mempedulikan akan kebersihan..



Saran saya untuk kedepannya semoga jauh lebih baik lagi tentang pelayanan yg ada di USK
terimakasih

Semoga kedepannya WiFi usk tidak lelet

Kedepan menjadi yang terbaik dari sebelumnya

ada sebagian ruangan gda infokusnya

Saran untuk perbaikan lahan parkir yang berlubang di dekat lapangan basket

Sudah bagus, mungkin efesiensi waktu

semogaa yang masih kurang ditinggkatkan lagi, seemangaattt

Layanan Internet bagi mahasiswa mohon di tingkatkan.

sudah baik, mungkin bisa lebih d tingkatkan

Tidak ada kritikan

Jaringan WiFi yang tersedia untuk gedung perkuliahan lantai 2 dan 3 masih terkendala,AC yang juga
sering tidak berfungsi

Sangat baik dan keren,semoga USK makin maju

Semoga kita bisa bersama-sama menjaga fasilitas yang ada

Alhamdulillah sudah bagus

Pertahankan dan terus tingkatkan agar kedepannya lebih baik!

DOSENNYA PELIT. TIAP HARI MASUK MK TAPI NILAI DIKASIH TIDAK LULUS. PADAHAL
MAHASISWA SEMESTER AKHIR.

Sangat baik dan semoga selalu dipertahankan

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Saya harap semakin ada perkembangan dari dalam aksesibilitas layanan unit minat dan bakat

terus berikan layanan terbaik dan kurangi eror2nyaa

Sudah sangat baik fasilitasnya

Untuk pelayanan yang diberikan USK sudah sangat baik, fasilitas yang diberikan juga sudah memadai.
Terkait pelayanan dan fasilitas yang tersedia di Universitas Syiah Kuala sangat memuaskan sehingga
dapat mempermudah mahasiswa.

Semoga semakin terus membaik kedepannya

Fasilitas universitas Syiah Kuala sudah sangat baik bagi mahasiswa yang memanfaatkan nya, semoga
dapat dipertahankan atau ditingkatkan.

sangat bagus

semoga usk dapat terus berkembang terkait fasilitas pendukung dan juga hal hal lainnya

Sudah baik

semoga pelayanan dan fasilitas yang ada di Universitas Syiah Kuala kedepannya semakin lebih bagus
dan baik

Semoga dapat terus meningkatkan kinerja setiap masyarakat kampus dalam membangun universitas
yang baik, bermartabat, serta membanggakan.

Buku untuk program studi proteksi tanaman tolong di lengkapi lagi

Semongga semakin bagus dan unggul

tolong bagi petugas operasional (TU) lebih ramah terhadap mahasiswa karena kita sama sama
manusia tolong lebih menghargai dan ramah, kita sama sama cape pak:)

semoga lebih baik kedepannya

pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala cukup memuaskan

pelayanan dan fasilitas USK sangat baik,semoga bisa dipertahankan

Tidak ada

Semoga kedepan nya lebih baik lagi

Kurangnya aksebilitas layanan internet

Saran : sebaiknya fasilitas di prodi yang blm lengkap segera di lengkapi karna banyak prodi yang
kekurangan akan fasilitas

Kritik : tidak ada
Semoga tambah lebih baik dan efesien

Tidak ada kritik
sudah sangat baik



pemasangan AC disemua ruangan

dimohon untuk jaringan internet di perbagus, dikarenakan sangat sulit bagi mahasiswa seperti kami di
teknik komputer untuk dapat mengakses internet secara lancar di sekitaran gedung fakultas teknik,
sedangkan mata kuliah yang kami jalankan sangat membutuhkan adanya akses internet

Cukup baik, mungkin hanya sedikit ke kurangan atau terlupa

Saya ingin mengingatkan bahwa salah satu bilik toilet perempuan di lantai 1 gedung baru FKIP sedang
tidak bisa digunakan. Mohon pertimbangannya.

Semoga kedepanya lebih baik lagi.

baik

Tidak ada kritik dan saran karena semuanya sudah baik

fasilitas untuk praktikum yang masih kurang memadai dan jaringan internet yang buruk, katanya di
kampus ada wifi tapi kami tida bisa menggunakan wifinya terimakasih!

pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah baik, semoga dapat dipertahankan dan
semakin keren.

Koneksi internet yang lambat

Saran: Kampus perlu meningkatkan kecepatan internet agar dapat mendukung kegiatan belajar-
mengajar yang memerlukan akses internet.

semoga Universitas Syiah Kuala dapat meningkatkan lagi fasilitas layanan yang baik

Kritik dan saran terkait pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala adalah agar pelayanan dan
fasilitas yang diberikan di universitas syiah kuala lebih baik lagi dan tidak ada penurunan

Semoga bisa lebih baik lagi

Setiap pelaksanaan kegiatan praktek untuk dapat mengarahkan kepada mahasiswa langkah langkah
apa yang harus dilakukan, sehingga setiap mahasiswa bisa melakukan sesuai dengan arahan
pemateri dalam kegiatan praktek .

Tidak ada kritik dan saran Karena semua sudah baik

Untuk wifi tolong dipercepat jangan sering macet

Semoga pelayanan kedepannya untuk mahasiswa lebih ditingkatkan lagi

Sudah baik tapi mungkin perlu di lengkapi untuk mendukung peroses pembelajaran dengan
memastikan setiap kelas memiliki proyektor yang baik dan dapat di gunakan terima kasih

Untuk saat ini semuanya sangat baik,semoga kedepannya bisa di pertahankan dan lebih baik lagi
Informasi mengenai beasiswa masih belum tersebar dengan baik. Kemudian, mahasiswa banyak yang
masih awam dengan fasilitas kesehatan dan juga konseling sehingga banyak dari mereka yang
memilih untuk berobat ke tempat lain dibandingkan klinik pratama

Gk ada karena semuanya sudah sangat sempurna buat kenyamanan belajar mengajar di kampus
universitas Syiah Kuala

setiap kelas diperbanyak lagi kipas angin

kursi dan meja kalau bisa di ganti dengan yang baru karena sudah banyak yang tidak layak pakai
lebih baik lagi dan semoga di perbaiki apa yang belum baik selama ini

Semoga kedepannya bisa konsisten dan juga bisa lebih meningkatkan lagi pelayanan yang ada dan
juga fasilitas yang tersedia di fakultas-fakultas Universitas Syiah Kuala

mohon disediakan setiap kamar mandi tisue dan sabun

Tolong sediakan sabun di wastafel fmipa, dan prodi lainnya.

Saran dari saya yaitu semoga kedepannya aksesibilitas layanan internet semakin lancar dan tidak ada
hambatan. Terima kasih

sistem server diperbagus

Kampus perlu mengembangkan dan memproritaskan tersedianya aksesibilitas beasiswa terhadap
mahasiswa kurang mampu dan memastikan aksesibilitas pendidikan yang lebih adil.

Kampus perlu memperhatikan dan memproritaskan fasilitas kampus seperti ketersediaan media belajar
dan fasilitas di laboratorium.

jaringan di usk tu kadang lambat dan lelet
Semoga kedepannya lebih baik dari segi sarana dan prasarana fasilitas yang disediakan di FKIP,
seperti wifi yang mudah terjangkau.



Saran dari saya untuk fasilitas di kampus lebih ditingkatkan lagi.

Semuanya bagusss

Semoga universitas Syiah Kuala konsisten untuk memberikan pelayanan-pelayanan yang lebah baik
lagi kedepannya demi kenyamanan warga usk sendiri, selain itu untuk beberapa kelas baik di RKU
maupun di fakultas terkhusus nya FKIP semoga ruang kelasnya lebih nyaman lagi dengan di lengkapi
infocus dan AC yang layak guna demi mencapai kenyamanan belajar bersama.Terimakasuh

Lebih mengembangkan lagi layanan kesehatan dan perpustakaan setiap fakultas

ya menurut saya sebagai mahasiswa semester 5 sejauh ini dari segi fasilitas terbilang sudah cukup
memadai dan berguna bagi kami mahasiswa USK. Begitu juga pelayanan yang diberikan dari mulai
informasi dan hal” lain yang berkaitan dengan keberlangsungan pembelajaran

Kritik dan saran :

Semoga layanan di universitas Syiah Kuala bisa lebih baik lagi dan lebih berkembang kedepannya.
sudah cukup baik mungkin ada beberapa yang masih kurang maksimal segera diperbaiki.
Assalamualaikum Saya mahasiswa dari jurusan olahraga saya berhadap dari prodi olahraga fasilitas
nya di lengkapi lagi seperti kolam renang agar kami mahasiswa olahraga tidak jauh jauh lagi ke kolam
renang raider mata ie, mungkin itu saja saran dari saya sekian terima kasih

Di Fakultas Pertanian tidak semua infrastruktur berguna dengan baik, terutama pada kipas angin dan
juga AC masih ada yang tidak dapat digunakan

Saran saya supaya pihak USK dapat memperbaiki dan menindak lanjuti hal tersebut

SISTEM NYA MAU KALI EROR TOLONG DI PERBAIKI

Kritik: Koneksi internet di kampus sangat lambat. Ketika di jam sibuk, mahasiswa kesulitan mengakses
internet, membuka browser, atau yang lainnya, sehingga hal ini menghambat kegiatan belajar-
mengajar di kampus.

Saran: Saran dari saya, pihak kampus perlu meningkatkan kecepatan internet untuk memenuhi
kebutuhan mahasiswa dalam mengakses internet

penyampaian informasinya mohon lebih jelas jika ada pemberitahuan yang penting yang ingin
disampaikan

semangat kuliah

Terus sukses dan semakin meningkatnya kinerja dan kulitas kampus

Sudah bagus dan terus tingkatkan kuantitas serta kualitasnya

semoga ada atm di fakultas teknik

Semoga kedepannya menjadi lebih lagi

Terus ditingkatkan

bagus

Menyediakan fasilitas yang terbaru

Bagi kami yang mahasiswa fkip sendriatasik, kami hanya ingin memiliki fasilitas lab yg lengkap dan
memadai, karna kami kekurangan lab untuk praktek

untuk kedepannya lebih baik lagi dan lebih terstruktur lagii, semangat usk... jaya usk

Semoga kedepan lebih baik

Ruangan kelas yang tidak nyaman dan AC yang tidak dingin sangat mengganggu proses belajar di
kelas, selain itu kerusakan bangunan Teknik yang sangat parah sangat membuat mahasiswa tidak
nyaman, terutama palavon yang rusak yang dapat membahayakan mahasiswa dan dosen. Jaringan
internet juga terkadang tidak dapat di akses di seluruh lingkungan kampus

Semoga kedepannya USK lebih memerhatikan sarana dan prasarana terutama di FKIP AC nya tidak
bisa nyala sehingga kelas terasa panas sehingga mengganggu proses belajar, dan semoga life bisa di
gunakan oleh mahasiswa tidak di buka pas hari- hari penting saja.

Sudah sangat baik dan semoga kedepannya lebih baik dan bagus lagi

Semoga ke depannya USK lebih maju lagi.

Semoga kedepan nya usk membuat kegiatan yang bisa mempersatukan mahasiswa

Kurang nya jaringan internet di lingkungan usk ( tidak bisa di gunakan oleh semua mahasiswa)



Sarannya fasilitas seperti ruangan kelas dan RKU di perbaiki agar lebih nyaman digunakan

Terimakasih

sudah baik

mohon untuk fasilitasnya di lengkapi disetiap prodi

Sangat bagus

1. Tersedianya layanan wifi di fakultas teknik sangat membantu kami namun kami berharap agar akses
tersebut bisa lebih baik dan bagus, dan di sekitaran fakultas teknik sering terkendala jaringan.

2. Lahan parkir teknik semoga bisa di luaskan lagi dan diberi atap agar sewaktu hujan helm dan motor
tidak basah ini ditegaskan untuk lahan parkir tanpa atap.

3. Dibeberapa kelas fakultas teknik ada kursi dan meja yang kurang layak digunakan karna ada yang
rusak.

Terimakasih atas kesempatannya
Semoga kedepan kampus kita bisa lebih berkembang dan lebih maju

Hidup usk

Internet tidak menjagkau ke seluruh kelas terutama di fakultas hukum yg jaringan nya hanya kuat di
lobby sedangkan di kelas lantai atas (2) kurang mendapat jaringan/tidak mendapat jaringan wifi sama
sekali yang di sediakan oleh kampus, saran : sebaiknya jaringan wifi bisa di perluas guna menunjang
pendidikan yang informatif dan up to date.

Semoga dapat dipertahankan

Semoga kedepan lebih baik lagi

semoga dapat lebih baik kedepannya

Kritik dari saya , mohon tambahan lift untuk mahasiswa Feb,

Sarannya perbanyak lagi tempat sampah,tambahkan tong? untuk mahasiswa dapat membuang
sampah di tempatnya

Saran saya semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala semakin maju dan dapat
dipahami lebih mudah.

Semoga kedepannya semakin baik lagi

semoga kedepannya lebih baik lagi

Semua fasilitas yang ada di Universitas syiah kuala sangat baik semoga kedepannya dapat bertambah
fasilitasnya

pelayanan dan fasilitas di USK sudah baik. Namun lebih baik ditingkatkan lagi supaya mahasiswa
nyaman untuk menggunakan fasilitas di USK

Untuk fasilitas di prodi pgsd sangat kurang bapak/ibu. Infokus hanya 3 sedangkan kami banyak kelas,
bangku kayu yang rusak, kipas angin yang tidak berfungsi. Mohon sekali untuk segera diperbaiki
bapak/ibu, agar proses belajar berlangsung dengan nyaman

semoga lebih baik kedepannya

Saran saya bangku di rku di ganti,banyak paku yang menonjol sampe kena baju sampai sobek
Semoga kedepannya semakin baik

Sangat baik

Saya berharap kedepan pelayanan di USK semakin baik

Pelayanan dan fasilitas di universitas syaih kuala sudah sangat baik.

tidak ada, sudah sangat baik

Terus memperhatikan dan meningkatkan lagi terkait ketersediaan barang dan alat penunjang pada
kelas praktikum

SEMOGA MAKIN BAGUS UNTUK USK

Dana biro untuk UKM kembali ke sistem sebelum nya min

Semoga lift bisa dipakai oleh mahasiswa

ga ada kritik dan saran :))

Fasilitas di setiap ruangan perkuliahan ditingkatkan seperti di fakultas pertanian terkadang ada kelas



yang kipas anginnya rusak
1. Layanan internet ditingkatkan lagi

2. Area parkir agar dibuat atap supaya kendaraan teduh

Semoga kedepan lebih baik lagi usk

Semoga kedepannya USK makin bagus dan disen dosennya manpu menjalan kan waktu dengan tepat
saat mengajar

layanan dan fasilitas yang di sediakan oleh universitas Syiah Kuala sudah baik namun Masi bisa di
tingkatkan lagi

Semoga makin jaya dan makin royal kepada mahasiswa

Semoga fasilitas yang ada di lingkungan Universitas Syiah Kuala dapat dijaga lebih baik lagi
Assalamu'alaikum Bapak/lbu, saya menyarankan untuk lebih melihat dan meningkatkan kebutuhan
kebutuhan fasilitas pada setiap jurusan yang spesifik. Misalkan Pada jurusan arsitektur kami
membutuhkan ruang workshop untuk mplakukan praktek ilmu arsitektural seperti struktur, instalasi
utilitas maupun pameran terbuka. Sebagai eksibisi atas karya arsitektur yang dihasilkan selama
menjalani studi di institusi ini. Dengan adanya workshop ini juga dapat meningkatkan nama arsitektur
usk pada taraf nasional dan internasional. Hanya itu dari saya semoga saran saya ini dapat
dipertimbangkan. Terimakasih

Lebih diperbaiki fasilitas dan pelayanannya

kedepannya semoga lebih baik lagi

Semoga kedepannya tetap seperti ini dan selalu menjadi kebanggaan mahasiswa dan masyarakat
menurut saya usk sudah lengkap dan tertata masalah fasilitas dan pelayanan di usk juga sangat
melayani

terima kasih

Maaf, sebaiknya penggunaan baju almet ditentukan di waktu tertentu bukan hanyak terjadi di kuliah
umum saja. Misalnya ketika ujian diwajibkan untuk memakai almet biar ada sedikit kesan bahwa kami
adalah mahasiswa maupun mahasiswi nya.

Saran mungkin kedepannya usk lebih memberikan informasi mengenai beasiswa ataupun pertukaran
pelajaran internasional agar mudah mengakses dan mengikuti kegiatan tersebut apalagi bagi mereka
mahasiswa berprestasi.

Fasilitas dikelas jika bisa lebih ditingkatkan, peralatan yang rusak tolong segera diperhatikan. Overall
bagus.

Semoga USK kedepannya lebih bagus lagi

Tidak ada

fasilitas untuk membantu belajar seperti infocus,lab, kurang memadai, internet dan wifi koneksinya
buruk, terkadang untuk absen saja tidak bisa, wifi yang di sediakan juga tidak bisa di pakai, kurangnya
kesadaran untuk masuk kuliah tepat waktu, dan tidak ada kabar dari dosen.

Baik

Semoga lebih baik lagi sarana prasarana

Sangat baikkkk

semoga fasilitas di universitas syiah kuala semakin baik lagi

lebih baik lagi kedepannya untuk fasilitas lebih dilengkapi lagi mengenai kelengkapan dalam mengajar
Semuanya baik

Baik

mantap kali

Lebih memperbanyak lomba baca puisi untuk mahasiswa dan perbanyak lomba yang mengasah skil
mahasiswa

setiap ada data baru, seharusnya setiap web kampus, fakultas dan jurusan harus update semua
pengadaan atm di lingkungan fakultas

swmoga semakin baik kedepannya

Alhamdulillah masih bisa di gunakan



Semoga sukses dan lebih baik lagi

Tidak ada

Kualitas wifi di berbagai tempat, untuk mendukung mahasiswa dalam mengakses informasi secara
online. Bisa dengan login menggunakan nim dan password seperti di perpustakaan USK.

Sangat baik

Semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas universitas Syiah Kuala bisa lebih baik lagi.

Semoga KIP di perlancar

Palayanan dan fasilitas semua kampus semoga lebih memadai .

Menurut kami ke Depat lebih baik dari sekarang atau sebelum itu saja dari saya sekiat terima kasih

Untuk kritiknya,bangunannya tu bnyak yang tua,dan bnyak yg sudah rusak, parkiran di fmipa sanggat
terbuka.untuk sarannya bangunan yang sudah tua diperbaiki untuk kenyamanan dalam belajar

Saya senang dengan fasilitas yang di sediakan oleh universitas Syiah Kuala

aksesibilitas layanan Perpustakaan untuk saat ini sudahh sangat baik, semoga kedepannya dapat di
pertahankan dan menjadi lebih baik Igi

Semoga kedepannya lebih baik lagi dan untuk pelaksanaan praktikum di laboratorium semoga lebih
diperhatikan mengenai ketersediaan alat dan bahan yang digunakan

Assalamualaikum Wr.Wb

Saya selaku mahasiswa Universitas Syiah Kuala, memiliki beberapa kritikan dan saran untuk USK
yang lebih maju, unggul dan berintegritas. Saya harap USK lebih memperhatikan kelengkapan sarana
dan pra sarana mahasiswa di FKIP USK, yang mana media/ alat dan bahan praktikum di laboratorium
seluruh program studi masih mengalami kekurangan, untuk fasilitas belajar seperti ruangan kelas
semoga lebih baik, untuk AC dan kipas juga diharapkan dapat digunakan dikarenakan kerap sekali
disaat butuh kipas atau AC malah tidak menyala, infokus diharapkan juga dapat digunakan mahasiswa
untuk belajar, Lift diaktifkan juga walaupun tidak ada acara penting dikampus, dan saya harapkan
internet dikampus lebih bagus lagi dikarenakan disaat mahasiswa butuh layanan internet di kampus
kerap tidak dapat digunakan. Serta saran saya kampus bisa menyediakan kursi dan meja sesuai
dengan jumlah kapasitas mahasiswa yang dapat ditampung sesuai kelasnya. Untuk layanan dari pihak
kampus memohon untuk tidak mengabaikan berbagai pendapat mahasiswa. Dan saya berharap
website kampus juga dapat dipergunakan sebagaimana mestinya serta tatkala dibutuhkan dapat
dipergunakan. Kami sebagai mahasiswa memohon kepada bapak rektor dan dekan fakultas untuk
melengkapi kekurangan dari berbagai fasilitas di fakultas kampus kita tercinta ini. Semoga kritikan dan
saran saya sampai kepada bapak?2 sekalian. Sekian dan mohon maaf atas segala kesalahan kata.
Terimakasih wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh:')) USK MAJU DAN UNGGUL
Pelayanan sangat baik Dan memuaskan

semoga lebih baik lagi kedepannya.

Semoga universitas Syiah kuala dapat menjadi universitas terbaik se indonesia baik segi prestasi
maupun lain hal.

Tidak ada

Tidak ada kritik dan saran karena USK sudah kucup bagus dalam hal semua pelayanan dan fasilitas
kepada mahasiswa universitas Syiah Kuala

Ya ya ya dah bangun tu

lebih lengkapi lagi

Lebih ditingkatkan ke depannya.

Tidak ada

Semoga universitas kita tercinta ini kedepannya semakin maju dan meluluskan lulusan yang berakhlak
mulia dan terdidik

Untuk pelayanan nya sudah bagus dan di tingkat kan lagi

Untuk fasilitas nya mohon untuk kedepannya di perbaiki yang sudah tidak layak untuk di pakai

Sangat baik

Secara garis besar semua layanan serta fasilitas yang telah disedikan di kampus sudah baik.
Kritik: ruang perkuliahan (terutama di RKU) kurang nyaman untuk terlaksana perkuliahan, dengan
ruangan yang cukup luas tersebut membuat jauhnya jarak dosen dengan mahasiswa, dan belum
memadainya pendingin ruangan seperti AC, (walaupun sudah tersedia kias angin).



Saran: Karena banyak kursi-kursi di ruang RKU yang goyang-goyang mungkin bisa segera digantikan,
dan pendingin ruangan mungkin juga segera disediakan, agar kegiatan belajar mengajar dan diskusi
terlaksana dengan penuh kenyaman.

Terima kasih

Lebih di tingkatkan fasilitas untuk siswa agar nyaman

Pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah tergolong baik. Namun akan lebih baik lagi
apabila meja pada ruang kuliah berukuran lebih besar, hal ini untuk memudahkan mahasiswa dalam
menulis sekaligus menyimak textbook yang berukuran besar. Selain itu, meja putih yang sekarang ini
tersedia di ruangan agak menyulitkan mahasiswa yang kidal dalam menulis.

Tidak ada saran atau kritikan.

Semoga lebih baik lagi dalam pelayanan nya kedepan

Ya gitu deh

Koneksi internet di kampus lambat. Ketika di jam sibuk, mahasiswa kesulitan mengakses internet,
membuka browser, atau yang lainnya, sehingga hal ini menghambat kegiatan belajar-mengajar di
kampus.

Saran dari saya, pihak kampus perlu meningkatkan kecepatan internet untuk memenuhi kebutuhan
mahasiswa dalam mengakses internet.

Memuaskan

Pertahankan prestasi yang telah diraih

Baik

Semoga lebih baik kedepan nya

Semoga pelayanan dan fasilitas di usk lebih ditingkatkan lagi agar seluruh mahasiswa bisa nyaman
dan merasa aman

baik

sangat baik

saran untuk universitas syah kuala agar lebih meningkatkan kembali layanan yang baik untuk
mahasiswa tanpa melihat perbedaan yang ada. serta meningkatkan kembali layanan internet di setia
fakultas agar mempermudah mahasiswa dan dosen dalam mengakses materi kuliah dari internet, dan
untuk fasilitas pembelajaran dalam ruangan (white board, infocus, alat peraga dan lainnya) agar lebih
ditingkatkan lagi, karena ada beberapa kelas infocusnya tidak menyala dengan baik, sehingga
pembelajaran tidak berjalan dengan baik. terimakasih...

websitenya sering error tolong di perbaiki

Semoga Universitas Syiah Kuala menjadi Universitas Terbaik di Indonesia bahkan di Dunia

Untuk web seperti sim kuliah lumayan sering bermasalah sehingga saya sering tidak absen karena sim
kuliah. Begitu juga dengan krs. Tolong untuk web nya lebih di perhatikan.

Terimakasih

Semoga usk semakin Jaya jaya jaya

terus timgkatkan

Pelayanan dan fasilitas di USK sudah berjalan dengan baik dan diharapkan akan dpat terus meningkat

lumayan baik sejauh ini

Untuk wrb nya ditingkatkan lagi agar tidak sering error

Semoga kedepannya terus meningkatkan program-program unggulan yang mengembangkan potensi
mahasiswa, dan membuka peluang mahasiswa untuk melanjutkan pendidikan dan bekerja
berkolaborasi dengan universitas internasional

semoga dalam lingkungan feb ada atm, semoga di kantin lebih banyak lagi makanan



Semoga kedepanny lebih baikk

sudah sangat baik

Mohon bug internet nya diperbaiki dan semoga sistem nya makin baik

Semoga alat-alat praktikum di lab tercukupi agar tidak menghambat kegiatan praktikum

Usk sudah mantap

Infocus belum ada disemua kelas jadi terkadang mahasiswa harus pinjam infocus ke akademik dan
itupun masi rebutan karna banyak infocus yang sudah tidak bisa digunakan

Pelayanan dikampus sangat baik dan fasilitasnya sangat bagus seperti adanya infocus dan alat peraga
lainnya. Semoga kedepannya kampus universitas syiah kuala lebih bagus, sukses dan lebih mantapp
lagi

udah bagus kok pelayanannya dan untuk fasilitas oke

Sangat baik

Kami sering merasa kepanasan didalam ruangan disaat jam pembelajaran, karena AC tidak tersedia di
sebagian ruangan klas yang membuat kami gerah dan tidak betah lama-lama di klas, kami berharap
kedepannya ada perubahan. Tolong diganti kipas sama AC aja, biar kami nyaman saat mengikuti
pembelajaran di klas

*Atas pengertian nya kami ucapkan terimakasih*

Bsjsgs

Sangat baik, namun untuk kelas mku masih banyak lingkunagn yang belum kondusif

wifinya pada fmipa lumayan lelet, semoga wifi di fmipa untuk kedepannya bisa diperbaiki kualitasnya
Untuk akses internet nya sudah sangat cukup baik, namun akan sangat lebih membantu dan
memudahkan jika daerah jangkauan internet disediakan diruang kelas. Terimakasih

baik sekali

Baik

Harapam saya kedepannya semoga mampu mempertahankan segala sesuatu yang dianggap sudah
memuaskan.

Saya ingin mengkritik dosen yang hanya memberi nilai mata kuliah dari nilai UAS saja, jadi banyak
mahasiswa yang nilai mata kuliahnya di bawah bc, dalam awal perkuliahan bahwasanya dosen
tersebut memberitahu jika ada nilai tugas, quiz, uts, dan uas yang nilainya rendah, maka akan ada
remedial. sejauh ini hanya sedikit dosen yang melaksanakan kebijakan tersebut. terlepas dosen
tersebut malas memeriksa nilai mahasiswa yang rendah ataupun dosen tersebut punya dendam
dengan mahasiswa saya tidak tahu. yang jelas sebuah peraturan yang sudah tertulis harus
dilaksanakan.

Saya tidak memiliki saran yang bagus untuk memperbaiki sistem yang buruk ini, karena saya sebagai
mahasiswa hanya bisa menjalankan roda kehidupan di kampus. seharusnya dari rektor harus lebih
tegas dalam menjalankan kebijakan yang sudah ada. sekian dari saya. SALAM TEKNIK.

fasilitas infocus di fkip kurang memadai masih ada ruangan yang tidak bisa di pakai infocusnya
Semoga kedepannya untuk sistem e learning lebih di permudahkan dalam penyampaian materi
perkuliahannya dan pada SIM kuliah atau pun sim praktikum jangan sampe eror eror sekian
terimakasih

semoga lebih baik lagi

sebaiknya fasilitas lebih ditingkatkan lagi dan kembali di cek apakah fasilitas tersebut masih berfungsi
dengan baik

Sangat baik dan sangat tepat.

Tidak ada kritik dan saran untuk universitas syiah kuala karena sangat senang dan santai kuliah disana
Sangat baik

Alhamdulillah untuk saat ini sudah lumayan baik. Namun masih ada beberapa hal yang harus di
perbaiki seperti fasilitas kampus masih ada yang kurang. Kita harapkan semua semoga kedepannya
lebih baik lagi dari yang sekarang

sudah sangat bagus sistemnya, sampe sekarang saya belum melihat kekurangan fasilitas kecuali AC
dan kursi buat belajar

kalau bisa AC nya ditambah dan juga kursinya itu diperbaiki soalnya kursi-kursi di gedung D banyak yg
gada lagi sandaran belakang terus ada beberapa paku yg keluar takutnya bisa membahayakan



mahasiswa

Selebihnya udah paten semua, terima ksih
Saran yang dapat diberikan yaitu semoga layanan jaringan internet dapat menjangkau seluruh kampus
untuk memudahkan mahasiswa dalam melakukan kegiatan perkuliahan.

Fasilitas kelas yang kurang baik semoga dapat diperbaiki untuk meningkatkan kenyamanan
mahasiswa dalam melakukan kegiatan perkuliahan.

Di harap agar fasilitas di setiap ruang di universitas Syiah Kuala yang tidak berfungsi atau kurang
berfungsi agar di perbaiki, seperti contoh infokus yang buram dan AC yang tidak dingin, agar
mahasiswa di dosen lebih nyaman saat pembelajaran

sudah baik

pelayanan kesehatan kurang ramah, marah2 aja

fasilitas gedung lebih di perhatikan lagi dan dapat di perbaruhi kembali fasilitas-fasilitas yang kurang
dan tekah rusak

Tidak begitu buruk, Diharap untuk dapat tingkatkan

Overall untuk pelayanan yang saya dapatkan sudah tergolong dalam kategori baik. Tetapi ada
beberapa hal yang mungkin bisa ditingkatkan, diperbaiki, dan diperbaharui untuk kedepannya. Seperti
ketersediaan untuk bahan praktikum hingga fasilitas lampu di parkiran yang sampai saat ini belum ada.
Mengingat beberapa mahasiswa berkemungkinan untuk pulang pada malam hari. Serta pentingnya
pengevaluasian keramahan staff juga, terutama staff yang berhubungan langsung dengan mahasiswa
(kemahasiswaan). Karena pada saat itu saya sebagai mahasiswa yang berhak untuk mendapatkan
informasi mengenai beasiswa, namun staff cenderung berperilaku kurang ramah. Mungkin ini saja
yang bisa saya sampaikan, semoga bisa menjadi bahan evaluasi uuntuk kedepannya.

Sangat baik

Tidak ada

Semoga fasilitas dan pelayanan di USK kedepannya dapat lebih baik lagi

semoga lift bisa digunakan oleh mahasiswa juga

kritik saya lebih fokus pada fasilitas kampus.akan lebih baik apabila fasilitas nya lebih memadai dan
dapat digunakan.

sudah sangat bagus dan nyaman.

Saran saya, semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala lebih baik lagi kedepannya.
izin min, kalau bisa lift fakultas kelautan dan perikanan boleh di naiki mahasiswa

Fasilitasnya kurang memadai, contohnya seperti keterbatasan info cus sehingga para mahasiswa
sering "rebutan"”.

Wifi di FKIP

Sangat baik dan semoga lebih baik dan sukses lagi

Lebih di tingkatan lagi dan semoga lebih bagus

mohon maaf sebelumnya, disini saya ingin memberi saran, dari segi layanan internet sendiri sudah
baik dikarenakan jaringannya lancar akan tetapi jika bisa diperbanyak seperti di FKIP saya tidak
pernah menggunakan layanan wifi kampus, jika di RKU sudah cukup bagus wifi nya.

Web nya banyak yang error, bahkan web plp pun seperti itu, tolong lebih ditingkatkan lagi, dan ac, wifi
di gedung fkip tolong ditingkatkan agar dapat dipakai bersama, agar nyaman dalam pengajaran
Sistem akademik yg menyulitkan

Semoga pelayanan, sarana dan prasarana semakin baik lagi di lingkungan kampus usk

Semoga makin baik dan semakin maju mengikuti kemajuan teknologi

pelayanannya sangat baik, dan kedepannya semakin maju

Semoga di semester berikutnya lebih baik lagi segala aspek dalam penunjang kegiatan perkuliahan di
kampus.

Gerbang usk sebaiknya dibuka pada hari sabtu karena masih banyak mahasiswa yang kuliah dihari
sabtu.

agar fasilitas - fasilitas kampus lebih di perbaikin lagi dan di perbaharui yang sudah

rusak dan yang kurang

Untuk fasilitas dikelas terkadang kurang memadai seperti bangku disuatu kelas yng kurang sehingga
beberapa mahasiswa harus mengambil bangku dari kelas lain , berikut nya infokus yng tidak terpakai



tidak dapat berfungsi dengan maksimal sehingga aktifitas dikelas terhambat.
Beik
agar kedepannya dapat menjadi lebih baik lagi

Tempat sampah nya di perbanyak lagi kalo bisa
Semoga sistemnya tetap bisa lancar meskipun sedang rame rame nya yang buka

Sudah sangat baik

tidak ada kritikan dan saran karena semuanya sudah baik

Somoga pelayanan lebih bagus dan lebih baik

semoga lebih baik lagi

tidak ada, saran dan masukan saya toh juga tidak akan didnger hehehe.

saran saya untuk mempertahankan dan memperjuangkan kembali nama universitas syiah kuala agar
lebih dikenal oleh dunia

Pelayanan di universitas Syiah Kuala sudah sangat bagus dan fasilitas yang di berikan juga banyak
Harapan kami semoga universitas Syiah Kuala semakin maju dengan dorongan dorongan yang akan
memberikan mahasiswa dan mahasiswi nya semakin aktif inovatif baik dalam akademi maupun non
akademik

baikk

terkadang server error

Semoga kedepannya pelayanan dari universitas Syiah Kuala dalam bentuk pelayanan AC diperbanyak
terutama bagi FKIP.

ac di idupin

Meningkatkan pelayanan dan fasilitas dnegan lebih baik terutama di akses jaringan wi fi untuk
pembelajaran

lebih baik lagi ke depannya

Memperbaiki yang salah mempertahankan yang baik

untuk sistem penilaian absesin bagusnya dilakukan sesuai dengan waktu dosen masuk, contohnya
kalau dosen ga masuk berarti ga absen

Assalamu'alaikum Wr. Wb. Kritik dan saran : Pelayanan nya sudah sangat baik dan sangat membantu
mahasiswa. Fasilitas nya pun sangat mendukung baik di dalam ruangan pembelajaran maupun di
laboratorium, sedikit saran dari saya alat alat yang ada di laboratorium tolong di lengkapi lagi supaya
pada saat melakukan praktikum itu alat nya dapat kebagian di setiap kelompok nya. Demikian kritikan
dan saran yang dapat saya sampaikan Terimakasih. Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Tidak ada, semua sudah baik.

Mungkin perbaikan fasilitas secara berskala sepertinya diperlukan, apalagi di sekret UKM kampus.
wifinya tolong diperbaiki

Banyak fasilitas dikelas yang sudah tidak layak pakai dan banyak fasilitas praktikum yang tidak bisa
dipakai dan kurang lengkap

kurangnya fasilitas dan juga sarana dan prasarana pada prodi sendratasik fkip

Untuk Kritiknya alangkah lebih baik jika krs tidak sering error,saran saya agar mungkin bisa
meningkatkan layanan secara lebih baik lagi, Terimakasih!

Semoga Universitas Syiah Kuala kedepan dapat berkembang dengan baik lagi

semoga menjadi lebih baik lagi dan sukses selalu

assalammualaikum

Wifi bisa diperkemcang lagi terutama yang di RKU, semoga terus maju USK

Saran saya agar kedepan nya di USK ada UKM Bola Voli
Mahon kualitas Jeringan internet atau Wi-Fi di perbaiki!!, dan juga Sarana dan prasarana juga harus di

tingkatkan
Lebih diperbagusin lagi

Semoga kedepannya bisa menjadi lebih baik lagi dari sebelumnya
Saran saya untuk pelayanan di universitas syiah kuala adalah

Untuk beasiswa sebaiknya lebih teliti lagi dalam melihat kondisi sebenarnya dari mahasiswa, terutama



bagi penerima kip kuliah, bnyak diluar sana yang tidak kuliah atau kesusahan saat membayar ukt
kuliah, sebaliknya bnyak anak kip kuliah yg terlihat anak anak dari orang yang mampu, dan saran
untuk fasilitas nya adalah, sebaiknya setiap infocus didalam kelas atau alat2 yg lain di cek lagi, karena
sudah banyak infocus yg sudah kurang cerah atau kurang baik berfungsi

Terimakasih
Mengutamakan fasilitas wafi disetiap lorong untuk memudahkan mahasiswa dalam mengakses internet
dan belajar teruntuk mahasiswa yang kurang dalam biaya kuota

Semoga fasilitas AC di ruang RKU bisa di perbaiki agar lebih dingin

Lebih memaksimalkan peforma server yang sering down

Ditingkatkan lagi, jempol

y

Kedepannya fasilitas seperti AC harusnya dilakukan perawatan atau bahkan untuk AC yang tidak
berfungsi diganti dengan yang baru

PERLU DI KEMBANGKAN LAGI

sangat baik cuma ada beberapa kelas yang mungkin masih agak gerah saat berada di ruangannya
todak ada kritik dari saaya terhadap pelayanan yangi g ada di usk, dan saran untuk kedepannya
semoga menjadi lebih baik lagi.

Mungkin tidak ada kritik dan saran yang berlebihan dari saya. Semoga kedepannya pelayanan dan
fasilitas di Universitas Syiah Kuala lebih maju dan lebih berkembang.

Sudah bagus

saran dari saya sebaiknya sarana dan prasarana lebih di tingkatan kan agar proses perkuliahan
berjalan lancar tanpa ada kendala seperti saya kuliah di fkip jurusan olahraga saya melihat masih
kurang fasilitas yang di sediakan oleh prodi seprti alat olahraga

Saran : USK semakin kedepan semakin berjaya

Semoga lebih baik

semoga kedepan semakin baik lagi

Mohon untuk kedepannya lebih baik lagi

smoga fasilitas untuk masing masing fakultas smakin ditingkatkan dan diimbangi antara kuantitas
masyarakat kampus dengan kualitas fasilitas yang disediakan agar mahasiswa merasa nyaman dalam
proses belajar mengajar di kampus

Ya Allah semoga terbuka pintu hati untuk dosen dosenku tercinta agar tidak menyulitkan mahasiswa
dalam masalah sepele (ketika di mintai mahasiswa TDD) semoga dosen sehat selalu dan di mudahkan
sakaratul maut kelak karena telah berperilaku baik semasa hidup nya Aamiin ya Allah, semoga dosen
dosen kami tercinta menghargai mahasiswa layaknya engkau ingin di hargai Pak/Buk. Wassalam.
Semoga lebih baik

Semoga Universitas Syiah Kuala lebih maju kedepannya dalam berbagai bidang dan sarannya untuk
fasilitas LAB nya lebih di tingkatkan lagi, Terimakasih

Tingkatkan apa yang sudah ada menjadi lebih hebat dan canggih

Untuk sistem sim kuliah dan krs sering eror dan semonga kedepanya sistem online ada perkembangan
menjadi lebih baik lagi agar tidak pihak yang dirugikan,karena sering terjadi di sim kuliah sudah absen
tetapi di dosen sering belum absen,permasalahan ini harus sangat di pertimbangkan lagi karena ini
benar2 sangat merugikan kami bagi para mahasiswa.

Masi ada infokuss yang rusak sehingga mengganggu pembelajaran

Semoga FKIP kedepannya sudah tersedia Wi-Fi untuk membantu proses belajar mengajar mahasiswa
sekian dan terimakasih.

Sudah baik harus ditingkatkan lagi

sangat baik

Semoga kedepannya tersedia kolam Renang terhadap mahasiswa

Agar tidak jauh memasuki matakuliah ke raider.

Semoga dpat memberikan fasilitas yang lebih maksimum

Semoga di tingkatkan lagi fasilitas seperti AC, Infocus dIl.

semoga universitas syiah kuala makin sukses dan makin berjaya sehingga bisa bersaing hingga
kancah dunia. sedikit saran untuk universitas syiah kuala khususnya untuk fakultas keguruan dan Imu
pendidikan (FKIP) sebaiknya segera memperbaiki AC yang ada di FKIP. karna kami mahasiswa



sangat panas apalagi masuk siang ditambah lagi mata kuliahnya itu hitung-hitungan pak/buk. tidak
hanya kami para mahasiswa yang merasa kepanasan, tapi beberapa dosen juga mengeluh apabila
masuk siang karna panasnya keadaan kelas. sekian terima kasih, semoga saran saya ini dapat
didengar dan direalisasikan oleh civitas akademika kampus. wassalam

Pelayanan yg nyaman keamanan pun terlihat baik

Dikelas saya mic nya kurang bekerja. Hanya bagian depan yangl terdengar bagian tengah dan
belakang kurang terdengar kadang -kadang micnya mengeluarkan suara melengking ketika dokter
berbicara sehingga mengganggu jalannya kuliah. Lalu kelasnya terlalu banyak cahaya yang masuk
sehingga infocus kurang jelas. Dan tidak ada papan tulis. Dikelas saya ada beberapa meja yang
kurang layak untuk dipakai. Terima kasib

Kedepannya untuk bisa lebih baik lagi

buat ac lebih banyak lagi biar adem

tidak ada saran terkait pelayanan karena sudah sangat baik dan nyaman saat pembelajaran

maaf sebelumnya pak/bu, mungkin ac di ruangan kelas 03.06 bisa ditambah pak/bu

Semoga universitas Syiah Kuala dapat terus memberikan fasilitas dan pelayanan terbaik bagi para
mahasiswanya

Usk sudah bagus

Ketika di siang hari kelas di FKIP terasa panas dan dikelas hanya kipas angin yang berfungsi, dan itu
tidak semua orang mendapatkannya. AC tersedia tetapi rata rata itu rusak, dan mohon diperbaiki agar
kegiatan pembelajaran berjalan dengan nyaman.

tidak ada

Sangat baik, tidak ada kritikan,

Sekian Terima kasih
Penjagaan di perketat karna banyak nya mahasiswa yang kehilangan helm

Semoga kedepannya usk menjadi lebih baik lagi untuk kedepan nya
semoga kedepannya dapat lebih baik

Semoga kampus Usk selalu dapat dibanggakan dan mahasiswanya mampu membanggakan orang
tua. Sukses selalu Usk

beberap fasilitas seperti infocus di FH USK tidak berfungsi dengan baik

sudah bagus

Semoga untuk kedepannya lebih baik lagii.. Mohon disediakan AC untuk semua ruangan yang belum
memiliki AC. Perbaiki kipas angin yang sudah rusak didalam kelas atau gantii dengan yang baru,
supaya kami belajar dengan nyaman dan tidak kepanasan didalam kelas. Terimakasih..

Untuk peralatan dan bahan praktikum di universitas lebih dipadai agar tidak menghalang kegiatan
praktikum didalam universitas.

Saran nya agar lebih diperhatikan hal hal kecil tapi sangat penting yaitu seperti alat infocus, karena itu
sangat penting dalam pembelajaran di kelas, terkadang kami habis waktu karena menghodupkan
infocus yang nyala hidup nyala mati. Selanjutnya adalah ketersediaan alat dan bahan di lab.
Terimakasih

Bagi saya sistem online kita belum bisa d pergunakan dengan baik. Hanya membuang buang waktu
dan mempersusah urusan. Contohnya sistem eror dan ketidak efektif serta efesien dalam
menggunakan SIM KULIAH. Absensi d lakukan berulang kali secara online dan offline. Seakan sistem
sim kuliah hanya sebagai formalitas saja.

Semoga menjadikan universitas yang unggul dan diminati

pp
Ditingkatkan lagi dan diperbanyak infokusnya

Sukses selalu menjadi universitas yang unggul
Mohon izin,
1. Infokus supaya semuanya berfungsi

2. Rku yg Harus di perbaiki penerangan dan pendingin ruangannya



3. Internet yg harus diperbaiki supaya lebih cepat

Saran saya, sebaiknya perpustakan USK kembali dibuka hingga jam 10 malam dan akhir pekan, serta
dibuka dari pukul 8 pagi. Selain itu, diharapkan buku-buku yang disediakan dapat diperbanyak dengan
buku-buku keluaran terbaru. Saya harap USK juga menyediakan fasilitas komputer dan printer di
perpustakan untuk membantu mahasiswa-mahasiwa yang tidak memiliki laptop dan mahalnya biaya
print. Hal ini sangat dibutuhkan oleh mahasiswa tingkat akhir dan mahasiswa yang berasal dari prodi
dengan kelas praktikum yang cukup banyak, di mana mereka dituntut untuk memprint laporan setiap
minggunya.

Menjadi lebih baik

- Menurut saya sistim nya kurang baik terutama di bagian penilaian para dosen yang sering tidak
disiplin dan tidak tepat waktu memberikan penilaian sehingga kami saat ingin menyanggah tidak bisa
karena lewat jadwal yg telah di tentukan.

-air conditioner di kelas rata-rata tidak menyala dan terlihat seperti pajangan sehingga membuat kami
kurang berkonsenterasi saat pemebelajaran karena cuaca yang panas

- proyektor sering eror dan tidak berfungsi di bagian kabelnya sehingga saat presentasi tidak berjalan
kondunsif

- sistem krs dan sim kuliah sering eror sehingga kami pernah tidak absen Beberapakali

- jaringan internet di kampus sangat buruk dan wifi sering lambat dan eror saat di pakai untuk
pembelajaran.

- lift kampus sering macet sehingga kami sering terlambat masuk kelas

-kurang nya lampu di penerangan/lampu di sekitaran kampus unsiyah dan tidak adanya cctv membuat
banyak nya terjadi perampokan, kehilangan benda, dan yang paling banyak pelecehan seksual yg
terjadi di kampus. Itu snagat rawan bagi kami terutama bagi kami kaum wanita yang ngekos di dalam
kampus atau area darusslam.

terkait dengan minat bakat seperti olahraga dll semoga kedepan lebih di perhatikan lagi segala fasilitas
yang ada.

Semoga makin maju

Untuk fasilitas pendingin ruangan (AC ) dan juga jaringan internet yang kurang/lemot harus segera di
perbaiki, maaf dan terimakasih

Saran untuk kedepannya di kembangkan lagi tempat sampah di wilayah lingkungan usk baik di setiap
fakultas maupun di wilayah umum yang terdapat di lingkup usk dan arahan supaya membuang
sampah pada tempatnya agar tidak menimbulkan sampah yang berserakan.

Semoga usk bisa terus maju dan menciptakan generasi yang berakhlak mulia dan cerdas

Agar lebih ramah dan terlihat welcome ketika mahasiswa mendatangi suatu tempat yang ada pelayan,
fasilitas terutama AC ada yg mati di beberapa ruangan sehingga tidak nyaman untuk menjalankan
aktivitas di dalam ruangan tersebut.

Semoga kedepannya fasilitas penunjang aktifitas pembelajaran di kelas seperti papan tulis, meja kursi,
projektor, dan alat tulis semakin diperbaiki kualitasnya agar menunjang kegiatan belajar yang kondusif
dan nyaman.

Semoga kualitas pengajar semakin lebih memikirkan mahasiswa yang mendapatkan nilai dibawah
KKM atau tidak lulus kriteria dapat diberikan atau diperhatikan bagaimana caranya mahasiswa tersebut
dapat lulus dari mata kuliah yang di ingin kan dengan memberikan tugas tambahan , try out atau
remedial. Hal ini lebih ke arah untuk memenuhi kepentingan bersama

Aksesibilitas Layanan agar kedepannya lebih ditingkatkan

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Sarannya terus mempertahankan pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala yang sudah baik
terus menjadi lebih baik

Semoga kedepannya untuk infocus bisa di sediakan dalam setiap ruang kelas dan bisa berfungsi
dengan baik sehingga bisa melakukan proses pembelajaran dengan lancar tanpa harus menukar
nukar infocus. Untuk pendingin ruangan sendiri bisa ada yang rusak mohon langsung di perbaiki untuk



proses kelancaran ketika sedang belajar.
Fasilitas di universitas Syiah Kuala sangat lengkap dan memadai untuk mahasiswanya

Sangat baik ,Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semua fasilitas di universitas syiah kuala sudah bagus, mungkin kedepannya lebih di lengkapi lagi
dengan kekurangan yang terjadi.

bagus

USK JANTONG HATE RAKYAT ACEH

semoga internet nya lebih cepat lagi ga ngelag

Tidak ada

Semoga pelayanan di Universitas semakin maju seiring berjalannya teknologi

Pelayanan dan fasilitas yang disediakan oleh universitas syiah kuala sudah sangat baik

Diimohon kepada pihak kampus agar fasilitas seperti lift bisa digunakan oleh mahasiswa, mengingat
gedung yang digunakan untuk pembelajaran berada di lantai 2 dan 3. Terimakasih

semoga bisa lebih baik dan ditingkatkan kedepannya agar universitas syiah kuala terus unggul
fasilitas szespeeri alat alat lab lebih memedai lagi janagan menggunakan alat yang lama lagi, sering
terjadi kerusakan kecil dan terkdaang menunda dalam peneelitian

terus berkembang

semoga dapat lebih ditingkatkan agar kenyamanan mahasiswa dalam menuntut ilmu dapat lebih
meningkat dari yang sudah ada

Tolong untuk pengadaan survei jangan saat sedang masa pengisian KRS, ini dapat menghambat kami
untuk mendapatkan kelas yang kami inginkan karena harus mengisi survei terlebih dahulu, alangkah
lebih baik survei bisa dilakukan setelah mahasiswa memilih kelas terlebih dahulu, dan web KRS
kemarin sempat bermasalah, saya harap USK dapat mengatasi hal penting tersebut dengan cepat,
jangan sampai mempersulit mahasiswa dalam pengisian KRS akibat website yg error, padahal
mahasiswa sudah mencoba membayar di awal tanggal untuk mendapatkan kelas kelas yang
diinginkan

Hallo bapak ibu, saya berharapa ada perhatian dari pihak universitas terhadap kelayakan infocus dan
ketersediaan kursi pada ruang belajar fakultas keguruaan dan ilmu pendidikan, tidak etis rasanya jika
harus mengangkat kursi setiap harinya untuk bisa duduk dan belajar. Mohon tidaklanjut untuk
memperbaiki fasilitas di fakultas kami. Terimakasih.

Mudah-mudahan terus membaik dan terbaik

sistemnya sudah baik

Semoga kedepan nya lebih baik lagi

Tingkatkan lagi

Lebih di optimal kan lagi penggunaan E-learning

ac di perbaiki di kelas yg rusak

Mohon ditingkatkan lagi untuk fasilitas AC di beberapa ruangan yang tidak berfungsi dan WiFi yang
lelet

Pedestrian mohon diperbaiki biar enak berjalan

Fasilitas rku perlu untuk ditingkatkan karena bedebu dan banyak kursi rusak

Fasilatas rku di tingkatkan karna rku sangat panas dan juga banyak kursi yg rusak

Sarannya fasilitas di dalam kelas agar bisa ditingkatkan lagi

Secara keseluruhan sarana dan prasarana di universitas Syiah Kuala sudah baik, namun terkhusus di
prodi PGSD kami sangat merasa kecewa. Karena kami membayar ukt juga sama seperti mahasiswa
lain, akan tetapi fasilitas yang kami dapatkan sangat buruk. Mulai dari keadaan ruangan yang panas,
kursi yang rusak, hingga wifi yang hanya terhubung ketika kami di perpustakaan saja. Untuk
kedepannya mohon sangat untuk segera di perbaiki karena kami merasa di anak tirikan jika melihat
fasilitas di prodi lain. Terima kasih banyak dan semua segara di perbaiki ya!

Pelayan suda sangat baik tapi konsisten dalam pelayanan yang baik harus di tingkatkan

Sama gt baik

Alat pratikum di teknik pertanian dan laboratoriumnya kurang memadai

Sejauh ini pelayanan fasilitas yang ada di USK sangat membantu mahasiswa dalam proses
perkuliahan



sangat baik namun terkadang terdapat kendala mengakses jaringan di dalam fakultas

Baik dan terjaga
Pelayanan fasilitas di Universitas Syiah Kuala baik.

Semoga kedepannya jauh lebih baik lagi.

Fasilitas sudah bagus dan mencukupi

Tidak ada kritik dan saran dari saya

Semoga bisa dapat berkembang lagi

Fasilitas akses wifi lebih ditingkatkan untuk mempermudah mahasiswa

Semoga lebih baik lagi

Alhamdulillah udah sangat baik, semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

Terimakasih atas semua fasilitas yang diberikan. Namun mohon maaf, izin memberitahukan, untuk
fasilitas skill lab di FK USK dimohon untuk dapat di upgrade kembali menjadi lebih baik dan lengkap.
Dikarenakan apabila fasilitas seperti phantom yang digunakan tidak dalam kondisi yang baik, susah
untuk mempraktekkan skill. Kemudian, apakah boleh dibuatkan fasilitas lift di dekanat? Karena ada
dosen baik dokter atau profesor memiliki kendala untuk naik ke lantai 3 dekanat. Kemudian untuk jalan,
terdapat beberapa lubang, apakah boleh dibuat kembali dengan baik? Lalu untuk musholla, apakah
akses airnya dapat diperbaiki? Dikarenakan terkadang tidak ada air. Kemudian untuk kamar mandi,
apakah akses air, pencahayaan dan pintu dapat diupgrade menjadi lebih baik?. Terimakasih banyak
pak/ibu.

Sedikit saran, semoga perpustakaan usk bisa buka malam atau bisa dibuka pas hari Sabtu dan
Minggu. Selebihnya manyap. Sekian dan Terima kasih

kepada dosen pendidikan ekonomi di hapuskan seminar hasil karena merugikan mahasiswa
memperlambat sidang skripsi dan dosen susah di temui

Ruang kelas di RKU sangat panas sehingga menggangu efektivitas pembelajaran

pelayanan di usk sudah berjalan dengan baik

diharapkan kedepannya dapat lebih baik lagi

Semoga semakin fast respon

Sudah baik. Terima kasih.

Tidak ada kritik dan saran semua sudah aman aman saja

Sudah baik

Semoga fasilitas universitas syiah kuala semakin memadai, khususnya untuk prodi PGSD agar sarana
semakin lengkap.

Assalamualaikum Pak/Bu izin memberikan sedikit kritik dan saran terkait pelayanan dan fasilitas di
Universitas Syiah Kuala yaitu tersedianya wadah kegiatan untuk organisasi luar kampus yang dapat
membantu mahasiswa memiliki relasi yang lebih luas lagi. Organisasi luar kampus tentu saja bukan
kewajiban utama dari pihak universitas tetapi ketika terdapat wadah yang menampung mahasiswa
universitas Syiah Kuala untuk bersosialisasi di organisasi luar kampus diharapkan akan membawa
nama baik universitas agar lebih dikenal masyarakat. Sekian dan terimakasih

diharapkan ke depannya lebih baik

krs tolong pak/ibu jadwalnya diberitau dengan jelas supaya kami tidak kesusahan saat isi krs, dan web
krsnya sering bermasalah terlebih saat ingin mengisi krs dan sim kuliah juga sering eror. mohon
bantuan dan pengertiannya bapak ibu

diharapkan kedepannya agar lebih baik

semoga kedepannya terkait pelayanan dan fasilitas di usk dapat berkembang lebih baik dari bangku ac
dan alat tulis senang bisa berkuliah di usk

semoga bisa lebih ramah terhadap mahasiswa

untuk pelayanan sudah baik. hanya perlu di perhatikan jam istirahat

bagus dan kembangkan

Baik

Semoga lebih berkah.. amin ..

Semoga pelayanan dan fasilitas di usk semakin membaik dal bagus agar mahasiswa selalu puas
dalam memakai fasilitas dan pelayanan

Sangat baik semoga kedepannya akan lebih baik lagi

Tetaplah memberikan yang terbaik untuk lara mahasiswa/i

gedung seperti tidak terawat fasilitas kelas tidak memadai ac seperti tidak berfungsi lampu redup dan
atap nya banyak yg rusak

diharapkan kepada seluruh kepengurusan yang ada di USK lebih ramah lagi



Semoga kedepan lebih baik lagi

Semoga lebih mantap kedepannya.

Tidak ada

Fasilitas yang di berikan sudah sangat baik

Mohon ditingkatkan lagi web nya agar tidak down ketika di buka dalam keramaian

Sangat baik

Semoga semakin lebih baik lagi kedepannyaa

Semoga Universitas Syiah Kuala dapat terus memberikan fasilitas dan pelayanan terbaik bagi para
mahasiswa

Alhamdulillah untuk sekarang pelayanan dan fasilitas di Universitas syiah kuala sudah sangat baik,
dan dapat di gunakan oleh mahasiswa sebagai mana mestinya, untuk saran mungkin coba universitas
menerapkan jaringan wifi yang sangat kencang di setiap fakultas maupun prodi, agar kegiatan serta
tugas mahasiswa bisa dapat dikerjakan semaksimal mungkin

Sangat keren, untuk USK terus maju

mempermudah bidang hobi dan bakat dan memiliki hak bebas berekspresi¥

Alhamdulillah semuanya baik

semoga makin maju

Semoga kedepat ketersedian hewan coba tersedia di kampus fkh

Perbanyak mading atau pamplet himbauan tetang “jangan buang sampah sembarangan” karena masih
banyak mahasiswa yang perlu untuk diingatkan tentang hal ini dan menambah atau memperbanyak
tong sampah disetiap sudut.

Tingkatkan kualitas kampus menjadi lebih baik

Semoga kedepannya pelayanan nya bisa lebih baik dan berkembang

Tingkatkan sistem pelayanan administrasi kemahasiswaan agar tidak betele tele seperti sekarang,
jangan memperlama urusan mahasiswa. harus lebih profesional lagi

Tingkatkan!

Untuk pelayanan sudah bagus, jika fasilitas di fisip banyak yg sudah di perbaiki cuma saran saya
tolong sediakan kabel HDMI, soalnya banyak laptop saat mau presentasi harus nyari kabelnya dulu
Semoga sistem pembelajaran di USK lebih baik kedepannya

internet di ruang rkte sangat jelek

Pelayanan yang diberikan sudah dapat mengatasi dan membantu mahasiswa dalam hal tertentu.
Fasilitas tertentu yang disediakan masih ada yang kurang dalam proses belajar dikelas maupun diluar
kelas.

Semoga pelayanan yang diberikan dapat berkembang lebih baik lagi dan fasilitas yang masih kurang
memuaskan dalam proses belajar mengajar, semoga dapat segera diatasi.

Pertahankan dan terus di tingkatkan

Kritik: beberapa AC dan lantai di fakultas pertanian ada yang rusak.

Saran: sebaiknya lebih diperhatikan hal-hal kecil yang berpengaruh terhadap proses pembelajaran.
Mantap djiwa

1. Sebaiknya pengenalan UKM - UKM yang ada di universitas ditingkatkan, banyak yang tidak tau
UKM apa saja yang ada di USK dan sulit untuk dicari. Saya sangat berharap UKM olahraga khususnya
Voli (untuk laki-laki dan perempuan) di bentuk (untuk saat ini saya belum mengetahui apakah UKM voli
sudah ada atau tidak).

2. Koneksi internet saat membuka web sim kuliah sangat lamban, terlebih saat di kelas.

3. Membentuk komunitas mental health.
Kritik: kurangnya pendingin ruangan beberapa ruang kelas sehingga saat suhu udara tinggi ruang
kelas merasa tidak nyaman digunakan untuk kegiatan belajar/mengajar.

Saran: Kampus harus lebih memperhatikan kenyamanan ruang kelas dengan menambahkan
pendingin ruangan atau AC dibeberapa kelas yang tidak tersedia pendingin ruangannya.

Tingkatkan lagi

Menurut saya fasilitas yang masih kurang itu adalah tempat parkiran yang perlu dibuat jangan hanya



mengharapkan pohon yang lebat,

Kantinnya yang menurut saya kurang luas dan kurang nyaman, perlu di renovasi sedikit agar kelihatan
cantik

Pelayanan dan fasilitas yang terdapat di usk sudah baik

Semua fasilitas di universitas dan kampus sudah sangat memenuhi

Sudah baik

Fasilitas yang sangat kurang dalam kampus, sepeti toilet yang brcampur dan kurang bersih sehingga
membuat para pengguna terkhusus mahasiswa perempuan kurang nyaman menggunakan, dan juga
kursi kursi yang di gunakan para mahasiswa kebanyakan sudah tidak pantas karena rusak, dan juga
lingkungan kurang bersih sehingga membuat para mahasiswa kurang nyaman

lebih baik kedepannya.

buat lah yang terbaik dari yang baik

Tidak ada

Bagus

Semoga untuk semester ganijil ini dilakukan perbaikan fasilitas belajar, terutama di Fakultas kelautan
dan perikanan kelas 01 dan 02,karena Ac nya mati dan Infokusnya pun kurang bagus, semoga
kedepannya dilakukan perbaikan, serta menambah kursi belajar karena banyak kursi yg rusak dan
tidak layak pakai, Terima Kasih

Semoga di semogakan aminn

Jaringan wifi di perluas

Lebih baik lagi dalam memberikan tenaga pengajar kepada mahasiswa

Kritik: infokus dan AC terkadang tidak bisa di gunakan saat pembelajaran, wfitidak bisa digunakan
oleh mahasiswa .

Saran: sebaiknya infokus dan AC kedepannya bisa di gunakan saat pembelajaran,wfi di kampus bisa
digunakan oleh mahasiswa dan dosen yang mengajar harus sesuai dengan mata kuliah yang di
ajarkan

sebaiknya fasilitas seperti ac di perbaiki lagi karena belajar akan terasa tidak nyaman dalam keadaan
panass

Semoga USK kedepannya semakin lebih baik lagi dan terus berjaya

Lebih memperbanyak alat atau prasarana untuk pembelajaran di kelas. Trutama info cus

Semoga kedepannya fasilitas di dalam kelas tidak kurang, seperti bangku dan mejanya

Setiap universitas pasti memiliki kekurangan dan kelebihan universitas nya masing-masing.jadi,
menurut saya universitas Syiah Kuala sangat bagus dalam ajaran keagamaan.seperti hal nya,pada MK
semester 1 dan 2 karna ada pembelajaran memperbaiki cara bacaan dalam igra untuk bacaan ke
Alguran dan semester 2 cara praktek sholat dan ibadah lainnya.

Adapun hal yang kami rasakan,termasuk saya pribadi sendiri.kritik nya hanya terhadap fasilitas di
FKIP, sebagian ruangannya tidak memakai kipas angin.

pertahankan kehebatan usk
Tetap jadi yang terbaik

Semoga lebih baik lagi kedepannya

Tolong sediakan sertifikat peserta pakarmaru universitas pada situs pakarmaru, karena sertifikat
peserta pakarmaru yang tersedia di situs tersebut hanya berisi sertifikat yang tidak valid walaupun
telah mengikuti kegiatan tersebut

Semoga kedepannya Universitas Syiah Kuala lebih baik lagi dari segi apapun

Semoga universitas Syiah Kuala tetap memberikan pelayanan yang terbaik untuk mahasiswa yang
lainnya dan menghasilkan mahasiswa yang berkualitas nantinya

N

tolong untuk jurusan saya teknik kimia di permudah urusan untuk naik seminar hasil nya dan saya lihat
seperti di kampus lain hanya seminar proposal dan seminar akhir, tetapi di usk seminar proposal,
seminar hasil penelitian, dan sidang tugas akhir. Saya rasa cukup 2 tahap saja untuk mendapatkan
gelar sarjana

Pelayanan sangat baik

Goodl



Sangat baik

Semoga usk lebih baik lagi kedepannya seiring berjalannya waktu
Tetap menjaga yang sudah dicapai dan menjadi yang lebih baik lagi
Kritik

Layanan dan fasilitas universitas syiah kuala sangat lengkap yang mana sudah ada apa yang diperluka
oleh mahasiswa di segi infocus, lift(walapun sering rusak) parkiran luas dll

Saran

Semoga kedepannya jaringn wifi diperluaskan, dam terus lift kedepnnya tdak sering rusak lagi di
karenakan sangat membntu jika ada lift untuk ke lantai paling atas, terimkasih
Saran saya USK harus membuat fasilitas yang senyaman mungkin

Fasilitas praktikum masi buruk . Adanya pemotongan dana untuk praktikum. Alat lap pada praktikum
masi minim. Fasilitas ruang kelas masi minim seperti ac . Kipas angin yang rusak . Meja yang minim .
Selain itu penggunaan fasilitas untuk kegiatan mahasiswa sering di persulit

Selalu meningkatkan fasilitas dan layanan serta motivasi untuk mahasiswa

Semua fasilitas yang ada di USK sudah sangat baik. Semoga kedepannya bisa menjadi lebih baik lagi.
Bagus

Semoga sarana prasarana dan fasilitas di universitas syiah kuala tetap dipertahankan kuliatasnya dan
terus berkembang

harus lebih ketat terhadap kecurangan sekecil apapun, karena hal kecil jika dibiarkan terus menerus
akan menjadi besar. contohnya nyontek, korupsi, dan lain lain

Tidak ada

Untuk fasilitas nya sebaiknya perlu di tingkatkan lagi. Terimakasih

Thank's

di sarankan di setiap ruang kelas diadakan minimal alat pendingin ruangan seperti Ac yang hidup,
dikarenakan banyak sekali ruang kelas yang memiliki AC tapi tidak dapat hidup, mengingat cuaca juga
semakin panas Hal ini dapat menggangu konsentrasi dalam proses belajar

sarana prasarana di kampus sudah baik tetapi akan lebih baik lagi jika sarana prasarana di kampus di
cek setiap 2 bulan sekali atau 1 bulan sekali di karenakan ada ruangan yang kipas nya tidak berfungsi
dengan baik bahkan tidak bisa di gunakan. Untuk pelaksanaan praktikum sudah baik akan lebih baik
lagi jika mahasiswa/i khususnya di kehutanan lebih sering praktikum di lapangan atau belajar di
lapangan untuk memudahkan pemahaman dan bisa survei langsung seperti ke Taman Nasional, atau
melihat hewan nya langsung.

E-learning, simkuliah seharusnya jangan tiba-tiba salah password dan disuruh mengganti password
baru karena jadi buat ribet kalo tiba-tiba ada ujian melalui e-learning atau bahkan absen dari simkuliah
jadi terhambat.

jaringan internet di setiap laboratorium disediakan

Sudah sangat baik, kedepannya lebih baik lagi dalam pemberian informasi dan fasilitas.

Semua fasilitas yg ada di usk sangat bagus dan memuaskan

baik

Tidak ada

Sudah sangat bagus hanya perlu di tingkatkan saja

Tidak ada kritik dari saya,saya bangga menjadi mahasiswa usk

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Kritik saya hanya sedikit yaitu ketersediaan infocus pada jurusan pgsd sangat terbatas, bahkan sampai
ada yang tidak dapat padahal perlu buat presentasi. Terima kasih

Tidak ada

Semoga kedepannya universitas Syiah Kuala lebih baik lagi dari yang sekarang

semoga makin lebih baik lagi

digitalisasikan seluruh prosedur supaya mahasiswa lebih mudah mengaksesnya dan juga lebih
bervariasi caranya

Semoga untuk kedepannya bisa lebih baik lagi , agar lingkungan kuliah berjalan dengan baik
Sudah baik
Fasilitas Seperti kolam renang dan kursi meja yang layak terutama di RKU



Saya rasa mengenai pelayanan dan fasilitas yang terdapat di universitas syiah kuala sudah baik
sejauh ini dan apabila di tingkatkan akan jauh lebih baik dari tahun sebelumnya dan tahun ini. Sekian
terimakasih

Sangat bagus semoga kedepanya bisa lebih bagus lagi

Semoga bisa menjadi lebih unggul

Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala semakin berkembang dan dapat menjadi
yang terbaik bagi mahasiswa agar menunjang pendidikan menjadi lebih meningkat

Karena segala hal mengunakan sistem, kadang kala sistem sering eror disaat digunakan dan itu
sangat membuat kami jengkel

Semoga bisa lebih di perhatikan lagi untuk kampus yang berada di Psdku Gayo Lues , dan para dosen
dosen yang berada di universitas pusat bisa di kirimkan ke psdku agar tidak ada lagi proses
pembelajaran secara daring

Jaringan wifi diperluas lagi apalagi saya diteknik wifinya kadang ngelag walaupun hanya untuk absen
sama jangkauan beberapa ruangan susah dapat sinyal seluler dari operator

Semoga lebih baik kedapannya

Semuanya sudah sangat bagus hampir terkover semua, saran semoga kedepannya lebih ditingkatkan
lagi pelayanan dan fasilitas nya.

Smeoga kedepan administrasi pebih baik lagi semisal pencairan dana. Dan juga transparasi anggaran
lebih di utamakan

Semoga infrastruktur jalan dilingkup Universitas Syiah Kuala, bisa diperbaiki

Tidak ada kritik, saya bangga kuliah di USK

Tolong perbarui segala fasilitas terutama FK, jangan hanya mengeruk dana dari sana, dan bangga
dengan hal yang bersifat sumbangan yang disebabkan dana bagian untuk FK yang tertahan

jalan di perbaiki, dan gerbang pada hari sabtu jangan di tutup

Saran saya pelayanan di Fakultas sudah baik tetapi di ruang kuliah umum masih kurang.

Kritiknya semoga web online USK tidak sering down

Sarannya lebih ditingkatkan lagi fasilitas di setiap fakultas khususnya seperti tempat duduk dan akses
wifinya

Usk yg sekarang jauh lebih maju semoga kedepannya bisa menyaingi univ2 ternama di Indonesia oiya
saran dari saya sepertinya sudah bisa menambah prodi2 baru seperti teknik perminyakan teknik
logistik dan juga Hubungan Internasional (HI) karna adik2 yang baru tamat sma yang mau lanjut ke
kentang perkuliahan pada bertanya2 semua apakah ada Prodi tersebut di USK , semoga saran ini
dapat diterima dari pihak kampus terbaik orang Aceh

Semoga fasilitas di USK khususnya di fakultas FISIP lebih diperhatikan lagi seperti kursi mahasiswa,
infokus dan AC . Sehingga memberikan kenyamanan dan pembelajaran yang efektif.

Semoga fasilitasnya menjadi lebih baik lagi dan kinerja dosen lebih ditingkatkan lagi

Tidak ada, sudah baik

Semoga beberapa ruang kelas yang infocusnya kurang baik segera di ganti, agar proses prmbelajaran
menjadi lebih baik

Semoga makin lebih baik lagi kedepannya

Semoga psdku Gayo Lues lebih diperhatikan lagi. Aamiin

Semoga kedepannya usk menjadi yang terbaik lagi amin

Baik

Semoga Universitas Syiah Kuala Menjadi Universitas terbaik se-sumatra, semoga kedepannya
menjadi lebih baik dan unggul

saya berharap kedepannya ketika ada fasilitas yg rusak seperti ac, infocus, atap, dll segera diperbaiki.
Tidak menunggu semua barang rusak parah. Mohon menerima saran dari mahasiswa. Terimakasih
Saran semoga lebih baik lagi

Kritik mohon web? usk diperbaiki buar saat dibuka ngk error
Sangat bagus



Semoga lebih baik lagi

Semoga fasilitas yang ada semakin lengkap dan terus berkembang

ada juga beberapa fakultas yang memiliki infokus yang ga layak d pakai jadi mohon untuk di cek
kembali d beberapa fakultas. sekian terimakasih

Jaringan di fkip kurang bagus.

Wifi di Fmipa kadang sering lemot, dan tidak bisa terkoneksi sehingga disaat ujian sering terkendala.
semoga makin baik

ruang kelas Rku fasilitasnya masih kurang lengkap seperti infokus yang harus di ambil di rku 01
sehingga dapat menyita jam mk

semoga lebih baik lagi.

sangat baik dan fasilitasnya junga sangat membantu banyak mahasiswa

fasilitas di ruang kelas lebh ditingkatkan lagii

seperti pemasangan ac
UKTB KEMAHALAN
semoga bisa berkembang menjadi lebih baik

Saran agar dapat memperbaiki fasilitas di lingkup universitas syiah kuala,mulai dari
Ac,lampu,meja,bangku dll.

Agar tercipta kesan nyaman dan aman bagi seluruh ruang lingkup Universitas Syiah Kuala.Terutama
fasilitas di setiap prodi

Saran dari saya jika masuk waktu ujian sebaiknya, lab jangan dimulai, agar kita lebih fokus untuk ujian
kelas

Terimakasih

Banyak infocus yang susah untuk sambung ke laptop dan itu tergantung laptopnya dengan itu dapat
menghambat proses pada saat presentasi akan terganggu. Maka itu, harapannya semoga kedepan
jadi lebih baik lagi.

Semoga kedepannya semakin bisa lebih baik

Semua saya rasa baik

Kedepannya lebih ditingkatkan lagi dalam segala hal

sejauh ini pelayanan dan gasilitas sudah cukup baik, hanya saja perlu adanya pemisahan toilet pada
fakultas fisip yang masih saja tergabung

Tidak ada

Baik.

Sangat bagus dan nyaman

Tingkatkan pelayanan akademik

Semoga pelayanan dan fasilitas di usk menjadi sangat baik lagi kedepannya

Baik5

Saran saya koneksi internet usk bisa diperbaiki lagi buat kedepannya agar mahasiswa dapat
merasakan jaringan internet yg lancar tanpa ada gangguan

Semoga usk kedepan lebih baik lagi dan sukses

Semoga kedepannya Usk menjadi lebih baik lagi

1. Selama hampir satu tahun kuliah di usk ac fkip hanya jadi pajangan karena tidak pernah menyala
2. beberapa proyektor rusak

3. lift sering sekali rusak

4. beberapa kelas sering kekurangan kursi

5. tidak ada cctv, padahal cctv sangat penting apalagi usk merupakan kampus terbesar di aceh,
harusnya memiliki cctv yang mendukung untuk menjaga keamanan sekitar



6. web sim kuliah sering eror yang mengakibatkan mahasiswa tidak dalat mengisi absensi

7. penilaian ujian/upload nilai oleh dosen pada akhir semester sering kali melewati jadwal yang
ditetapkan.
Semoga kedepannya bisa menjadi lebih baik
Sangat baik
Pelayanan di USK sangat baik dan fasilitas nya baik
Semoga kedepannya makin jadi baik lagi dan mendengarkan keluh kesah mahasiswa/i nya
Semoga kedepannya seluruh akses lebih ditingkatkan lagi agar sangat baik
Semoga kedepannya fasilitas dan pelayanannya ditingkatkan lagi
semoga lebih bagus kedepannya
Sangat bagus dan baik
secara keseluruhan sistem yg digunakan sudah baik dan mudah dimengerti oleh para siswa
semoga pelayanan di usk menjadi lebih baik untuk kedepannya
Keadaan ruangan kelas lebih diperhatikan lagi, perbaiki alat yg rusak dikelas, AC juga diperbaikin pak
sebab aceh su'um
Mohon untuk fakultas teknik agar plafonnya diperbaiki, agar tidak terjadi hal hal seperti plafon ambruk.
lalu untuk kelas yang kurang dingin di tambah lagi ac nya
Mohon maaf sebelum, saya mahasiswa dari FKIP prodi S1 Pendidikan Geografi. Saya merasa
keberatan jika dosen pembimbing untuk pembelajaran observasi dilapangan harus membayar
dosennya, padahal observasi keperluan dari pembelajaran jurusan juga
Semoga ke depannya lebih baik

Semoga tetap menjadi universitas yang unggul dan dapat mempertahankan keunggulannya, serta
menjadi universitas yang semakin baik ke depannya dan selalu menjadi kebanggaan rakyat Aceh.
Akademik selalu menunda dan memperlambat serta mempersulit mahasiswa.

Semoga kedepannya hal tersebut tidak terjadi lagi

tolong lah pak/ibu jgn suru bayar uang kuliah aja cepet, pas pengisian krs lama kali nunggu dibuka
kelas bahkan uda mulai kuliah tapi krs masi belom jelas.

Semoga bisa menjadi lebih baik lagi untuk kedepannya

Bismillah usk bisa lebih baik lagi kedepannya

ok

Sudah sangat baik

Kami dari mahasiswa psikologi sangat kekurangan media pembelajaran, kurang infocus, tenaga
pengajar apa lagi kelas. Menyedihkan, dengan jumlah peminat yang bertambah setiap tahunnya prodi
psikologi tidak memiliki kesanggupan untuk menampung mahasiswa, jangankan infocus ruang kelas
saja tidak cukup. Cobalah Pak/Bu sesekali jalan-jalan ke Prodi Psikologi

Unversitas syiah kuala makin jaya jaya jaya

Diharapkan kedepannya terkait pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala lebih baik lagi
Fasilitas beberapa fakultas masih kuranh, seperti fkip. Masih banyak kelas yang tidak meiliki sarana
cukup baik, salah sarunya jurusan pendidikan kesejahteraan keluarga. Terus maju usk kuu

Sebaik nya lift di fakultas bisa dipergunakan oleh mahasiswa bukan hanya untuk dosen

Bagian keamanan di usk sangat lah kurang, banyak dari mahasiswa yang kehilangan helm pada saat
parkir dikampus usk. Terimakasih

Bagus

Sangat puas kuliah di usk semoga usk lebih maju

sudah sangat baik

Semoga Universitas Syiah Kuala lebih baik ke depannya lagi, aamiinn

Kadang-kadang elearning masih down, mohon perbaikannya

saran kepada para dosen ketika mengajar jangan membawa emosi saat mengajar,apa lagi ketika
puasa.

j_angan ego dalam mengajar, perhatikan perasaan orang



Semoga kedepannya universitas Syiah Kuala bisa lebih meningkatkan sarana dalam berolahraga dan
kesehatan sehingga mahasiswa jika dalam keadaan tidak sehat bisa dirawat di Syiah Kuala tidak harus
mengantri di rumah sakit lain

Saran saya alat dan bahan pendukung media pembelajaran dapat lebih diperhatikan karena terdapat
beberapa alat dalam ruangan belajar tidak berfungsi semestinya

Harapan saya semoga ruangan kelas bisa di perbanyak lagi karena kurang memadai dalam fasilitas
ruangan.sekian terimakasih

Semoga pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala ke depan nya dapat lebih baik lagi sehingga
mahasiswa mendapatkan fasilitas dan pelayanan yang bagus

Tidak ada

Mungkin untuk fasilitas laboratorium untuk psdku bisa di upgrade atau di tambah

kritik: semoga jaringan internet di FKIP USK semakin lancar dan bagus agar semua orang dapat
memakai nya untuk kegiatan akademik maupun non akademik

saran: semoga fasilitas kebersihan semakin baik, terima kasih atas segala fasilitas yang telah
diberikan, semoga sukses terus FKIP USK.

Tidak ada, sekian dan terimakasih

Lebih menjadi yang terbaik dari sebelumnya

Bagus

Semoga kedepannya lebih tambah bagus lagi

Semoga di-tahun ini , pelayanan2 yg ada di usk meng-uprage yg lebih baik lagi kedepannya.

Kritik untuk pelayanan di asrama usk yaitu yg pertama sering terjadinya mati air dalam jangka waktu yg
bisa di kategorikan lama,sehingga membuat kami para mahasiswa yg tinggal di asrama kesusahan
untuk mandi ketika ingin brgkt pergi ke kampus.

Sarannya : bukan gaboleh mati air, tp kalau bisa mati air nya jgnla lama2 kaliii, kalau bisa pagi tuh air
wajib ada jgn matiii.agar kami tidak harus mengungsi ke gedung? lain utk mandi yg dimana org2 yg
menempati gedung itu jg memerlukan kmr mndi nya, memerlukan airnyaa.

Fasilitas di tingkatkan

Sarannya mohon di PGSD untuk infocusnya di tambah lagi

Semoga kedepannya lebih baik.

Ada AC rusak dan kursi rusak di ruangan belajar

Menurut saya, fasilitas dan sarana prasarana belajar di Universitas Syiah Kuala sangat bagus. Namun,
ada sedikit masukan berhubung saya dari prodi llmu Keperawatan, saya agak kesulitan menemukan
beberapa bubu untuk mata kuliah saya. terkadang ada beberapa buku namun sangat terbatas.
Mungkin untuk kedepan buku di perpustakaan tingkat prodi dapat diperlengkap. terimakasih.

Mohon sekiranya bapak/ibu dapat mengoptimalkan sistem dan jaringan internet di area kampus serta
pemerataan akses wifi kampus. Sehingga kami para mahasiswa dapat mengakses internet dengan
cepat, aman, dan nyaman di area kampus

Pelayanan dan Fasilitas yg cukup baik untuk mahasiswa dalam melakukan kegiatan"

tingkatkan lagi tingkat pelayanannya

Semua oke

sejauh ini sudah cukup baik dan bagus, saran untuk aksesibilitas layanan internet semoga bisa
diperlancar untuk kebutuhan pembelajaran mahasiswa bersama.

Sangat baik

Semoga dapat jd lebih baik Ig

Semoga untuk kedepannya usk semakin baik dan terus ditingkatkan dari segala aspek.

kantin nya hidupkan lagi

Pelayanan di universitas syiah kuala sangat baik , fasilitas nya pun cukup lengkap.

Semoga universitas syiah kuala semakin maju dan terkenal di seluruh dunia
saran saya rku diberikan AC di setiap ruangannya agar mahasiswa nyaman



Tolong untuk di gedung sekitar rku 4 dan 5 diberikan pelayanan kamar mandi yang baik. Ada kala
kamar mandi tersebut tidak tersedia air atau tidak dibersihkan. Beberapa mahasiswa/i memerlukan itu.
Lalu tolong juga agar disediakan internet gratis agar mahasiswa yang membutuhkan pelayanan bisa
mengakses informasi untuk kebutuhan belajar. Terimakasih banyak

Semoga kedepan nya semakin baik lagi

sekian terima kasih
Semoga pelayanan yang diberikan lebih baik lagi dan lancar tidak di persulit

Semoga kedepannya lebih ditingkatkan fasilitas nya seperti AC yg diperbaiki karena ada beberapa
yang tidak berfungsi jadi menganggu konsentrasi didalam ruangan karena kepanasan, dan ada
beberapa in focus yang tidak bisa digunakan, terimakasih.

Bagus

Sudah baik

tolong sistem informasi akademiknya lebih jelas lagi. kalo adaa pemberitahuan, mohon diinformasikan
jauh-jauh hari.

kalo kelas penuh, tolong ditambahkan lagi kuotanya, bukan menyuruh mahasiswa mengambil mata
kuliah tersebut di semester depan. semua mahasiswa punya hak yang sama.

Media pembelajaran seperti kursi dan infokus harus lebih sering di evaluasi karena terkadang ada kursi
yang tidak layak pakai dan infokus yang tidak terlalu jelas menampilkan slide

Selebihnya sudah bagus dan membuat nyaman terimakasih USK

AC nya di tingkatkan lagii

Alangkah baik nya untuk akses layanan di percepat

saran dari saya untuk meningkatkan lagi perkembangan sistem informasi akademik, karena terkadang
masih banyak mahasiswa yang kurang mengetahui informasi akademik USK

Ketersediaan akses internet di fakultas fisip kurang memadai, kamar mandi di fisip unisex.

Semoga bisa lebih diperhatikan fisip kami tercinta:)

lebih saling menghargai satu sma lain, berjabatanlah setinggi-tingginya tapi ingat kita tidak perlu
menyombongkannya, terimakasih USK hebat

Untuk air galon di dalam perpustakaan sebaiknya kalau habis langsung diganti jangan tunggu berhari-
hari dan untuk wifi di kampus untuk lantai 3 kurang menjangkau

Semoga di kelas kursi dan mejanya layak untuk digunakan dan juga di setiap kelas ada pendingin
ruangan baik AC ataupun kipas angin agar mahasiswa belajar dengan nyaman.

semoga lebih baik lagi kedepannya

mungkin kedepannya untuk fasilitas bisa ditingkatkan lagi

USK sudah bagus

media pemenlajaran yang kurang memadai tidak seperti namanya usk unggul tapi alat alat
pembelajarannya tidak unggul

sarannya harus lebih meningjatakan kualitas medianya

Assalamualaikum mohon maaf sebelumnya , jika saya ingin menyampaikan kritik ini , tetapi dari
pandangan yg saya lihat banyak penerima beasiswa terutama KIP K dengan salah sasaran dimana
banyak orang orang yg lebih mampu dari pada mereka yg bayar ukt dan mendapat bantuan kip k , dan
menyalah gunakannya dengan untuk bergaya dsb . Padahal banyak orang yg lebih pantas seharusnya
jika USK lebih selektif lagi dalam memilihnya . Saya melihat ini dari kacamata saya pribadi dan fakta
dilapangan dimana mahasiswa mahasiswi yg mendapat kip adalah mereka yg keuangannya stabil ,
namun ada yg lebih rendah dari keuangan keluarga mereka malah tidak mendapat kip atau hanya
dapat skema 2 untuk seleksi 2023 ini . Terimakasih dan mohon maaf jika ada kesalahan saya dalam
memberikan kritikan ini , saya memberi kritikan ini untuk menjadikan usk lebih maju dan unggul

Kalau mahasiswa ada masalah dengan kampus misalnya pemidahan jadwal kelas ataupun masalah
pembayaran SPP/UKT tolong di respon dengan cepat. Agar mahasiswa juga tidak panik dan bingung
saat ada masalah tentang perkuliahan nya

big thanks, for all and keep all off the best things

jaringan wifi masih kurang bisa diakses secara bebas

Jaringan wifi yang disediakan sedikit melambat serta,fasilitasnya sedikit macet (pintu kamar mandi)
susah untuk dibuka maupun ditutup.



Sarana dan prasarana kebutuhan ruangan fakultas keguruan dan ilmu pendidikan lebih di perbaharui
lagi seperti AC, proyektor.

Alhamdulillah sudah sangat baik

Semoga kedepannya sarana dan prasarana lebih baik lagi

semoga untuk kedepanya, kampus usk akan lebih berkembang lagi dan mendapatkan peringkat yg
tertinggi di indonesia maupun sampai ke dunia nantinya

Kadang infokus memerlukan perbaikan, persyaratan kelompok saat praktikum kadang di beberapa lab
membuat bertanya-tanya seperti selalu disuruh mengumpulkan sabun/ hand sanitizer/ tissue yang
nyatanya masih banyak menumpuk di lab.

Semoga lebih baik ke depannya.

Terima kasih sudah memberi fasilitas yang bagus tidak ada kritikan dari saya

Pihak kampus perlu meningkatkan layanan WiFi atau internet dan memperbaiki kerusakan kerusakan
yang ada di dalam ruangan seperti akses untuk infocues. Agar mahasiswa dapat menggunakan
dengan baik. Dan perlu menambabh fasilitas kampus seperti infocues. Terimakasih

Sangat memuaskan

Untuk layanan internet. Kurang memadai.

Karena ada sebagian kelas yg tidak mendapatkan layanan wifi kampus.

semoga kedepannya lebih baik lagi

Tidak ada kritik/saran

semoga lebih di tingkatkan lagi

mungkin untuk fasilitas di musola disediakan pewangi ruangan terkhusus FMIPA dan sajadah.
Kemudian untuk mukena tolong dilaundry paling tidak 1 bulan sekali. Terima kasih

Sedikit saran, sepertinya fasilitas di rku sudah bisa di perbaiki / di ganti yang baru. Seperti kursi,
AC/kipas angin dan infokus khususnya di rku 1,2 dan 3. Kami membayar UKT yang tidak sedikit masa
kami harus dapat fasilitas yang membuat kami "kurang" nyaman dalam proses pembelajaran.
Terimakasih

untuk masalah domain tolong ditingkatkan, seringnya terjadi kendala dalam mengakses data kampus
selama menggunakan web kampus menjadi kendala yang dari sejak saya menjadi mahasiswa belum
ada peningkatan nya. lalu untuk edukasi kepada dosen-dosen yang gaptek, minta tolong banget kalo
gabisa pake infocus jangan nyalahin kampus, jangan nyalahin infocusnya karna gamau nyambung ke
laptop, emang laptopnya perlu upgrade, sama satu lagi, kalo menggunakan e-learning jangan
bergantung total sama forum itu doang, terus ngebiarin siswanya buat belajar sendiri, ini kendala
banget waktu pandemi soalnya banyak dosen jadi gamau ngadin zoom atau gamau ngejelasin materi
nya karna udah dikasih bahan di e-learning

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Saya sering merasakan ketidaknyamanan ketika dikelas dikarenakan pendingin yang tidak begitu baik.
Saran saya, semoga pihak USK selalu dapat memeriksa fasilitas kampus seperti pendingin agar tetap
dalam kondisi baik secara maksimal. Selain itu, banyak kejadian hilangnya barang-barang milik
mahasiswa terutama helm masih sering terjadi. Saran saya juga pengadaan CCTV di setiap sudut
parkir diperkalangan USK terus ditambah.

Semoga ke depan lebih baik

Sangat baik terima kasih

improved again

Mohon ijin, kalau bisa wifi nya diperbanyak lagi, karena kadang wifinya di gedung baru tidak bisa
diakses atau bahkan sangat lamban. Dan di beberapa tempat tidak ada wifi, kalau bisa disemua area
fkh terdapat wifi yang mudah diakses dan jaringannya bagus

semoga kedepannya lebih baik lagi

untuk diteknik pak tolong di buat lift karena capek naik ke lantai 3 tiap hari

Sudah tersedia aksesibilitas layanan internet tetapi terkadang di beberapa kelas jaringan internet
sangat lamban, dan tidak terjangkau oleh WiFi

Untuk kedepannya USK harus lebih lagi mengembangkan universitasnya, serta kualitas gedung
disetiap fakultas harus ditingkatkan lagi. Dengan begitu kita harus bisa menjadi universitas top 5 di
Indonesia, kalau perlu menjadi universitas no 1 dan terbaik di Indonesia.

Semoga kedepannya dalam hal apapun lebih baik lagi



Kelengkapan dan kelayakan sarana dan prasarana masih kurang memadai yang mengakibat ketidak
nyamanan dalam palaksanaan belajar mengajar dan jadwal penutupan pagar univ pada hari libur
dihapuskan.

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Menurut saya pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik, mungkin
kedepannya lebih ditingkatkan lagi karna seiring dengan perkembangan zaman semuanya pasti ada
perubahan menyesuaikan dengan segala yang dibutuhkan untuk berubah.

Semoga lebih baik ke depan...

baik

Maju terus USK

Fasilitas kampus merupakan sarana yang harus dipenuhi, karena hal tersebut dapat menunjang
kemampuan dan keinginan mahasiswa dalam belajar, terutama di fisipm sendiri tidak cukup gedung
untuk melakukan

perkuliahan dan begitu pula dengan kegiatan kegiatan kampus sudah seharusnya kampus sendiri
sebagai peneyedia sarana mampu memberikan sekretariatan agar dapat merinagnkan bagi setiap
ormawa yang akan malekukan kegiatan kegiatan ataupun berdiskusi

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala selalu terjaga kualitasnya, memberikan
yang terbaik kepada mahasiswa dan mahasiswi universitas syiah kuala agar menambah rasa
semangat dalam menempuh pendidikan di universitas syiah kuala

Penyediaan fasilitas lebih ditingkatkan

Semoga kedepannya makin transparan dalam segala hal

Sejauh ini sudah baik dan semoga ditingkatkan lagi

semoga kedepanyalebih baik lagi

semakin baik ke depannya

tidak ada

semoga kedepannya bisa lebih baik dan lebih terjaga

Prodi SENDRATASIK toilet dan AC kurang

Semoga kedepannya fakultas hukum lebih baik dari sekarang dalam segi apapun

Semoga kedepannya di perpustakaan fkip para mahasiswa bisa menggunakan wifi ketika aktivitas
belajar di perpustakaan

Sudah baik semua

Perbaiki gedung pertanian jangan bangun gedung yang belum tentu langsung digunakan

Fasilitas seperti ac terutama di fakultas pertanian menurut saya kurang memadai,karna kondisi cuaca
banda aceh yang sering sekali panas maka sering kali kejadian ac tidak dingin tersebut mengganggu
kenyamanan proses belajar mengajar

Tolong di perbaiki fasilitas yang ada

Dan dosen-dosennya di kasih pembakalan tentang psikologi anak

Semoga usk semakin lebih baik lagi dan semoga menjadi universitas nomor 1 se-Indonesia, aamiin
Terlalu banyak kelas yang tidak mempunyai pendingin ruangan seperti AC dan kipas membuat kami
para mahasiswa kurang nyaman dalam belajar mohon perhatian nya lebih lanjut saya bayar mahal"
tapi fasilitas tidak memadai dan mohon untuk tidak menutup gerbang di hari Sabtu karna sebagian
mahasiswa ada kuliah di hari Sabtu ini juga menjadi kendala bagi kami yang tidak mempunyai
kendaraan harus memutar agar bisa ke kampus transportasi umum terkadang tidak ada di jam masuk
kuliah terima kasih kuliah mahal" tapi tdk nyaman buat apa tolong perhatian nya

Dengarkan setiap argumen mahasiswa untuk proses pendidikan yang terbaik

Sudah bagus semuanya

Saya berharap lebih ditingkatkan fasilitas di fakultas serta adanya pengawasan untuk melakukan
pengecekan apakah di setiap fakultas memiliki fasilitas yang memadai

PROGRAM MBKM USK MENYENGSARAKAN MAHASISWA

Akses pembelajaran : infokus mati dan kuning, papan tulis jelek, spidol abis, lampu remang, ac rusak,
gorden rusak, asbes rusak, Kelas Sempit untuk mahasiwa yang banyak sehinga berdesakan.

Toilet sangat tidak layak



Info akademik tidak ada sehingga selalu ketingangan informasi
Akses di ribetin
Akses internet tidak diberikan

Dosen sesuai mood

Agar sistem krs simkuliah elearning dll agar lebih bagus
Untuk pelayanan di universitas Syiah Kuala cukup baik tetapi dalam Fasilitas diruang kelas kurang
mewadahi,

Contoh :

AC yang sudah ada diruangan tidak dapat berfungsi lagi, harusnya berfungsi agar mahasiswa tidak
kepanasan disaat jam kuliah Siang.

Terimakasih.

Adanya peningkatan fasilitas di setiap fakultas yang memadai baik untuk praktikum maupun alat
peraga yang dibutuhkan mahasiswa serta perbaikan infrastruktur fakultas yang tidak memadai

USK sudah cukup baik dalam mewujudkan pelayanan dan fasilitas yang baik, namun ada beberapa
fasilitas yang harus dibenahi seperti bangku, ac, dan proyektor. Bangku banyak yang kurang, ac mesti
di service dan proyektor yang masih terbatas.

Semoga kedepannya jauh lebih baik

Sudah cukup baik, saran saya ditingkatkan lagi

semuanya sudah baik dan hanya butuh untuk peningkatannya

Peningkatan pelayanan kampus demi menunjang tercipta lingkungan yang baik untuk belajar.

Kritik: universitas Syiah Kuala mempunyai fasilitas yang sangat bagus,dan semoga tempat praktikum
nya semakin banyak dan lengkap .

Saran: semoga universitas Syiah Kuala selalu menjadi pilihan yang terbaik

Mungkin untuk media pembelajaran bisa dilakukan pengecekan secara berkala, dikarenakan diprodi
kami infocusnya kurang memadai jadi kasihan bagi kami yang sedang berada ditahap sempro-semhas
ini,

Kemudian untuk layanan internet juga agak kurang yaa, diperpus, beberapa kali coba pakai tapi tidak
terkoneksi

Terimakasih usk

Di harap kan fasilitas semakin di lengkapi

semoga kedepannya fasilitas dapat lebih baik

Semoga kedepannya USK semakin bersinar dan lebih baik lagi kedepannya.

Fasilitas universitas SyiahKuala sangatlah bagus dan nyaman

Pihak ult usk lebih jelas dan cepat tanggap

Tolong perbaiki jaringan internet yang ada di usk

Rku di pasang AC karna panas Kkili:)

Semoga kedepannya menjadi lebih baik lagi

Meningkatkan dukungan akademik serta menyediakan layanan bimbingan akademik yang lebih
intensif, seperti tutoran, bimbingan studi, atau kelompok belajar, untuk membantu mahasiswa yang
memerlukan dukungan tambahan.

Baik dan di siplin
Sudah sangat baik

Semoga bisa dipertahankan terkait layanan dan fasilitas yang sudah bagus,



fasilitas dan alat pembelajar sudah memadai, kedepannya cukup diperhatikan ketersediannya saja
agar tidak berkurang

semoga kedepannya lebih sukses lagi dibarengi dengan pilar- pilar agama.

fasilitas kurang memadai, mohon dibenahi agar mahasiswa lebih kondusif dalam mendalami bakatnya
dan kuliahnya

semoga untuk pelaksanaan praktikum lebih ditingkatkan lagi yaitu dengan menyediakan alat dan
bahan yang diperlukan untuk kegiatan praktikum

semoga bisa lebih baik lagi

Semoga kedepannya lebih dipermudah terkait pelayanan dan fasilitas di USK

Pelayanan seperti agar sangat dipertahankan dan dikembangkan terus untuk lancarnya proses belajar
dalam kampus

sangat baik

Semoga kedepannya menjadi baik lagi

Saran yang dapat saya sampaikan setelah berkuliah di universitas syiah kuala adalah membuat akses
map atau semacam peta per gedung atau per fakultas untuk lokasi lokasi yang terdapat di dalam
kampus USK secara menyeluruh agar lebih kondusif dan teratur bagi mahasiswa serta orang lain
mencari kelas maupun ruangan di dalam universitas syiah kuala. Hanya ini yang dapat saya sarankan
semoga kedepannya layanan dan fasilitas di USK lebih di kembangkan lagi untuk kepentingan
bersama. Sekian, terima kasih.

Semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala lebih baik lagi dari
sebelumnya.

Saran dari saya untuk kualitas wifi di kampus agar lebih kuat dan mudah di jangkau dimana saja.
semoga toilet/wc jadi lebih baik terlebih tempat berwudhu

semoga kedepan nya lebih baik lagi dan di fasilitasi dengan lengkap

semoga kedepan fasilitas nya semakin berkembang dan jauh lebih baik, dan saat ini baik tp mungkin
karna keadaan ruangan yang sangat panas sedikit menganggu keadaan belajar. Terima Kasih
Untuk kedepannya fasilitas AC mohon di tingkatkan

Tidak ada

Sangatt baikk, fasilitas juga sudah sangat mempuni

Semoga lebih maju lagi kedepannya

Semoga kedepannya semakin sukses

Diharapkan kedepannya fasilitas yang disediakan oleh Universitas Syiah Kuala lebih ditingkatkan
kembali, terutama penggunakan perpustakaan FKIP yang terlalu banyak jadwal istirahat yang
menyebabkan mahasiswa hanya sebentar berada di dalam perpustakaan seperti mengerjakan tugas,
saran saya untuk jadwal siang yang seharusnya perpustakaan tetap dibuka. kemudian fasilitas seperti
lift FKIP yang sebaiknya hanya digunakan khusus dosen dan mahasiswa cukup naik tangga (kecuali
mahasiswa yang kesulitan naik tangga), sehingga tidak mudah rusak akibat terlalu banyak yang
menggunakan. Banyak dosen FKIP yang kesulitan naik melalul tangga karena sakit dan sebagainya.
sekian terima kasih

Bagus

baik...

sudah baik, alah kah lebih baiknya lagi tersedia kipas anginenu Jang kegerahan yang ada, serta
infokus yang rusa diperbaiki.

Semoga USK semakin Jaya dan berkembang.

dosen jangan memberatkan mahasiwa terutama waktu pnelitian akhir

semoga semakin baik kedepannya

Tolong fasilitasi gedung tambahan untuk FEB, karena kami kekurangan ruangan kelas :)

Semoga kedepannya kampus ini bisa lebih baik lagi

Terus di tingkatkan kualitas untuk kampus kita. Terimkasih

Untuk beasiswa dimohonkan.. untuk sktm ditiadakan. Karena tidak hanya org miskin yg layak
mendapatkan.. mahasiswa berprestasi dan mahasiswa biasa2 saja juga ingin mengikuti beasiswa
Semoga kedepannya lebih baik

ada beberapa ruangan yang keterbatasan kursi dan meja

sudah cukup baik



Jaringan yang kurang baik di kampus
semoga kedepannya universitas syiah kuala menyediakan fasilitas yang lebih baik dan lebih optimal

tidak ada saran. sangat baik
Tingkatkan lagi terutama pada wifi usk

Mahasiswa sangat perlu layanan seperti wifi,

Karna bagian wifi di falkutas pertanian tidak sampai

Tetap terus menjadi yg terbaik USK

Semoga kedepannya lebih baik

Semoga pelayanan nya lebih baik lagi dan fasilitas nya lebih lengkap lagi

Semoga pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala semakin di tingkatkan dan juga semakin
bagus kedepannya

Semoga kedepannya jauh lebih baik lagi

baik dan terdianya ruangan yg luas

Sebagai mahasiswa saya masi sangat kurang puas dengan sisitem kuliah lapangan dan praktikum
lapangan, karna saya sebagai mahasiswa yang harusnya aktif di lapangan tetapi tidak bisa pergi
dikarenakan kendala dana, saya berharap ini menjadi evaluasi untuk universitas agar menyediakan
kebutuhan praktikum lapangan untuk jurusan jurusan lapanga seperti kehutanan fakultas pertanian
terimakasih.

Tak hanya praktikum lapangan syaa juga sangat kurang puas dengan sistem pinjam meminjam
laboratorium, sebagai universitas besar di indonesia seharunya kita sudah menyanggupi ketersediaan
laboratorium untuk semua jurusan, di jurusan saya satu labiratoriumpun tidak kami miliki, jadi apa
benar kita adalah universitas nomor 1 di sumatera????

Saya harap dengan mengisi survei ini keluhan para mahasiswa tersampaikan.

Saran dari saya untuk universitas syiah kuala untuk lebih memperhatikan jurusan jurusan baru, karna
kurangnya perhatian sistem pendidikan yang di terima jurusan jurusan ini menjadi terus terbelakangan.

Terimakasih

Harapannya untuk semester kedepannya, gerbang di sektor pertanian dan teknik tidak dikunci dihari
libur. mengingat banyak mahasiswa yang tetap masuk dihari libur, tetapi gerbang akses ke kampus
ditutup

Sehingga mahasiswa yang tidak memiliki kendaraan yang melewati gerbang tersebut sedikit
terhambat untuk pergi kekampus (terpaksa naik ojek). Semoga pesan ini dapat tersampaikan dan
direalisasikan demi kenyamanan seluruh mahasiswa dalam melakukan pembelajaran. Terima kasih
Pelayanan dan fasilitas di usk sangt bagus dan lengkap dan sangatembantu mahasiswa

semoga lebih lengkap lagi

semoga semakin membaik

saran saya agar kampus c / rshp yang berada di jalan inong balee di bersihkan dari gangguan nyamuk
yang mengganggu aktivitas belajar kami.

Tidak ada

Semoga menjadi universitas terbaik di Indonesia

Saran saya untuk kedepannya, fasilitas seperti kursi, kipas angin/AC bisa lebih diperbaiki karena akan
sangat berpengaruh terhadap proses pembelajaran.



Semoga kedepannya semakin bagus fasilitasnya, dimana bagian” yang seharusnya diperbaiki akan
segera diperbaiki

Sudah bagus semua

Saran saya semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas di usk lebih baik lagi

Pelayanan dan fasilitas di USK menurut saya sangat baik dan memenuhi semua kebutuhan
mahasiswa. Pelayanan yang memada dan kepedulian dosen serta pihak- pihak USK itu sendiri
membuat mahasiswa tidak merasa takut untuk menggunakan fasilitas yang ada secara baik dan bijak.
Semoga USK tetap menjadi kampus yang baik dan berkualitas tinggi kedepanya.

Sarannya diharapkan jalan di lingkungan USK dapat diperbaiki secepatnya, tidak rusak dan enak
dipandang

untuk fasilitas di laboratorium di fakultas kedokteran mohon untuk diperbarui dan diperbaikao

bsik

Layanan kesehatan kurang cepat dalam mengatasi pasien jika ada pasien pihak rs tidak langsung
menangani nya. Dan untuk fasilitas tempat rawat inap masih sangat sedikit sehingga mahasiswa yang
dirawat disana yang belum stabil dipulangkan, terkadang ada beberapa pasien yang merujuk kerumah
sakit lain

Saran:

Kampus harus menyediakan skema bantuan dan beasiswa yang lebih luas untuk mahasiswa yang
membutuhkan. Hal ini akan membantu mengurangi beban biaya UKT dan memastikan aksesibilitas
pendidikan yang lebih adil dan inklusif.

Semoga pelayanan dan fasilitas terus ditingkatkan dan sebanding dengan besarnya ukt

Semoga kedepannya USK fasilitas nya semakin maju

Semoga kedepannya lebih baik fasilitasnya

Saran untuk kursi di ruang kuliah umum mohon diperbaiki agar belajar menjadi lebih nyaman

baik

Beberapa ruangan masih ada yang kurang kursi atau sempit dan

Fasilitas yang digunakan di universitas ini sangat baik

Saya mengisi kurang baik agar USK memegang standar yang lebih tinggi sehingga dapat berkembang
terus setiap harinya

Sangat baik

Saya berharap mekanisme pelayanan digital seperti web e-learning dapat ditingkatkan lagi
Fasilitas yang diberikan oleh pihak universitas Syiah kuala sangat bagus, saya harap kedepannya
dapat di tingkatkan lebih bagus lagi.

gangat baik
Sangat baik

baik

Semoga lebih baik lagi kedepannya

perbaikan ruang kelas dan perbaikan sikap karyawan administrasi kampus dan jurusan

Sedikit yang mau sampaikan yaitu di buatnya fasilitas kolam bereng agar kami mahasiwa usk
khususnya fakulats kelautan dan perikanan agar dapat latihan di kolam tersebut yang mana selama ini
kami latihan di laut langsung dan mungkin saya dapat membahayakan mahasiswa. Terima kasih

Di Prodi Psikologi akan ada beberapa mahasiswa yang tidak akan mendapatkan kelas pada beberapa
MK Praktikum dikarenakan kurang fasilitas dan tenaga kerja dan diobligasikan untuk mengambil di
tahun depan. Di satu sisi, mahasiwa/i yang tidak dapat mengisi KRS dihari-hari pertama dibuka
dikarenakan bantuan beasiswa belum membayar tunjangan UKT mereka, terancam tidak mendapat
kelas karena kuota yang diberikan tidak cukup, dalam narasi panjang, mahasiswa/i yang tidak
mendapatkan kelas di semester ini dan otomatis mengulang di tahun depan akan menambah semester
dan UKT akan dibebankan kepada mereka karena kontrak beasiswa hanya sebatas 4 tahun.



Saya berharap Bapak/Ibu dapat melihat keadaan yang ada dalam prodi kami.

Sudah sangat baik

tidak ada

Tidak ada

Mantap

Dapat di tingkatkan

Semoga lebih baik lagi, fasilitas yang kiranya sudah tidak memadai bisa diperbaiki, :)

semoga lebih baik

kritik dan saran nya agar pelayanan dan fasilitas di USK lebih lengkap, nyaman, dan tetap kondusif
serta alat-alat penunjang untuk belajar dalam ruang kelas lebih baik dan tidak mengganggu dalam
proses belajar mengajar.

Kritik : menurut saya fasilistas seperti gedung itu harus lebih di perhatikan lagi khususnya pada
kampus PGSD lampenerut dimna ada beberapa gedung yang plafonnya jebol,jendela yg rusak,ada
beberapa gedung yg dindingnya sudah kropos,kursi jga bnyk yg goyang2 dan tidak layak pake,dan di
dalam ruangan terkadang sangat panas sekali karna beberapa kipas angin rusak,infocus yg selalu
berebut karna kurang tersedia dan menurut saya gedungnya harus bnyk diperbaiki lagi,di mana kita
lihat gedung fakultas lain lebih layak dan lebih bagus dari pada kampus PGSD jadi saya sangat
memohon bantuannya karna fasilitas dan gedung yg bagus sangat menambah semngat belajarr,jdi
sangatt tolong sekali di perhatikan.

Saran : harus lebih Igi memperhatikan fasilitas2 di kampus untuk mendukung pembelajaran

rumabh sakit di perbesar kasihan mahasiswa sakit selalu tidak dapat ruangan sampai ada yang di usir
suruh pulang padahal mau mati

SEMOGA PARA-PARA DOSEN TIDAK MEMBERIKAN SUATU PEMBELAJARAN YANG SANGAT
MEMBERATKAN KEDAPA MAHASISWA, DAN JUGA SEMOGA TIDAK MEMBERIKAN TUGAS-
TUGAS YANG TERLALU SULIT KEPADA MAHASISWA KARENA BUKAN HANYA SATU TUGAS
YANG DI BUAT DAN MASIH BANYAK LAGI TUGAS LAIN YANG BELUM SELESAI, SEKIAN
KRITIK/SARAN DARI SAYA MAAF KALO ADA KATA-KATA SALAH

Sudah cukup baik, pertahankan

Kampus perlu memprioritaskan perluasan fasilitas dengan menambah ruang kelas, laboratorium, dan
ruang diskusi. Fasilitas yang memadai akan menciptakan lingkungan belajar yang lebih nyaman dan
memfasilitasi pertumbuhan kreativitas serta kolaborasi antara mahasiswa dan dosen.

Ditingkatkan lagi pelayanan terutama fasilitas kampus

Menurut saya, pelayanan dan fasilitas USK ini sudah baik namun masih ada yang harus ditingkatkan
lagi, mohon maaf bila ada kesalahan dalam kata-kata dan terima kasih

Sudah mantap

Menurut saya,semua pelayanan dan fasilitas di USK sudah cukup bagus.Tetapi masih ada beberapa
yang kurang.Misalnya,fasilitas musholla di setiap Fakultas.Masih ada musholla di beberapa fakultas
yang masih belum terlalu bagus.Dimana dinding musholla nya masih belum di dinding semen kan
full,sehingga itu sangat membuat khususnya mahasiswa perempuan tidak nyaman sewaktu
beribadah.Selain itu,masih kurang banyak juga tong sampah dibeberapa fakultas.Sehingga membuat
mahasiswa cukup kesulitan dalam membuang sampabh.

Semoga lebih baik kedepannya

Semoga kedepannya akan terus menerus meningkat

pak rudy kasih saya B,tetapi pertemuan beliau cuman 2 kali selama 16 kali pertemuan

layanan internet yang masih kurang

Semakin adaptif dengan perubahan global dan bisa menerapkannya dalam lingkup usk

Semoga dapat ditingkatkan lagi fasilitasnya

ruang kelas di rbft masih kurang dingin

Semoga kedepannya semakin baik

layanan internet tidak tersedia agar dapat mencari materi lebih banyak di internet maka layanan
internet ditingkatkan lagi di fakultas

Semoga pelayanan dan fasilitas di USK lebih baik dan lebih berkembang lagi kedepannya

gedung panas, lift sering rusak dan hanya bisa dinikmati oleh dosen. pekarangan bau. suasana tidak
memungkinkan sampai kelas sore, dan sering mati air di mushola.

terkait pelayanan dan fasilitas di kampus sudah sangat memadai sehingga mahaiswa dapat belajar



dengan nyaman

Semoga bisa lebih baik

mohon untuk informasi akademik lebih ditingkatkan lagi

Fasilitas harap di perbaharui.

Semoga usk lebih bagus lagi kedepannya untuk bangunan yang rusak juga tolong diperbaiki biar kami
ga rugi bayar ukt mahal ya

perbanyak layanyan yg bisa di akses secara online

Internet nya gak di kasih kata sandi

Menurut saya semua fasilitas yang ada di USK tersedia sangat baik.dan dapat digunakan oleh setiap
mahasiswa dengan baik.

Dipertahankan yang ada dan ditingkatkan untuk menuju yang lebih baik lagi

Sudah bagus, terimakasih

Sebelumnya semua sudah termasuk cukup baik, namun fasilitas di program studi yang jauh dari
kampus asal masih sangat terbilang kurang. Jadi kami sebagai mahasiswa sangat mengharapkan
akan adanya fasilitas tersebut, seperti halnya proyektor, kipas angin dan lain sebagainya. Terimakasih
banyak bapak/ibuk

aksebilitas layanan internet perpustakaan fkip USK kurang baik karena banyak mahasiswa yang tidak
tahu pasword wifi USK, padahal mahasiswa MEMERLUKAN JARINGAN WIFI USK (KAMPUS)
UNTUK KEPERLUAN MENCARI JURNAL INTERNASIONAL yang SUSAH DIJANGKAU untuk
kegiatan pembelajaran. namun kurangnya akses layanan internet membuat terbatasnya cangkupan
jurnal internasional bagi mahasiwa untuk belajar.

Sekian Terimakasih .

Kursi yg ada di fisip ada sebagian harus di perbaharui

semoga univ syiah kuala tidak terbuka untk umum setiap hari, maksudnya univ syiah kuala smoga
mempunya gerbang utama yang tidak di lalui oleh masyarakat, jdi univ syiah kuala terlihat lebihprivasi
lgi

gaada

Harap adanya perubahan setelah dilakukan survey ini

Sejauh saya menjalani pendidikan di Universitas Syiah Kuala, saya merasa sangat puas. Tidak hanya
proses pembelajaran yang nyaman tetapi juga beberapa fasilitas yang tersedia juga sangat baik.
Sedikit tambahan hanya mengenai fasilitas seperti toilet mungkin akan lebih baik jika ada perenovasian
dan pembatasan antara toilet laki laki dan perempuan, tersedia pewangi toilet agar tetap terjaga
kenyamanan nya. Kemudian sedikit masukan kepada dosen yang memiliki halangan berhadir ke kelas
sesuai jadwal yang ditentukan, agar menghubungi kelas lebih awal dari yang biasanya. Saya selaku
mahasiswa yang memiliki jarak yang cukup jauh menuju ke kampus sering kali kecewa dengan dosen
yang membatalkan jadwal (berhalangan) pada jam perkuliahan seharusnya berlangsung. Terlebih jika
terjadi pada saat di jam terakhir jadwal kuliah saya di hari itu atau hanya satu mata kuliah di hari itu.
Besar harapan saya agar masukan sederhana ini dapat tersanpaikan dengan baik dan dapat
dimaklumi, sekian dan teriamkasih.

tidak ada

Semoga aksesibilitas layanan internet di kampus menjadi lebih baik

Saran dari saya mohon di tingkatkan fasilitas dalam ruang belajar,seperti memasang AC, kami
merasang terganggu saat belajar kalau ruangnya panas.

Murahkan spp utk pns,masak yang toke sawit cuman 1 juta spp tingkatkan pengawasan spp untuk
kerja swasta

Ok

Semoga kedepan makin baik dan berjaya

Semoga lebih baik lagi

Pelayanan di perpustakaan ditingkatkan menjadi lebih baik lagi dan lebih detail alias masuk akal. Masa
telat kembalikan buku karena permasalahan covid dulu trus harus bayar berjuta-juta karena dihitung
perbuku perhari seribu. Sedangkan saya pinjam 7 buku. Abistu setelah saya bikin surat permohonan
penghapusan denda biro serta sudah ditandatangani oleh beberapa pihak biro. Trus tinggal tanda
tangan kepala perpustakaan, kepala perpustakaan tidak meresp. Sedangkan bukunya sudah saya
kembalikan tapi denda tetap berjalan jika saya tidak membayar. Bayar denda telat kembalikan 7 buku
karena masalah covid sampai berjuta-juta ? Mohon pihak perpustakaan untuk mempertimbangkan
masukkan saya ini. Terima kasih.

bereh



Semoga USK semakin berkembang dalam proses belajar mengajar di berbagai pendidikan
Sudah cukup baik

Untuk fkip diusahakan bapak ibu ruangan kelas nya pake ac karna mahasiswa gerah

Semoga usk selalu memberikan inovasi serta evaluasi yang signifikan

lebih di tingkatkan kn lagi kepedulian terhadap sesamaa

semoga kedepan nya tersedia atm bsi

sangat baik

Kantin fkip kecil

Untuk saat sudah sangat baik

Terimakasih

Kampus sangat keren

at least semua kekurangan masih bisa ditoleransi ,btw ktm saya tidak bisa dicetak padahal sudah
sering ganti foto serta format sudah disesuaikan

Lebih memperhatikan lagi fasilitas dan kondisi ruang kelas, kamar mandi, maupun perpustakaan.

Semoga kedepannya bisa lebih baik dan lebih tanggap lagi mengenai keluhan" mahasiswa.

Terimakasih

belum ada

mungkin yg perlu di perhatikan lagi ialah server USK di perkuat lagi agar jika pengguna servers unsyia
sedang ramai online sering terjadi lost server

mohon maaf sebelumnya, tolong jaringan internet di fakultas atau di kampus usk di perbaiki ke stabilan
nya terimakasih

Fasilitas yang diberikan sudah sangat baik

Baik

Terdapat parkir liar di gedung AAC, semoga kedepannya tidak ada lagi.

Mohon disediakan AC disetiap kelas FKIP, dan Lift diperbaiki

Muda-mudahan kedepan nya akan lebih baik lagi dari semua bidang

Untuk pelayanan sudah cukup puas namun untuk fasilitas, kami yang berada dai fakultas FKIP
khususnya prodi pgsd merasa terasingkan karena kampus kami yang terpisah dari kampus yang lain,
di kampus kami juga kekurangan infocus, ruang kelas yang kurang memadai, kursi yang mulai lapuk,
atap yang hampir runtuh serta tidak tersedianya kipas angin di hampir semua kelas, menyebabkan
kurangnya fokus saat perkuliahan sedang berlangsung, kami berharap kedepannya hal itu dapat di
evaluasi sehingga kami dapat lebih nyaman ketika waktu perkuliahan sama seperti mahsiswa di
fakultas dan prodi lain. Terimakasih

Kritik

Kami dari jurusan pgsd untuk tempat perkuliahan kurang layak untuk digunakan seperti kursi yang
tidak memungkinkan untuk dipakai dan ruang kelas tidak ada ac

Saran

Semoga kesepannnya USK bisa memberikan fasilitas yang lebih baik lagi
Layanan yang sangat bagus

semoga makin baik kedepannya
Lebih mempasilitasi dengan cepat

Agar lebih melengkapi sarana prasana pembelajaran termasuk alat-alat laboratorium agar proses
belajar mengajar dapat lebih efisien,terima kasih.

Terus tingkatkan, fasilitas wc juga

Dosen yg komunikasi materi yg kurang baik, mohon untuk dilakukan evaluasi.

di FKIP banyak infrastruktur yang sudah tidak bisa digunakan terutama ada beberapa kamar mandi
yang sudah lama tidak bisa dipakai namun belum di perbaiki

Mohon ditingkatkan lagi pelayanan dan fasilisitas usk

Terima kasih

Sangat puas sih dengan sistem ini walaupun kadang bermasalah situs nya

Semoga semakin sukses dan makin berprestasi untuk kampus dan buat fasilitas semakin lengkap



Saya berharap semoga kedepannya layanan internet seperti wifi di lingkungan fakultas I1SIP
ditingkatkan lagi dikarenakan kami mahasiswa tidak bisa mengakses wifi dan internet pribadi di
lingkungan FISIP juga sering kali terjadi gangguan. Kami berharap dapat meningkatkan lagi fasilitas
layanan internet karena kebutuhan untuk absensi dan mencari materi mata kuliah terkait
Penghargaan bagi mahasiswa berprestasi harus adil jangan hanya menilai dari suatu even dan asal
fakultas mahasiswa tersebut. Kami yang mewakili USK di Even yg diselenggarakan oleh Kemendikbud
dan mendapatkan juara tidak mendapatkan penghargaan dari kampus.

SANGAT BAIK

SUDAH SANGAT BAIK, SEMOGA KEDEPANNYA LEBIH BAIK LAGI UNTUK UNIVERSITAS SYIAH
KUALA

fasilitas yang ada di rku mungkin harus dilengkapi lagi seperti kipas angin/ac, itu sangat mempengaruhi
konsentrasi belajar, soalnya sepengalaman saya di rku kami banyak yang kepanasan dan mengipasi
memakai buku dan itu sangat mengganggu konsentrasi

Menurut saya pelayanan dan fasilitas di usk udah baik, namun ada beberapa hal yg masih harus
diperhatikan lagi. Banyak infocus yang rusak, tidak bisa dipakai, sehingga memghambat perkuliahan.
Jumlah kursi terkadang kurang, sehingga harus mengambil dari kelas lain. Untuk di fisip, kamar mandi
hanya satu, dan digabung laki2 perempuan, seharusnya terdapat kamar mandi yang terpisah.
Pelayanan yang di berikan sudah sangat baik

Sangat baik dan kedepannya bisa ditingkatkan lebih lagi

lanjutkan

Good

Mantap

Lebih baik lagi

Kurang baik belum mencukupi fasilitas nya

Lebih di tingkat kan lagi dari segi fasilitas

semoga universitas syiah kuala lebih memberikan fasilitas yang mampu mengayomi mahasiswa dalam
proses pembelajaran

Tidak ada kritik dan saran

Dimohon untuk pihak kampus lebih menyediakan media untuk proses belajar dan melengkapi fasilitas
ataupun alat alat yang di butuhkan untuk praktikum karena mendukung kinerja mahasiswa dalam
pembelajaran

Web harus diperbaiki agar tidak banyak eror

Semoga fasilitas untuk mempermudah jalannya proses perkuliahan semakin diupgrade yang terbaru
Perbanyak tanam pohon di FMIPA (Fmipa panas kali

Pelayanan dan fasilitas di USK sangat baik.

semoga sarana dan prasanan kampus lebih ditingkatkan lagi

Fasilitas di Universitas Syiah Kuala, sudah sangat memuaskan.

Lebih ditingkatkan lagi untuk kenyamanan mahasiswa

Pelayanan fasilitas di lingkungan universitas memadai.

survey jangan mengganggu dengan pengisian krs

Luar Biasa

Saya sangat memohon kepada petinggi Universitas Syiah Kuala untuk memperbaruhi semua fasilitas
dan menambah fasilitas yang baru kepada prodi PENDIDIKAN DOKTER FAKULTAS KEDOKTERAN
kerenn

Saran semoga dosen-dosen ttp memberikan pelayanan mengajar yg baik

mohon dipasang ac setiap kelas teruma fkip dan mohon disediakan wifi

Luar biasa
Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga kedepannya usk semakin berjaya dan melahirkan bibit unggul
Saat ini saya puas dalam pelayanan yang telah di berikan fakultas USK saat ini

Perbanyak meja dan kursi, serta perbaikan ac agar pembelajaran berjalan dengan nyaman
mantap

semoga semakin lebih baik kedepannya

USK sudah sangat baik dalam fasiltas nyaa, semogaa kedepannya akan lebih baik lagii



semoga didalam ruangan difasilitasi dengan menambah kan ac

saya menyarankan agar mahasiswa dapat askes internet yang bagus ketika berada di kampus
Tolong untuk jalan di kampus untuk diperbaiki dikarenakan banyak yang berlubang dan ketika hujan air
menggenang di jalanan

Tidak ada kritik dan saran yang ingin saya berikan

Besar harapannya agar fasilitas baik dari segi kenyamanan ruang kelas pendukung pembelajaran
seperti ac, infocus, wifi maupun fasilitas praktek seperti kelengkapan alat di lab dapat ditingkatkan lagi,
khususnya di lingkungan fakultas ilmu sosial & ilmu politik.

semoga usk kedepannya menjadi lebih baik lagi dan bisa menyesuaikan jumlah mahasiswa di kelas
dengan baik, agar dalam proses belajar dan mengajar bisa terselenggarakan dengan baik, aman dan
tentram.

Terima kasih

Untuk kedepannya semoga universitas Syiah Kuala bisa menjadi lebih baik lagi dalam hal apapun itu
Sebaiknyan fasilitas di laboratorium lebih di utamakan seperti alat-alat laboratorium, karan sangat
membantu bagi mahasiswa dalam melakukan pengujian/praktek.

Semoga universitas syiah kuala dapat terus berkembang sesuai kemajuan zaman

Pasilitas di universitas syiah kuala sangat memuaskan bagi mahasiswa terurama kipas dan ase, dan
saran saya tolong di pebaiki infokus yg ada di kils kami .

Semoga kedelan menjadi lebih baik

Pelayanan nya sangat bagus, begitu juga dengan fasilitasnya

Saran untuk universitas Syiah Kuala adalah penambahan beasiswa dari USK agar mahasiswa yang
kurang mampu namun tidak lulus KIP tetap bisa berkuliah dengan beasiswa lainnya.

Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala sangat baik, pelaksanaan sudah terstruktur dengan
baik

baik

Alhamdulillah semua baik

Makasih

Semoga dapat menyediakan fasilitas yang lebih memadai seperti alat pendingin ruangan agar
mahasiswa dapat melakukan pembelajaran dengan lebih nyaman dan tidak mengalihkan fokus
mahasiswa akibat terkendala suhu ruangan.

Fasilitas di universitas Syiah Kuala sudah sangat baik akan tetapi saran saya untuk fasilitas di gedung
mku lebih diperhatikan lagi

Tidak ada

Ditambah halte bus depan Fakultas kedokteran hewan

Semoga di universitas syiah kuala makin banyak mewujudkan mahasiswa dan mahasiswi yang
berprestasi kedepannya dan mampu bersaing di tingkat nasional dan internasional serta mampu
mewujudkan lulusan berprestasi setiap tahunnya

Mudahan fasilitas kampus bisa lebih ditingkatkan dan memadai

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik dan untuk kedepannya dapat di
pertahanankan dan ditingkatkan lagi.

Semoga fasilitasnya lebih dilengkapi lagi

sudah baik

semoga semakin lebih baik

Menyediakan koneksi internet yang lebih luas

Pelayanan dari pihak universitas Syiah Kuala sangat baik, dan untuk fasilitasnya mohon untuk
dilengkapi lagi terutama untuk di laboratorium.

Mahasiswa/i kurang mendapatkan fasilitas sesuai uang ukt yang mereka bayar

Pelayanan sangat baik dan memuaskan serta sangat membantu proses selama proses perkuliahan
kalau motor siap dicuci jika hujan turun tidak ada tempat untuk taruh motor biar tidak kena hujan
sekarang sudah sangat baik dan bagus

Semoga kedepannya semakin lebih baik lagi dari sekarang, dan semakin Sukses

Semoga ketersediaan media pembelajaran (infocus, hdmi dan alat lainnya) selalu ready. Karena
terkadang di fakultas saja sulit untuk mendapatkan infokus, apalagi di rku. Kami harus ke akademik
dulu untuk menjemput. Semoga kursi di rku segera di ganti ke yang lebih baik. Dan terakhir, semoga
kuota mbkm Usk Unggul semester genap kedepannya lebih banyak. Agar menumbuhkan mahasiswa



yang mempunyai soft skill dan hard skill dalam menghadapi dunia kerja di masa mendatang dan
menciptakan sumber daya mahasiswa.

Sejauh ini menurut saya sudah sangat baik, saya harap lebih diperkembangkan lagi agar usk menjadi
kampus yang paling terbaik di Indonesia.

semoga baik lagi dan selalu bagus

Ada beberapa ruang perkuliahan yang tidak lengkap administrasi nya

Jadi kami sebagai mahasiswa mengharapkan supaya administrasi tersebut di lengkapi supaya
mempermudah kami dalam menjalankan proses perkuliahan apalagi di gedung RKU

Semakin baik lagi

Trimakasih sudah menfasilitasi kami dalam mengisi survei ini, Alhmdulillah survei ini sangat ber
Dimohon untuk memberikan pendingin ruangan di ruang kelas yang belum tersedia, seperti kipas
angin dan AC. Kondisi ruang kelas yang panas membuat mahasiswa merasa tidak nyaman dan
menjadi tidak fokus dengan pembelajaran. Terima kasih.

Semoga fitur chat terdapat nontifikasi. Susah apabila dosen pembimbing ingin mengabari tentang krs
Terkait pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala sejauh ini sangat baik dari berbagai bidnag
dan fasilitas yang tersedia, baik dari kegiatan akademik maupun non akademi, dan dari segi fasilitas di
ruangan juga baik walaupun ada beberapa fasilitas di ruangan seperti in fokus yang tidak bisa fi
gunakan karena rusak, dan secara keseluruhan fasilitas di universitas Syiah Kuala sangat baik, saran
nya untuk ke depan agar di tingkakan lagi agar lebih baik ke depan nya baik dari segi fasilitas maupun
bidang yang lainnya.

Baik

Semoga fasilitas universitas Syiah Kuala lebih di tingkatkan lagi agar memudahkan mahasiswa dalam
setiap proses belajar mengajar

baik sekali

Bagus

Saran saya lebih ditingkatkan lagi fasilitas yang ada di ruang praktikum

saran untuk Infocus lebih di perbaiki lagi, serta AC yang ada di ruangan di pastikan bagus dan
berfungsi.

Tidak ada kritikkan dan saran,karena menurut saya pelayanan dan fasilitas di universitas usk sudah
sangat terbaik,dan pelayanannya pun sudah sangat2 baik

Aman sajaa,baik sekali

Tidak nyamannya kegiatan belajar di ruang / kls d3 pertanian dikarenakan papan tulis yg tidak bisa
dibersihkan ,dan masih banyak lagi .semoga kedepannya d3 bisa belajar di gedung pertanian baru dan
tidak belajar di gedung pertanian lama

Bagi saya yg spp lumayan mahal, di pgsd kurangnya fasilitas, utk memenuhi mengikuti belajar seperti
kurang infokus, semoga kedepannya pgsd terupgrade dgn Ibh bagus, dan memenuhi utk perkuliahan
semoga kedepan lebih baik lagi

tidak ada

Semoga kedepannya semakin baik lagi, bisa menurunkan ukt, dan menambah fasilitas terutama di
fakultas kedokteran

Luar biasa

Kamar mandi di RKU diharapkan memiliki cermin

beberapa kelas sering acnya panas jadi ga nyaman belajar, wifi juga ga menyeluruh jadi susah kalau
mendadak habis kuota, ada kelas yang gak nyaman dan infokus sering rusak yang meresahkan karna
dosen juga terganggu karna ga nyaman jadi sering kali cari kelas kosong yang lain, terus area parkiran
mobil sedikit bgt sering kali makan waktu sampe sering telat ke kelas karna ga diizinin parkir di
halaman depan fakultas hukum

UKT yang sangat tinggi

parkiran di pingggir jalan seperti pada fakultas mipa dan Teknik ada yang mengawasi karena sering
kehilangan Helm

pelayanan sarana dan prasarana dalam perkuliahan agar lebih diperhatikan lagi dan ditingkatkan lagi
pelayanan nya seperti infocus yang bagus tidak bermasalah ketika digunakan, AC yang dingin dan
atap yang tidak bocor supaya tidak menganggu dalam proses belajar mengajar.

Pada beberapa kelas masih ada infocus yang tidak berfungsi. Selain itu, ketersediaan spidol masih
sangat kurang. Mohon segera diperbaharui/diperbaiki.

Semoga ke depannya lift tidak hanya digunakan oleh dosen saja, melainkan mahasiswa juga



diperbolehkan untuk menggunakannya
Udah bagus fasilitas dan pelayanannya, semoga kedepannya menjadi lebih bagus lagi.

Semoga lebih baik lagi

Sangat baik pelayanan dan fasilitas

Lebih di tingkatkan lagi pelayanannya dan lebih bijak dalam memilih para calon beasiswa, karena
banyak yang curang penerima KIP ini. Terimakasih banyak

Semoga ke depannya menjadi lebih baik lagi

sudah baik

Bagus

sudah baik
sebaiknya dipertimbangkan fasilitas yang harus ada dikampus kesehatan terutama

Semoga lebih baik kedepannya dan di tambah lagi teknologi pembelajaranya
Semoga semakin bagus kedepannya
Sangat baik. | love USK

saya suka Wifi USK tersedia di setiap sudut USK. terima kasih atas fasilitas wifinya. kalau bisa
dibatasin hanya utk mahasiswa usk saja

Sebaiknya ruang kelas digunakan kipas angin/AC yg bagus, agar proses belajar mengajar lebih baik
Sudah cukup baik.

Sudah cukup baik

sara saya untuk wifi di teknik sipil diperkuat jaringannya

aspirasi saya sebagai mahasiswa di fakultas pertanian, yaitu alangkah baiknya jika setiap kelas di
berikan pendingin ruangan (AC/kipas angin) karena ketika siang hari sangat panas dan mengganggu
aktivitas belajar itu yang selama ini kami keluh kan

sangat baik, semoga kedepannya terus maju dan meningkat!

Tolong diperhatikan kualitas dari pengajar dosen MKU.

tidak ada

Ada baiknya jika sosialisasi terkait kurikulum terbaru atau program terbaru digencarkan dengan merata
sehingga dapat tersampaikan kepada seluruh mahasiswa/i.

Dan juga beberapa fasilitas mungkin dapat diberi secara adil kepada seluruh fakultas dan prodi.

Kurikulum/program yang dilaksanakan ada baiknya ditinjau perprodi, apakah kedepannya akan
menguntungkan mahasiswal/i atau justru hanya menguntungkan bagi beberapa prodi dan justru
merugikan prodi terutama bagi mahasiswa/i yang terlibat.

Namun sejauh ini, dosen prodi dan pihak fakultas sudah sangat berusaha memfasilitasi hanya saja
terhambat di sistem dan manajemen kampus.

Buku diperpustakaan diperbaharui

Assalamu'alaikum, saran dan kritik terkait dengan pelayanan dan fasilitas menurut saya...terkadang di
saat kami para mahasiswa melakukan persentasi dan mendiskusi kan menggunakan media infokus,
sering sekali media tersebut tidak ada ketika kami ingin menggunakannya, jikalau ada pun...ada kala
nya media infokus tersebut tidak menyala sehingga kami para mahasiswa pindah ke ruangan lain, itu
pun tidak menyala juga :")...sekian hanya itu sedikit kata yang bisa saya sampaikan

Fasilitas yang diberikan cukup baik akan tetapi masih ada beberapa kelas yang proyektor tidak bisa
digunakan dan kelas juga panas.

Pelayanan dan fasilitas usk sudah sangat baik dan tentunya harus ditingkatkan lagi agar usk menjadi
lebih maju dan diharapkan dengan adanya fasilitas yang lengkap ini menjadi kan usk menjadi
universitas terbaik dan menghasilkan lebih banyak prestasi lagi



Sangat memuaskan

Semoga kedepan nya semua dilaksanakan lebih baik lagi dari yang sebelumnya seperti sarana yg
sudah banyak rusak diperbaiki lagi seperti AC supaya yang kuliah siang tidak sering kepanasan jadi
tidak fokus belajar sering kipas-kipas

Semoga makin lebih baik

Semuanya baik

Sarana kampus sebaiknya ditingkatkan agar menciptakan kenyamanan pada saat proses belajar
UKT nya jangan mahal2 dong pak.. ibu saya bukan PNS

ketersedian tempat untuk print pada faklutas teknik masih sangat terbatas, hanya ada satu printer
fotokopi dekat mushalla teknik, terkadanga hanya untuk print beberapa lembar saja harus mengantri ,
kadang juga terpaksa keluar kampus hanya untuk print berkas

Suasana gedung seperti gedung tidak terawat, tidak ada kesan yang wah ketika memasuki gedung
membuat mahasiswa kurang semangat ketika mengunjunginya

no komen takut di Do

ada beberapa fasilitas diruang kelas, serta alat-alat dalam praktikum yg rusak atau belum ada, semoga
ada penambahan atau perbaikan kedepannya.

Tolong untuk fasilitas di Fakultas Pertanian di tambahkan atau diperbarui, terutama untuk AC di
beberapa kelas tidak ada sehingga membuat mahasiswa tidak fokus untuk belajar karena kepanasan.
Terima kasih

Lebih main di maintenance lagi agar kelayakan lebih terjamin

Semoga kedepannya akan menjadi lebih baik

baik

sudah bagus

Tidak ada

semoga seluruh pelayanan dan fasilitas universitas syiah kuala semakin baik dan mampu
mengapresiasikan seluruh mahasiswa dari kalangan mana pun

saran saya adalah untuk menambahkan lagi bangku bangku yang emnunjang pembelajaran yang
dimana kelas yang saya masuki itu kebanyakan kursi nya yang sudah goyang dan juga untuk AC nya
yang kurang dingin mohon di evaluasi lagi

TERIMA KASIH...

sangat baik dan profesional
Kritik:

internet yang kurang memadai, sistem prodi yang berbelit-belit
Saran nya semoga semakin lebih baik kedepannya

Kritikan tidak ada sudah cukup baik

kampus ini sangat menarik dan sangat bagus

Fasilitas di USK udah sangat memuaskan

Siap,baik terima kasih!

Saya menyarankan dalam menentukan dan memilih dosen mengajar yang lebih mempunyai skill di
bidangnya dan mampu mengajar sesuai dengan jadwal yang diterapkan. Selain itu tolong vasilitas wifi
di tiap prodi di tingkatkan. Dan vasilitas pembangunan di Fakultas Ekonomi dan Bisnis tolong di
kembangkan lagi. Dan buku materi pembelajaran kuliah sudah disediakan dengan lengkap di
perpustakaan, juga saya menyarankan untuk perpustakan USK bisa dibuka di malam hari juga.

Terima kasih, seomga saran dan kritik saya bisa membantu untuk pendidikan anak bangsa di USK
Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala semakin berkembang dan menjadi
Universitas yang semakin maju.

Kampus ini menarik dan sangat memuaskan tapi banyak kesenjangan

Tolong diperbaiki server krs, dalam waktu pengisian krs, tidak dicantumkan mana kelas yang sudah full
dan belum! Dan selalu crash!

fasilitas yang dikampus harus lebih mudah diakses oleh mahasiswa

Sangat puas terhadap layanan yg diberikan di area fasilitas usk

Jika bole di usahakan ketika pengisian KRS semester ini berlangsung sistem tidak terjadi eror lagi
seperti yang sudah-sudah



tersedianya aksesbilitas yang lebih baik untuk jaringan seluler seperti adanya wifi, sehingga dapat
membantu mahasiswa dalam mendapatkan informasi lebih baik dan cepat

menurut saya kedepannya agar sarana maupun prasarana lebih diperhatikan.

Semoga dapat mempertahankan dan meningkatkan pelayanan dan fasilitas yang telah disediakan oleh
pihak kampus Universitas Syiah Kuala

semoga untuk pengurusan surat? dapat dipercepat. terimakasih

tersedianya kebijakan-kebijakan yang menguntungkan bagi pengguna jalan kaki

Tidak ada menurut saya sudah cukub baik sejauh ini

Rata-rata kamar mandi di wilayah kampus masih sangat kotor dan bahkan ada yang tidak bisa
digunakan. Mohon perhatiannya terhadap sarana kebersihan.

Terus maju dan berkembang yaa

Semoga bisa lebih baik lagi

Sangat baik semoga lebih baik kedepannya

masih banyak yang perlu ditingkatkan

baik

saya mohon untuk prodi kedokteran tidak membuka kuota terlalu banyak, sehingga mahasiswa tidak
kebagian kelas dan untuk skill lab sudah tidak terlalu kondusif jika terus digabung, tolong perhatiannya

Pelayanan dan fasilitas terhadap jaringan internet di Universitas Syiah Kuala agar ditingkatkan.
Kritik : -

Saran : semoga kampus Usk bisa menjadi kampus yang terbaik di Indonesia

Mohon dilengkapi lagi infokudnya atau sarana pendidikan dan ruang RKU nya tolong di pasang ac
karna panas kali

Menurut saya, untuk fasilitas dan layanan di Universitas Syiah Kuala itu sudah sangat baik, namun
terkadang masih ada juga yang kurang memadai atau masih ada kendalanya. Seperti infocusnya yang
sering ada kendala namun tidak semuanya infocus dan kendala fasilitas lainnya. Dan namun
terkadang saran saya juga jika bisa fasilitas seperti lift nya jangan sering dimatikan, sayang bagi
mahasiswa atau dosen yang sedang mengalami sakit atau sudah berumur. Jika bisa bukan hanya
dikhususkan untuk tamu saja, tetapi juga bisa digunakan bagi masyarakat USK lainnya juga.

Semoga lebih baik lagi

Semoga untuk kedepannya bisa memberikan pelayanan dan fasilitas yang cukup memadai serta bisa
selalu memberikan pelayanan yang terbaik untuk mahasiswa dan memberikan hal hal yang baru untuk
masa yang akan datang

Semoga lebih baik lagi

Sedikit saran saya, di kampus pgsd USK tidak tersedia kipas angin(ada cuma sudah rusak dan tidak
dibetulkan), jadi kami para mahasiswa kurang fokus karena sering merasa kepanasan, alangkah
baiknya bila di setiap ruang setidaknya ada 1 kipas angin, dan juga untuk fasilitas lainnya mohon di
tingkatan lebih baik lagi, terutama kursi, sebagian kursi mahasiswa ada yang sudah patah-patah atau
ada paku yang tidak di rapikan, sehingga membuat baju kami terkadang tersangkut dan robek.
Semoga kedepannya semakin baik lagi walau sekarang semua sudah memadai

Tidak ada kritik dan saran dari saya

Terkait fasilitas ruang kelas yang tidak nyaman sangat berpengaruh terdapat kondusifnya proses
belajar mengajar. Terutama fasilitas seperti papan tulis yang sudah tidak layak pakai, kursi yang rusak
dan kipas angin banyak yang rusak, di tambah lagi monitor infokus tidak di setiap kelas dapat
digunakan dengan baik. Kerja yang asal-asalan juga sangat berpengaruh terhadap renovasi kelas(
pemasangan kipas angin tapi tidak bisa di hidupkan karena kabel jauh dengan colokan.

MOHON DI PEMANTAUANNYA TERHADAP KERJA YANG ASAL-ASALAN INI. Ditambah Lagi
kapasitas mahasiswa yang bisa dikatakan banyak tapi mendapatkan ruang kelas yang cukup sempit
(membuat kenyamanan belajar menurun).

SEKIAN KRITIK DAN SARAN NYA SEMOGA MEMBUAT USK LEBIH UNGGUL UNTUK
KEDEPANNYA.

Lebih di tingkatkan
Ada beberapa kelas AC nya tidak dingin

Lift ga bolee di pakai



usk jayaa

untqu )I/ebih perhatian terhadapa fasilitas yang tersedia di dalam kelas, dan lebih meningkat apa yang
kurang baik

Tolong ukt nya di turunin

Semuanya sudah baik, tapi alangkah lebih baik lagi jika semakin ditingkatkan.

Diharapkan fasilitas laboratorium lebih ditingkatkan lagi dan tidak dipungut biaya bagi mahasiswanya

Diam kali ku tengok”, Apa bubar aja manajemen?

Jaringan internet harus diperkuat lagi

Sangat baik

Semoga USK menjadi kampus yang lebih baik lagi kedepanya

Gak ada

Selama saya berkuliah di usk semua pelayanan dan fasilitas nya sangat memadai.. dari beragamnya

buku diperpustakaan, kantin yang enak dan murah, wifi yang lancar, gedung yang rata2 ber AC dan

jga tersedia transkampus yang memudahkan saya ketika berkuliah.

overall sudah bagus, tinggal konsisten dalam menjalankan tugas dan terus berusaha untuk membuat

inovasi inovasi baru dalam pendidikan agar terus berkembang dan menjadi kampus top asia.
Bismillah Assalamu'alaikum, alhamdulillah segala puji bagi Alla, dan salawat

kepada nabi SAW.

Selama saya menjalani proses belajar mengajar dalam kampus Universitas Syiah kuala saya
mendapatkan pelayanan atau pemerhatian yang sangat baik, dan semoga ha- hal tersebut dapat
berkelanjutan hingga pada angkatan-angkatan selanjutnya, Aminnn
baik
tidak ada
Wifi tidak bagus dan proyektor perlu perbaikan
Semoga menjadi lebih baik lagi kedepannya
bagus
Alhamdulillah baik
Fasilitas kelas mohon di survey kelayakannya.
jalan di sekitar USK mohon diperbagus
Kritik : mohon untuk diberitahukan dan merangkul mahasiswa-mahasiswi yang membutuhkan
beasiswa untuk dibantu dan diberikan arahan jika ada beasiswa yang dikeluarkan oleh Universitas
Syiah Kuala.

Saran : menyebarkan informasi-informasi beasiswa di grup oleh dosen agar mahasiswa mengetahui
informasi beasiswa

Diharapkan menjadi lebih baik

Sangat baaikk

Saran saya semoga media pembelajaran (Infocus) di USK terutama di RKU sudah tersedia di ruang
pembelajaran, jadi mahasiswa tidak harus mengambilnya terlebih dahulu. Dan juga ada beberapa
ruangan di FKIP, kualitas gambar yang dihasilkan infocus sudah menurun.

Saran saya untuk mata kuliah agama Kristen ruang kelasnya di kasi melihay USK sekarang sudah
menjadi universitas ptnbh Terimakasi

Semoga untuk sistem KRS selalu lancar dan tidak eror pada saat ingin absen dan semoga USK bisa
terus sukses

Sudah baik, dan semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga kedepan makin sukses dan berkembang

Semoga ukt mahasiswa yang kemahalan bisa diturunkan

amin

Semoga tahun ini mushola siap ya Allah. Aamiin
memperbaiki jaringan yg terbatas,karena jaringan lambat
terus ditingkatkan

Untuk saat ini tidak ada karena semua sudah sangat bagus.



terbaik dan kedepannya lebih ditingkatkan lagi pelayanannya

USK Hebat !

Lebih memperhatikan kebutuhan mahasiswa dan saran nya adalah memperluas silaturahmi kepada
mahasiswa.

Lebih cepat dalam melayani pembuatan berkas

Saran saya untuk melengkapi fasilitas belajar seperti spidol,infocus,dll, karena pada saat pembelajaran
berlangsung alat tersebut terkadang tidak ada/kurang baik. Semoga kedepannya makin balik.
ringankan ukt kami

Semoga kedepannya ad AC di ruang kelas
Menurut saya usk lebih bagus dari sekarang dan kami masok kampus tidak terlalu berat dan lebih
bagus dari sekarang itu saja

semoga pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala semakin lebih baik untuk kedepanyya
Gada

Kritiknya tolong terhadap fasilitas jika ada kerusakan segera diganti demi kenyamanan bersama.
Semoga universitas Syiah Kuala semakin maju dan lebih baik

Semoga menjadi lebih baik

Semoga ke depannya lebih baik lagi, dan memperbaiki kekurangan-kekurangan di fisip

sudah sangat baik

Fasilitas sudah memadai

Fasilitas sudah memadai

Sudah sangat baguss, harus lebih ditingkatkan dan dipertahankan kualitas yang sudah ada
Subhanallah walhamdulillah

Sangat baik sekali

Keren, mantap, luar biasa
Untuk fasilitas di ruang belajar ketersediaan media pembelajaran (white board, infocus, alat peraga
dan lainnya) harus dikontrol lagi, sehingga proses belajar mengajar berjalan dengan lancar.

Dan harapanya semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala bisa berjalan dengan baik
lagi.

Semoga fasilitas di feb lebih ditingkatkan lagi

Semoga kedepannya lebih baik lagi, dan semua fasilitas yang ada dapat dipergunakan.

Saran dari saya tolong UKT bagi anak PNS yang guru tolong di kurangi karena.orang tua kami sebagai
PNS ga banyak kali uang.kami juga butuh belik pakaian .dan teruntuk anak KIP-K itu kebanyakan
orang kaya juga kek anak pengusaha.Tolong pugah USK turun langsung ke lapangan. Terimakasih
Semoga kedepannya semakin baik

mantap

Saran ke depannya agar tidak sering eror pada krs atau sim kuliah

semoga USK makin jaya untuk kedepannya

all good

Lebih teliti

Elearning sering error!

Alhamdulillah tabarallah

Terimakasih untuk semester ini,semoga untuk semester kedepannya saya akan lebih produktif
semoga pelayanan dan fasilitas terus berkembang dan menjadi sangat baik,dan pelayanan menjadi
lebih fast respond.

Sedikit saran dari saya mahasiswa yang berada di suatu fakultas, untuk universitas itu agar dapat
melihat dan menampung aspirasi mahasiswa yang terkendala dan ketidaksesuaian dalam pemberian
nilai dari dosen yang tidak sesuai dengan usaha dan hanya memberikan dalam bentuk semena-mena.

Dan juga agar melihat dosen-dosen yang tidak mengerti masalah MBKM, karena itu merugikan
mahasiswa yang ikut.

Terimakasih
Pelayanan usk tolong di pertahankan, tapi lebih baiknya ditingkatkan dari sebelumnya.



Jadwal yang sudah ada di kalender akademik jangan sering diubah

Semoga kedepan nya lebih baik lagi

Baik,

1. Tersedia nya unit perpustakaan untuk menunjang pembelajaran siswa di kampus USK sangat
membantu dan perpustakaan memberikan kenyamanan dan akses buku yang mudah di pahami oleh
mahasiswa namun dalam hal ini perpustakaan sangat cepat tutup dan kadang waktu tutup yang
kurang teratur terkadang jam 3 saat sedang nyaman belajar perpustakaan sudah tutup, diharapkan
pihak USK bisa lebih memperpanjang waktu buka perpustakaan agar mahasiswa mudah dan nyaman
belajar di perpustakaan dengan durasi buka yang panjang.

2. Sistem informasi akademik, belakangan ini kampus sering telat dalam menyampaikan informasi,
banyak juga kegiatan kegiatan yang terlalu sering di tunda, tentu ini membuat tidak nyaman
mahasiswa karena biasanya kami telah mengatur jadwal untuk setiap kegiatan seperti KKN magang
dan lain lain namun dalam praktik nya kampus sering menunda/mengundur kegiatan kegiatan tentu ini
sangat merugikan mahasiswa .

Harapan nya dengan kritik ini dapat menjadi evaluasi kampus dan memberikan perubahan yang lebih
baik lagi untuk kampus.

Saran saya sebagai mahasiswa fasilitas yang disediakan dalam ruangan seperti kipas angin untuk di
ganti ke AC karena keadaan yang panas kurang kondusif dalam proses perkuliahan.

Semoga bisa lebih baik lagi

Harapannya kedepan semua pelayanan dan fasilitas yang ada di uusk lebih baik lagi baik itu di bidang
ketersediaan beasiswa maupun pelayanan lainnya yang ada di lingkungan kampus usk dan usk terus
berkembang dalam berbagai prestasi yang diraih oleh mahasiswa.

Semog kedepan lebih baik lagi

Semoga kedepan universitas syiah kuala bisa lebih maju dan unggul serta dapat mendukung dan
mensupport mahasiswa akhir agar lulus tepat waktu

Alhamdulillah pelayanan dan fasilitas sudah baik

Sudah bagus

Gedung UKM yang terdapat di Gedung Gelanggang semoga bisa mendapatkan perhatian karena
kondisinya cukup memprihatinkan

Baik sekali

Terimakasih diharapkan lebih baik lagi kedepannya

Sarannya agar media untuk e Learning lebih mudah diakses dan dapat memberikan informasi terbaru
agar para mahasiswa atau dosen mudah memberikan tugas dan diupload dengan baik. Kritik yang
saya berikan berupa akses internet yang lambat semoga kedepannya segera diperbaiki dan lebih
lancar atau mudah dipakai. Terimakasih

Diharapkan fasilitas-fasilitas di prodi pgsd di tingkatkan,karena kami mahasiswa terkendala fasilitas.
Semoga lebih baik dan meningkat lagi selanjutnya

ketersediaan media pendukung seperti AC tidak ada dalam ruang pembelajaran

Semoga semakin baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Pelayanan dan fasilitas itu sangat baik dan berguna untuk semua mahasiswi di kampus

saya sebagai mahasiswa sangat puas

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Lebih terkait pada saran, tempat proses perkuliahan di gedung C fakultas kedokteran hewan cukup
kurang baik, seperti kekurangan siklus udara masuk, AC tidak hidup, banyak serangga didalam
ruangan. Terimakasih

kedepannya semoga terus berkembang

Pelayanan yang tersedia sudah cukup memadai namun penginfirmasiannya masi kurang

saya sebagai mahasiswa sangat puas

Fasilitas di FKIP mohon untuk di kembangkan kembali, dimana mahasiswa sering merasakan panas



ketika sedang mengikuti perkuliahan di akibatkan tidak ada nya Ac

Terimakasih USK

Sudah bagus dan memadai

Sangat baik

Semoga semakin lebih baik lagi dan sukses terus

pelayanan yang diberikan sudah sangat baik, namun dari segi fasilitas masih ada yang perlu di
tingkatkan, misalnya infokus, karena ada beberapa infokus di prodi yang sudah rusak.

Tidak ada terimakasih

Semoga kedepannya lebih ditingkatkan kembali

adapun saran yang dapat saya berikan yaitu lebih di tingkatkan lagi fasilitas yang kurang
memadai,terimakasih

semoga kedepan nya untuk lebih di perhatikan lagi kondisi kelas dan pendingin ruangan

Tidak ada

untuk fasilitas dan pelayanan sudah baik dan mohon di tingkatkan sistemnya agar tidak sering eror
saat membuka krs tau situs-situs USK lainnya

Tidak ada kritik menurut saya,karna fasilitas di usk sudah baik menurut saya.

Semoga pelayanan dan fasilitas usk terus bertambah lagi

Sukses selalu untuk usk

Semoga kedepannya kita dapat memperbaiki sama-sama kekurangan yang berada di USK sehinga
menjadi lebih baik lagi

untuk kedepannya semoga USK dapat memperbaiki fakultas-fakultas terutama yang sudah lama
Sudah cukup baik, dan selalu ditingkatkan agar fasilitas semakin bagus
semoga bisa merubah apa apa yang kurang baik lewat evaluasi ini

bangunan fkip panas, dosen jarang masuk tolong ditindaklanjutin

Untuk saat ini tidak ada yang begitu berlebihan hanya saja ada beberapa fasilitas di fkip ppkn yang
harus di perbaiki seperti ada ruangan yang memiliki AC yang rusak sehingga mahasiswa dan dosen
harus kepanasan.

Sudah sangat bagus

sudah baik

Lebih integrasikan sistem onlinenya

Tempat Parkir kendaraan perlu ditingkatkan keamanan dan kenyamanan kendaraan

sudah cukup baik

semoga fasilitasnya lebih ditingkatkan lagi walaupun sudah termasuk ke dalam kategori sangat baik
Baik

sudah sangat baik saya harap kedepannya bisa ditingkatkan menjadi lebih baik lagi

Semoga dosen dan civitas akademika USK dapat meningkatkan lagi kinerja nya dalam melayani
seluruh, mengarahkan, dan mengayomi seluruh warga USK. Mari kita bekerja ikhlas. Semangat untuk
kita semua, semoga selalu dalam lindungan Allah SWT. Aamiin ya rabbal ‘alamiin.

Semoga kedepannya menjadi lebih baik lagi

Kritik: -buku di perpustakaan kampus sangat sedikit

-asilitas olahraga raga kurang memadai
Saran: -menambahkan fasilitas dikampus

- meningkatkan kualitas dosen

Semangat untuk menjadi lebih baik lagi karena tidak ada yang sempurna di dunia ini

Tidak ada.

perlancar jaringan wifi di FMIPA

Semoga USK lebih mampu memberikan kontribusi yang banyak lagi kepada mahasiswa nya agar
mahasiswa tidak penggangguran

semoga untuk kedepan menjadi lebih baik lagi.



Mohon di bantu untuk menyediakan fasilitas ruangan dengan kondisi jaringan internet yang maksimal
pada ruangan studio fakultas teknik jurusan arsitektur usk, baik ruangan studio a, b, ¢, d, maupun
studio akhir. Bisa dengan menyediakan wifi gratis. Agar memudahkan mahasiswa untuk
mencari/eksplorasi ide ataupun belajar dari internet

Semoga usk menjadi lebih baik lagi baik dalam pembelajaran maupun fasilitasnya

Kritik: Meja dan tempat duduk mahasiswa masih sering didapatkan yang rusak, namun pihak kampus
belum menggantinya yang baru.

Saran: Pihak kampus perlu mengganti meja dan kursi yang rusak demi meningkatkan kenyamanan
mahasiswa dalam belajar

lebih baik lagi

Sarana untuk bahan bahan lab agar lebih murah

Kritik fasilitas lebih diperbarui

Keren

semoga lebih baik lagi

Mahasiswa sangat nyaman dan tidak ada kritik apapun, Usk the best.
Fasilitas sangat baik untuk belajar di ruangan yang nyaman dan adem
Pelayanan dan fasilitas sangat membantu mahasiswa

utk ukt mahasiswa harus lebih mudah utk mengurus penurunan nya
Perpus kenapa tutup pas jam makan siang?

Saran dari saya kalau bisa gedung fakultas di cat agar nampak indah dan memberi perubahan pada
generasi yang akan datang.

Lebih baik untuk kedepannya

Semuanya sudah aman, tidak ada yg perlu di kritik, terimakasih

Semoga kedepannya dalam pembelajaran semuanya lebih aktif
Kritik : tidak ada kendala atau kritik buat USK

Saran: menjadi lebih baik , karena mahasiswa/i nya sangat sangat baik,ramah dan keren keren

semoga tetap menjaga kualitas

MANTAP BETOLLL, OKELA

Tidak ada

Pelayanan di gedung gedung fakultas lebih baik diperhatikan lagi seperti cat nya yang mulai memudar
dan berkelopekan

Selebihnya baik baik saja
Lebih di tingakatkan lagi dalam keagamaan
1. Kritik : Banyak genteng dan kaca di kampus yang sudah rusak

Saran : Diharapkan kedepan fasilitas seperti genteng yang rusak di kampus menjadi lebih baik

2. Kritik : Kebiasaan warga kampus dalam membuang sampah

Saran : Diharapkan untuk diberikan sanksi yang sepadan kepada warga kampus yang membuang
sampah sembarangan

Perbanyak beasiswa

Gada pokoknya terbaik.

Tolong perbaiki fasilitas terutama Fakultas Kedokteran prodi Pendidikan Dokter

Tidak ada

mohon diberikan info lebih lanjut terkait pengisian krs agar lebih mudah

Mohon tersedianya UKS di setiap gedung kuliah, atau minimal per fakultas. Terima kasih.
Mohon ditambah layanan WiFi agar mempermudah mahasiswa dan dosen dalam melakukan kegiatan



yang menggunakan koneksi internet

Saran dalam melakukan absensi di link simkuliah semoga tidak terjadi kendala lagi seprti link simkuliah
tidak bisa di akses dan semoga layanan akses internet tersedia di ruangan

Ada baiknya memberikan fasilitas stop kontak dan koneksi internet di setiap sudut kampus agar
mempermudah mahasiswa dalam mengerjakan tugas. Tersedianya tempat print dan foto copy.
Ditingkatkan dan dipertahankan

Saran dari saya lebih ditingkatkan lagi fasilitas di bidang jaringan online

sangat memuaskan

semuanya sangat baik

semua sudah cukup baik

Kritik yang saya berikan adalah terkait ketersediaan fasilitas berupa in-focus untuk PSDKU yang masih
kurang memadai dimana beberapa ruangan tidak memiliki in focus atau terkadang in-focus tidak dapat
menyala dan sarana internet di kawasan kampus PSDKU Gayo Lues yang kurang mendukung
kegiatan pembelajaran jarak jauh menjadi tidak efektif dilakukan di kawasan kampus karena
terkadang tidak terdapat sinyal untuk para dosen maupun mahasiswa dalam melakukan pembelajaran
daring.

Saran saya di kawasan kampus PSDKU diberikan ketersediaan internet yang memadai sehingga
pembelajaran jarak jauh dapat terlaksana dengan efektid dan efisien juga lebih dilengkapi sarana dan
prasana bagi PSDKU yang mendukung kegiatan pembelajaran bagi mahasiswa maupun dosen di
kampus.

Semoga kedepanya lebih baik

Cukup bagus

Sangat baik

Fasilitasnya lumayan memadai di ruangan, alangkah baiknya di setiap ruang atau perlantainya ada wifi
agar memudah akses internet supaya mahasiswa yang tidak mempunyai internet dapat melakukannya
dengan baik .

Sangat baik

Kritik : Bagi saya aksesibilitas dan layanan internet pengajaran bagi mahasiswa sangat baik, sehingga
mahasiswa dapat memahami apa yg diperintahkan oleh akademik.

Saran : Semoga akademik semakin sukses dan maju kedelapan nya..

Kritik dan saran mungkin di akses beasiswa lebih sering dipaparkan kpd mahasiswa dan lebih di
globalkan informasinya agar mhasiswa dpt tau secara keseluruhan. Sementara utk akses kesehatan
sebisa mungkin diaktifkan layaknya seperti uks/puskesmas gratis bagi mahasiswa yang ingin cek
kesehatan atau berobat ringan seperti demam dsb. Untuk akses internet maaf ka RKU 3 belakang
tidak sampai wifi usk alias zonk bahkan jaringan data juga super lelet sementara prodi FKP tidak ad
wifi resmi padahal mahasiswa ke prodi utk mengurus surat dan pemberkasan jdi mohon utk dberikan
fasilitas internet kpd mahasiswa di prodi FKP. terimakasihh :)

fasilitas kampus seperti barang barang lab mohon di lengkapi

Semoga lebih baik

Saran saya semoga kampus saya memiliki fasilitas yang lebih baik, mejanya gak goyang, ac nya
menyala, wc nya ada air, dan beberapa fasilitas lainnya, terimakasih, maaf jika ada salah kata
sudah baik

ruangan kelas yang berdebu, ac yg rusak, dan jaringan.

Dari saya sendiri enggakk ada kritik semua fasilitas di USK bagus semua, dan sarannya semoga
kedepannya makin bagus

Ac di ruangan yang kurang

Sangat baik

Semoga kedepannya universitas Syiah Kuala selalu sukses dan menjadi kebanggaan semua orang.
baik



Menerapkan kedisiplinan lebih baik lagi untuk kedepannya dan dapat lebih kompeten dalam mencakup
segala integritas dan kualitas untuk mencapai tujuan tertentu yang akan di terapkan sebagaimana
seharusnya dengan tekat yang kuat dan niat yang tulus, sehingga dapat menjadi acuan untuk
generasi yang akan mendatang selanjutnya.

Saran saya untuk layanan akademiknya dipertingkatkan lagi, mulai dari keluarnya nilai di krs yang
semoga terjadwal secara teraturUntuk fasilitas yang

dimiliki universitas syiah kuala sudah bagusnamun perlu diperhatikan layanan internet seperti wifi
kurang bisa dipergunakan akibat tidak tau nya password

Mungkin juga di fakultas ekonomi bisnis sendini misalnyaPerlu dipertanyakan terkait alasan mengapa
mahasiswa tidak dapat mempergunakan lift seperti

semestinyaUntuk fasilitas lainnya saya rasa universitas syiah kuala telah melakukan tugasnya dengan
baik

Ruang pratikum di perbanyak, jangan pratikum di kelas

Menurut saya untuk fasilitas USK udah lebih upgrade dari tahun lalu baik dari web, dll. Semoga
kedepannya semakin bagus usk dalam teknologi

Ditambah AC disetiap ruangan, dan perlu renovasi kampus sehingga menjadi lebih bagus lagi
Fasilitas yang tersedia sudah baik, jika bisa dipertingkatkan lagi

Pelayanan dan fasilitas yang ada di USK sudah berjalan dengan baik

Untuk layanan internet bisa diperbaiki karena tidak semua mahasiswa dapat menggunakan layanan
tersebut di kampus

Harapan saya,kedepannya kolam renang agar lebih dekat lagi,soalnya kalau ke raider terlalu jauh,jadi
jarak tempuh untuk masuk mk lain terlalu mepet

Untuk sarana ac dan infokus tolong lebih di perhatikan

Saran saya, fasilitas untuk belajar seperti monitor/infocus dan AC ruangan harus diperbaiki, karena jika
tidak bisa digunakan maka akan mengganggu pembelajaran sehingga membuat pembelajaran
terhambat

Usahakan AC di setiap kelas yang rusak cepat di perbaiki.

Senigallia Wi-fi nya lancar ya pak untuk lantai 3 RBFT

tidak ada

Fasilitas nya lengkap tapi di fkip sangat panas ac tidak hidup

Menurut saya segala fasilitas yang tersedia di kampus universitas Syiah Kuala sudah sangat
baik,tetapi kemungkinan sedikit saran dari saya agar Usk dapat menambah beberapa alat yang di
pergunakan di lab karena ada beberapa lab yang ada di MIPA kemungkinan mengalami kekurangan
beberapa alat lab sehingga ketika praktikum itu sedikit memberatkan untuk para mahasiswa
Alhamdulillah untuk sekarang fasilitas yang tersedia sudah baik.

Fasilitasnya sangat lengkap dan update

Kalau bisa UKT sama rata kecuali yang mandiri

Saran saya terhadap media pembelajaran seperti in focus serta kursi dan meja bagi mahasiswa lebih
ditingkatkan dan ditinjau lagi untuk kedepannya sehingga proses belajar mengajar pun dapat
terlaksana dengan sangat baik

Untuk saat ini sudah baik, namun saya berharap dapat di kembang kan dan diperbaiki aspek yg dirasa
masih butuh pengembangan.

bagus

Sudah cukup baik

sangat bagus

Saya berharap pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala semakin bagus lagi kedepannya.
Semoga dengan ukt prodi pendidikan dokter yang mahal, fakultas kedokteran dapat lebih maju lagi
dalam melakukan pembelajaran agar tidak tertinggal dari kampus lain

Kedepannya lebih ditingkatkan lagi dari sebelumnya



Kritik dan saran saya terhadap pelayanan dan fasilitas diuniversitas syiah kuala adalah mengenai
pelayanan sangatlah baik dikarenakan apabila seseorang yang ingin bertamu ke universitas syiah
kuala ini,sangatlah disambut dengan baik begitu juga pula dengan fasilitas diuniversitas syiah kuala
ini,tersedianya banyak sarana yang memungkinkan dan berguna bagi mahasiswa yang berad
diuniversitas syiah kuala.

Sangat bagus dan terstruktur dalam hal akademik maupun non akademik diberi wadah untuk
mengembangkan minat mahasiswa/ mahasiswi.

Perfect

Kurang memadai harusnya dilakukan perawatan dan konstruksi baru di dalam menunjang masa depan
kita bersama

menurut saya sudah baik untuk kritik dan saran mungkin untuk ditingkatkan kembali fasilitas diruang
kuliah.

Semoga Pelayan Fasilitas di USK semakin baik lagi kedepannya

Semoga sistem dan pelayanan semakin baik dan sukses

Saran saya sebaiknya dilingkungan Universitas Syiah Kuala bisa diakses wifi. Maksudnya tidak hanya
di gedung tertentu saja namun di dalam lingkungan kampus. Log in menggunakan nim. Sesuai
pengalaman saya ikut pmm di UNS, dan itu memudahkan bagi siswa mengakses internet. Ini hanya
saran saja :) tdk diikuti tidak apa-apa

semoga kedepannya bisa lebih baik lagi
Sarana dan prasarananya lebih di perhatikan, seperti ketersediaan kursi atau meja di kelas, atau
perbaikan seperti AC dan lain sebagainya

Kritik: Terkait fasilitas di Fakultas Kedokteran yang sangat jauh dari kata baik, misalnya mikroskop.
Mikroskop yang kebanyakan dipakai di Lab. Histologi dan Biologi adalah mikroskop tipe lama yang
tidak menggunakan listrik sehingga bergantung cahaya dari luar dan juga preparat di Lab. Histologi itu
sudah sangat lama sehingga ada preparat yang sudah rusak, namun tetap digunakan pada saat
praktikum. Selajutnya alat peraga pada praktikum anatomi yang kekurangan pada praktikum anatomi
sistem saraf yang tersedia hanya sedikit. Pada praktikum fisiologi sangat kekurangan peralatan.
Peralatan Skill Lab seperti manekin yang sudah rusak harap di ganti.

Saran: Kedepannya mohon fasilitas yang sangat-sangat kurang ini dilengkapi, untuk FK boleh
gedungnya ditambah lagi, karena pakai Lab saja harus bergantian. Akses internet gratis yang tersebar
luas dikampus.

semoga ditingkatkan lagi

Semoga makin baik lagi kedepannya

mohon pemberian kipas atau ac di setiap kelas fkipp dan wifi

Diharapkan agar aksesibilitas yang tersedia dapat dimanfaat secara lebih baik lagi, jika terkendala /
rusak dalam pengelolaanya harap segera ditindak lanjuti.Kemudahan dalam memberikan akses untuk
melatih soft skill.

Tidak ada

Nama : HELMI ARSA

Ilmu Sosial dan limu Politik

Asalamualaikum Wr. Wb.

Saran saya kedepan Universitas Syiah Kuala dan kepada Bapak/Ibu yang terhormat mohon maaf
mudah-mudahan kedepan Ibu/Bapak dapat membantu membina dan mendukung Mahasiswa yang
ingin mengikuti perkuliahn di luar maupun itu kegiatan lainnya intinya agar bisa mempunyai banyak
akses dari negara lain seeta mempunyai tali persodaraan jugk di luar sana dan menambah wawasan
Mahasisswa sekian terimakasih



wabillahi Taufik walhidayah wasalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Pelayananan dan sarana yang disediakan oleh kampus USK sudah sangat baik seperti fasilitas
perpustakaan, internet, dan alat alat praktikum.

Semoga kedepannya fasilitas yang dapat membantu kreativitas mahasiswa bisa disediakan lebih
banyak lagi

Supaya kedepannya fasilitas di kampus lebih lengkap lagi.

Fasilitasnya sampai sekarang masih sangat memuaskan

Dikarenakan Mahasiswa Teknik Geologi membutuhkan praktikum dan jug Pengalaman belajar di
lapangan, maka saya berharap fasilitas untuk memenuhi kebutuhan tersebut segera ditambah
semoga lebih disupport untuk mengikuti program di luar kampus

Pegawai atau petugas akademik diharapkan lebih ramah dalam melayani mahasiswa.

Semoga kedepannya usk mempunyai program kegiatan di bidang seni lukis/ seni rupa berupa ukm
atau organisasi.

Untuk pelayanan dan fasilitas sudah sangat bagus , tetapi saya harap untuk kampus psdku usk agar
lebih diperhatikan lagi kedepannya bapak/ibu

Pelayanan dan fasilitas di usk sudah sangat bagus

Pelayanan di universitas syiar kuala sangat baik

Lebih baik lagi kedepannya, fasilitas sudah baik

sudah bagus, terus ditingkatkan kualitas pelayanan kepada semua mahasiswa dan peningkatan dalam
penggunaan e - learning agar semua mahasiswa dapat mengakses materi kuliah yang akan diajar
dosen dengan memanfaatkan e-learning

tidak ada

Ab

Baik

semoga bisa menyediakan fasilitas wifi yg memiliki jaringan lancar sehingga mempermudah
mahasiswa dalam mengikuti pembelajaran menggunakan metode pembelajaran yg membutuhkan
koneksi internet

semoga makin baik

Tolong perhatikan setiap prodi" di usk

Sejauh ini universitas Syiah Kuala baik dalam segalan hal baik itu dari segi layanan terhadap
mahasiswa/i, pembelajaran selama kuliah, ruang kelas yang nyaman untuk belajar, dan juga materi
yang dijelaskan oleh dosen mudah dan dapat dipahami dengan baik meskipun ada beberapa yang
tidak dimengerti.

Dalam penggunaan sim kuliah terkadang sering terjadi nya error sehingga kami mahasiswa/i USK
terkadang tidak dapat melakukan absensi pada SIM kuliah, dan juga terkadang di beberapa MK(mata
kuliah) yang tertera pad SIM kuliah terkadang ad beberapa yang tidak tertera keterangannya seperti
nama dosen, jadwal kuliah, ruang kelas. Sehingga terkadang kami bingung untuk melihat ruang kelas
yang akan digunakan pada MK tersebut. Dan juga sering terjadi ketidaksesuaian antara SIM kuliah
dan KRS terkait nama dosen, ruang kelas, dan jadwal kuliah, dan juga terlebih sering terjadi bentrok
jadwal kuliah yang membuat kami para mahasiswa/i USK kesusahan dan kebingungan dalam masuk
kuliah pada jadwal yang bentrok tersebut.



Sebaiknya internet di area kampus lebih distabilkan dan diperkuat agar mempermudah mahasiswa/i
dalam mengakses internet kampus untuk kebutuhan belajar dan juga untuk mengakses SIM kuliah ,
karena sering internet nya tidak dapat diakses dan juga tidak ada sinyal/jaringan.

Terimakasih-

Semoga kedepan lebih responsif

Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

Semoga seluruh unit pelayanan usk semakin baik dan bagus

Tidak ada

Menurut saya kampus ini sudah sangat bagus dan lengkap dan saya berharap kedepannya kampus ini
lebih baik lagi

Semoga pelayanan fasilitas di Universitas Syiah Kuala semakin bagus lagi untuk kedepannya

fasilitas yang ada di univ syiah kuala sangat mengumpuni terutama di bidang transportasi yang di mna
pada tahun ini univ syiah kuala sudah ada bus kampus

tolong perbanyak beasiswa yang bisa di apply juga oleh anak pns karena tidak semua mahasiswa
yang orang tuanya pns hidup dengan ekonomi yang berkecukupan, perluas koneksi usk dengan
perusahaan-perusahaan besar di luar aceh supaya mahasiswa tidak kesulitan melakukan kerja
praktek, karena kerja praktek itu diwajibkan di beberapa jurusan, juga lengkapi lagi segala alat dan
bahan di laboratorium jika ada yang rusak sebaiknya diperbaiki, terakhir jangan buat ukt terlalu mahal,
terimakasih

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Saya Ramadani Sinaga_ angkatan 2021 _prodi kehutanan psdku.

Adapun sedikit Kritikan dari saya terkait fasilitas yang ada di USK PSDKU sangat lah mengalami
banyak kekurangan dan ketidaklengkapan, mulai dari banyaknya InFocus yang tidak berfungsi, cok
sambung yang sering hilang dan lain sebagainya. Demikian pula fasilitas peralatan yang berada di lab
laboratorium IPA, yang saat ini masih banyak kekurangan dan ketidaklengkapan mulai dari cairan?
kimia dan lain sebagainya.

Demikian pula fasilitas peralatan praktikum yang berada di Prodi kehutanan psdku, yang sampai saat
ini, kami hanya melakukan praktikum di lapangan dengan bahan dan alat seadanya, kami juga ingin
ketika praktikum langsung menggunakan alat praktikum secara langsung, seperti hypsometer,
clinometer dan masih banyak alat lainnya, namun kami hanya mengenal alat? praktikum tersebut
hanya melalui media gambar, tidak dapat kami pergunakan alat? praktikum tersebut secara langsung.
Padahal kita yang berada di prodi kehutanan sangat sangat memerlukan alat praktikum tersebut agar
pemahaman dan pengetahuan di dalam pembelajaran mudah di pahami dan di mengerti.

Adapun terkait saran dari saya, semoga untuk kedepannya semua fasilitas kelengkapan yang berada
di USK PSDKU secepat mungkin dapat terealisasikan dengan baik, mulai dari kelengkapan fasilitas lab
laboratorium dan kelengkapan fasilitas peralatan praktikum di semua prodi yang berada di USK
PSDKU.

Jadi jika di katakan terkait tidak ada nya tempat untuk fasilitas kelengkapan peralatan praktikum,
menurut saya pernyataan tersebut kurang logis, dan hal itu menurut saya perlu di tinjau dan di
pertimbangkan kembali, karena sampai kapan kami yang berada di USK PSDKU akan merasakan
kelengkapan fasilitas peralatan praktikum, oke jika di angkatan kami tidak merasakan hal tersebut,
tidak masalah bagi kami, asal jangan sampai kepada regenerasi/adek leting yang nanti nya juga
merasakan hal yang sama dengan kami.

Demikian dari saya, semoga dari saran dan kritikan saya yang singkat ini dapat menjadi bahan
pertimbangan untuk kedepannya, dan dapat menjadi hal yang lebih baik untuk USK PSDKU.

Sekian terima kasih.

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh
Belum ada



akan lebih baik jika sistem penggunakan website seperti absen tidak ada error atau semacam itu,
sebab semua mahasiswa tergantung pada website itu agar dapat absen

Terkait fasilitas tolong disediakan sebagaimana mestinya, agar setiap mahasiswa merasakan hal yang
sama, terkhusus untuk prodi yang memerlukan software berbayar yang harus di pelajari seperti prodi
teknik geofisika, informatika dll, mohon untuk disediakan agar mahasiswa dari program studi tersebut
dapat merasakan dan mempelajari hal yang memang sangat di perlukan dalam dunia kerjanya.
Mohon saran RKU ditingkatkan

Universitas Syiah Kuala menyediakan berbagai fasilitas dengan sangat baik sehingga minus yang
terkait dalam fasilitas Syiah Kuala sangat kecil atau bisa dibilang langka.

Fasilitas olahraga yang di Lapangan Gelanggang Mahasiswa di perbaiki atau di tambah lagi
akomodasinya dan saya harap jalan aspal yang berada di sekitaran kampus USK atau Kopelma USK
di benerin masih banyak kedapatan yang berlubang dan saya harap USK kedepannya menjadi
kampus Go Green dan Go Internasional!

Mohon untuk memperhatikan beberapa fasilitas seperti ruangan kelas saat mengikuti pembelajaran,
karena ada beberapa kulitas kelas yang cukup rusak namun belum diperbaiki hingga saat ini dan
mengganggu konsetrasi belajar karena merasa kurang nyaman dan ketersediaan kamar mandi yang
belum memadai hingga saat ini. Sekian terima kasih

fasilitas yang diberikan sangat baik

Mohon ditingkatkan jangkauan jaringan internet pada gedung-gedung teknik, karena sangar
dibutuhkan pada saat proses belJar mengajar, terimakasih

USK sudah memiliki fasilitas kampus yang cukup memadai bagi mahasiswa, namun untuk unit per
fakultas terdapat kekurangan pelayanan seperti perpustakaan dan kantin, dan terdapat kekurangan
pada fasilitas internet yang menjadi cukup lambat yang menjadi gangguan pada saat pembelajaran.
Semoga usk akan semakin baik lagi untuk kedepannya, salam sukses usk.

ada beberapa ruangan kelas yang fasilitasnya seperti infocus tidak berfungsi sehingga mengganggu
proses pembelajaran, sarannya semoga kedepannya di cek terlebih dahulu fasilitas” yang akan
digunakan

Tidak ada

Sangat baik

sudah sangat bagus

Kurangnya berbagai fasilitas terhadap mahasiswa seperti jaringan internet

semoga kedepannya jauh lebih menarik dan maju dan kampus terbaik untuk anak Indonesia

Tambah ac / kipas dan memberikan fasilitas kelas yang layak, karna kelas panas

tidak ada

Semoga USK dapat mempertahankan pelayanan dan fasilitas yang telah tersedia. Kemudian dapat
meningkatkan pelayanan dan fasilitas yang masih kurang mumpuni.

Tolong ruang mata kuliah umum semua pakai ac.

Fasilutas USK segera diperbaiki

Kritik dari saya yaitu mengenai tentang fasilitas yang belum disama ratakan ke tiap fakultas dan prodi,
sarannya adalah semoga universitas Syiah Kuala mampu menyediakan fasilitas yang di sama ratakan
ke tiap fakultas dan prodi

Baik

Semoga lebih baik lagi

Untuk pelayanan dan fasilitas di universitas banyak tersedia

untuk bahn evaluasi dari sistem akademik Fisip USK sejauh ini tidak terlalu baik dan salah. tetapi saya
ingin kasih notice prihal masalah surat menyurat agar mahasiswa lebih dimudahkan lagi dalam
mengakses surat untuk keperluan mahasiswa itu sendiri diluar kampus. sebagai pengalaman untuk
surat aktif saya diselesaikan dalam 1 minggu sehingga saya tidak berkesempatan untuk mendaftar
beasiswa yang ingin saya dapatkan

Semoga ke depan jadi lebih baik

Makin ke depan makin maju

tingkatkan lagi dan jaga terus apa yang sudah ada

Fasilitas yang ada di universitas Syiah Kuala sudah tergolong lengkap dan kualitas nya baik,saran
saya semoga kedepannya terdapat fasilitas fasilitas baru yg lebih canggih

Semoga universitas Syiah Kuala menjadi universitas terbaik di Indonesia... Besar harapan kami
sebagai mahasiswa agar lebih banyaknya apresiasi yang diberikan oleh institusi kepada mahasiswa
yang telah mewakili dan mengharumkan USK



saran ; untuk fasilitas ATM kalau bisa ditambah untuk mengurangi antri pada saat penarikan uang
Teruntuk dosen agar lebih memahami mahasiswanya,dan lebih bersahabat dengan mahasiswa agar
terciptanya kemistri yg positif antara mahasiswa dan dosen

Sudah sangat baik pelayanan nya sangat mengayomi setiap mahasiswa dengan sangat baik
Semoga usk terus lebih baik

Mohon ditingkatkanlagi (:

universitas syiah kuala sangat bagus terkait fasilitas dan pelayan di kampusnya

saran untuk universitas syiah kuala untuk fasilitas lebih dijanggihkan lagi agar mahasiswa dan
mahasiswa lebih semngt malakukan tugas kuliah dan peraktek lapangan

Tidak Ada

Semoga bisa lebih baik kedepannya

Fasilitas yang diberikan sudah cukup baik

fasilitas seperti infokus harus bagus semua di setiap kelas,

Sebaiknya setiap kelas tersedia kipas angin yang memadai,jika kekurangan kipas angin maka akan
mengganggu proses belajar dan ketersedian internet Yang baik agar membantu mahasiswa dalam
belajar.

Semoga jaya selalu

naikkan nilai mahasiswa dengan bijak, supaya tidak menyerang mental health mahasiswa jaman
sekaran

Fasilitasgfasilitas di fakultas kedokteran prodi pendidikan dokter sebaiknya segera di perbaiki dan
diadakan agar terupgrade sehingga mendukung mahasiswa dalam proses belajar maupun mengajar.
Lalu kami juga kekurangan ruangan kuliah sehingga satu angkatan di ungsikan ke gedung fakultas lain
Semoga lebih maju lagi

Bagus

Sukses

sudah baik

Tidak ada, karena sudah baik

semoga ditingkatkan lebih bagus dan baik lagi

Mungkin sampai sekarang sangat baik pertahankan

MASIH ADA JUGA INFOKUS YANG SUSAH DI HIDUPKAN SAAT BERADA DIKELAS, DAN KELAS
JUGA AGAK PASAS KARENA AC TIDAK HIDUP DI BEBERAPA KELAS FKIPM

semoga usk sukse kedepannya

semoga pelayanan dan fasilitas dapat ditingkatkan lagi agar mahasiswa dan mahasiswi di USK bisa
belajar dengan baik dan tidak ada kendala didalamnya.

semoga kedepannya lebih baik

Semoga USK dapat memberikan fasilitas kelas yang maksimal pada mahasiswa

Whfi nya lebih cepat dan tidak macet-macet

pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah baik namun ada sedikit kendala pada server
internet sehingga agak sedikit terganggu dalam penggunaaan melalui online

Untuk jaringan internet serta kelengkapan peralatan olahraga di prodi penjaskesrek mohon di perbarui
segera karena kondisi peralatan di prodi penjas banyak yang rusak dan tidak layak pakai.

menjaga dan melakukan perbaikan fasilitas kampus agar terjaga kenyamanan baik untuk dosen dan
juga mahasiswa

Mohon ditingkatkan kualitas operator (pelayanan surat-menyurat, pelayanan operator sistem,
pelayanan management operator, pemahaman problem solving, ke-ikhlasan pelayanan, tanggung
jawab atas tindakan operator, integritas komunikasi antar segala aspek, ketepatan waktu dalam
menyelesaikan problematika). Mohon ditingkatkan kualitas dosen-dosen (tanggung jawab dalam
mengajar, disiplin waktu mengajar, lebih memperhatikan dan peka terhadap kondisi mahasiswa,
peningkatan penguasaan teknologi, jangan hanya mau mengajar/mengabdi karena bayaran, tidak
ikhlas mengajar karena fokus dengan proyek, terlalu egois/sombong seakan-akan menjadi dosen
adalah derajat tertinggi). Mohon ditingkatkan kualitas Biro Universitas (kebijakan yang diciptakan
disurvey terlebih dahulu segala efek nya, keterbukaan dana harus transparansi, management dan
koordinasi segala aspek ditingkatkan, jangan sombongé& egois dibalik kata "jantoeng hatee rakyat
Aceh" tetapi kontribusi terhadap masyarakat rendah, tolong jangan memutarkan uang beasiswa untuk



dijadikan modal kebutuhan lain nya, beasiswa seharusnya direalisasikan 100%, tolong ditingkatkan
kepekaan sosial, hati, mata dan pikiran masyarakat/mahasiswa/dosen kontrak/pegawai
kontrak/penjaga kampus/tukang sapu area kampus/pedagang kantin/pedagang areal kampus).

Sangat bagus

Pertahankan hal hal yang baik

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh. Sebelum nya alhamdulillah saya sangat bersyukur
karna bisa diterima di Universitas terbaik se-Sumatera. Adapun kritik yang dapat saya sampaikan yaitu
berubah internet/wifi di setiap fakultas khusus nya fkp karena kurang bagus nya jaringan wifi yang lelet.

Dan Adapun saran saya adalah semoga wifi bisa ditambahkan lagi agar layanan internet mahasiswa/i
yang bergantung pada wifi ikut baik juga. Dan saya juga berbatasan adanya program olahraga khusus
nya di fakultas kelautan dan perikanan agar dapat diperarah demi mengembangkan minat bakat
mahasiswal/i tersebut.

Sebelum nya saya ucapkan terimakasih dan mohon maaf atas ketidaknyamanannya dalam bahasa
yang saya cantumkan

Saran dari saya, untuk jam operasi perpustakaan baik perpustakaan fakultas maupun perpustakaan
utama alangkah baiknya ditambah, khususnya pada hari sabtu dan minggu.

Pembayaran UKT yang mahal tidak sebanding dengan fasilitas yang disediakan

Jika fasilitas tidak ditingkatkan sebaiknya UKT diturunkan

Sarannya semoga kedepannya fasilitas yang disediakan oleh kampus USK menjadi lebih baik lagi dari
tahun ke tahun

Gedung fakultas pertanian baru agar segera diperbaiki

tidak ada

sudah baik dan semoga terus ditingkatkan

semoga usk semakin baik untuk kedepannya

A.

Mohon kepada dosen yang ada jadwal kuliah di hari tersebut dapat mengabakarkan lebih cepat,
supaya mahasiswa yang jauh rumahnya bisa datang lebih cepat agar tidak telat masuk kelas mata
kuliah

mungkn bisa ditingkatkan lagi kualitas dari akses yang suda ada

wifinya harus diperbaiki lagii

Pelayan dan Fasilitas kampus sangat baik, serta para pengampu juga menguasai bidang masing-
masing

Kritik informasi terkait kalender akademik cepat di keluarkan dengan ketetapan dan kebenaran
sebenarnya sehingga tidak ada revisi lagi di kemudian hari yang dapat merubah mood mahasiswa,
karna kebanyakan mahasiswa disaat libur tidak pulang karna jadwal masuk kuliah cepat tetapi setelah
beberapa Minggu jadwal berubah menjadi lebih lama.

Saran : untuk kedepannya semoga Usk dapat bisa menetapkan fasilitas Fasilitas yang merata di setiap
fakultas dimana di butuhkan oleh mahasiswa sesuai servey kepuasan.

Pelayanan nya sudah baik, semoga kedepannya, informasi informasi yang akan dikirim dan dishare
kepada seluruh mahasiswa mahasiswi bisa lebih cepat lagi, dan semoga bisa lebih lancar juga dan
bisa menunjang sarana serta lebih bisa membuat mahasiswa mahasiswi lebih membantu,dan lebih
dipermudah kepada mahasiswa mahasiswi universitas. Semoga semakin baik lagi kedepannya,saling
bisa membantu, ramah dan peduli terhadap sesama dan mahasiswi/i dan tidak mempersulit
mahasiswa dan mahasiswi di setiap bidang fakultas dan jurusan.

Kritik untuk pelayanan dan fasilitas sudah memuaskan namun jangan mempersulit mahasiswa akhir
untuk cepat sidang



Saran nya pertahankan fasilitas yang sudah ada agar tida rusak dan jika rusak bisa segera di perbaiki
Sistem informasi kampus masih ala industri 2.0 kualitas Ul dibawah website MIRC tahun 2000, apalagi
kualitas servernya beuhhh kencang nian

Saran untuk membuat WiFi di setiap ruang

Fasilitasnya bagus hanya saja ada beberapa AC rusak

Jaringan internet dilingkungan kampus kadang- kadang menghilang

Sebaiknya memberbaiki akses jaringan internet untuk mempermudah mahasiswa

Saran saya, sebagai seorang mahasiswa saya jarang mendapat info tentang pelatihan softskill di
lingkungan universitas Syiah Kuala dan begitu juga dengan cara pendaftarannya Masih sangat ribet...
terimakasih

Tolong ac di ruangan yang rusak di perbaiki agar kami bisa belajar dengan nyaman

semoga menjadi lebih baik

Semoga semakin baik dan memadai keperluan mahasiswa terutama

sangat baik dan menarik.

Alhamdulillah semua pelayanan dan fasilitas di USK sangat baik

Saran agar diberikan akses wifi untuk mahasiswa di dalam perkarangan fkip terutama didalam
perpustakaan fkip

Sangat puas

semuanya sudah oke

Pelayanan dan fasilitas sudah sangat layak dan dapat dinikmati oleh setiap mahasiswa di Universitas
Syiah Kuala, saya sebagai mahasiswa menanti perkembangan dan kemajuan dari segala aspek dari
Universitas Syiah Kuala.

saran saya . kampus harus lebih diperbaharui mengikuti zaman . harus mengunakan kurikulum atau
hal mengajar terbaik . kalau bisa mencontoh cara belajar / mengajar terbaik di dunia

Lingkungan dan Saran Fakultas yang kurang berish, kantin yang sepi penjual juga insiatif untuk
membuat suasana baru, dan banyak space di lingkungan kampus yang harusnya bisa dimanfaatkan
agar menambah minat mahasiswa agar betah di lingkungan kampus. Masalah terhadap toilet umum
yang sangat tidak bersih dan lingkungan yang tidak asri. Hal lainnya yang kurang di lingkungan FEB
adalah terlalu banyak interference dekanat terhadap kegiatan non akademik mahasiswa sehingga
menciptakan suasana yang kaku dan mengakibtkan kurang nya kreatifitas mahasiswa sekarang untuk
melakukan hal yang terkait dengan soft skill. Contohnya seperti tidak boleh ada kegiatan UKM diatas
jam 6 sehingga dikunci nya pintu sekret atas tetapi sekret BEM masih dapat di akses.

Saran dari saya adalah lebih berkomunikasi kepada mahasiswa agar dapat mahasiswa merasa di
dengar dan konklusi yang memudahkan kedua pihak, tambahkan staff kebersihan kampus dan
membuat kegiatan pembersihan kampus khususnya FEB, variasikan penjual di kantin FEB agar
menarik minta mahasiswa, membuat Student Centre tempat mahasiswa berdiskusi dan belajar di
kampus agar meramaikan kampus dari pada warkop serta sediakan wifi di tiap titik kampus.

Baik

semoga semakin bagus fasilitas di USK

Kritik dari saya pelaksanaan kegiatan non akademik yang melibatkan warga kampus lebih ditingkatkan
lagi. Saran saya dengan melakukan berbagai kegiatan yang bermanfaat yang dapat membangun
mahasiswa/i USK agar lebih maju lagi kedepannya

Terkait pelayanan sudah memuaskan bagi saya selama setahun sudah menjalankan proses belajar
mengajar di Fakultas Keperawatan Program Studi llmu keperawatan universitas Syiah Kuala, nhamun
terkait fasilitas masih ada yang kurang contohnya seperti ruangan di Rku 1 menurut saya banyak yang
harus diperbaiki supaya nyaman saat berlangsungnya proses belajar mengajar. Tidak perlu mewah
menurut saya yang terpenting adalah kenyamanan dan kedisiplinan.

Selain itu sudah sangat cukup saya bagi saya terkait apapun yang ada di universitas Syiah Kuala.
sangat baik

baik

Semoga ke depannya akan jauh lebih baik lagi

Kedepannya semoga usk terus maju agar dapat menghasilkan lulusan -lulusan yang terbaik. Usk juga



harus terus memperhatikan bagaimana kondisi kampus serta fasilitas-fasilitas di setiap fakultas.
Kedepannya pasti lebih baik lagi. Dari segi layanan dan fasilitas proses belajar mengajar, saya sudah
sangat puas

Tetap kan USK yang terbaik

Sudah bagus dan semoga kedepannya sistemnya dipertahankan dan semakin bagus dengan
bertambahnya tahun
Kritik : ada beberapa pendingin ruangan ( AC ) yang masih kurang

Saran : alangkah baiknya untuk lebih memerhatikan fasilitas yang masih kurang

Saran untuk perpustakaan boleh dibuka sampe malam seperti dulu lagi

pelayanan dan fasilitas yang diberikan oleh pihak kampus sudah sangat memadai, dan semoga
kedepannya fasilitas tersebut dapat lebih bermanfaat bagi mahasiswa universitas syiah kuala

saran kedepannya untuk fasillitas di dalam ruang kelas di tingkatkan kembali dan di cek setiap
bulannya

Saran Zaya agar lif yang ada di fakultas kelautan dan perikanan tidak hanya bisa digunakan untuk
dosen saja, mahasiswa juga dapat menggunakannya

sudah baik

ada beberapa infokus yg tidak bisa digunakan diruangan,semoga bisa segera
diaganti/diperbaiki.Dibeberapa ruangan juga ac tidak berfungsi dengan baik semoga bisa segera
diperbaiki juga

tidak ada

Ac tidak berfungsi

Semoga lebih baik lagi kedepannya

Semoga makin baik lagi

Sangat mencukupi untuk mahasiswa

tetap pertahankan kemajuannya, perkembangkan proker yang bagus

Kurangnya Dukungan Emosional dan Kesejahteraan Mental: Universitas harus memperhatikan
kesejahteraan mental mahasiswa dan menyediakan dukungan yang memadai, seperti layanan
konseling dan program-program kesehatan mental.

Masalah Komunikasi Internal: Terkadang, kesalahan dalam komunikasi internal antara bagian-bagian
di universitas bisa berdampak negatif pada mahasiswa. Misalnya, jadwal kuliah yang berubah
mendadak tanpa pemberitahuan yang memadai, atau informasi penting yang tidak sampai ke
mahasiswa tepat wakt

Kurangnya Responsif terhadap Mahasiswa: Universitas harus memastikan bahwa staf administrasi,
dosen, dan tenaga pendidik lainnya selalu responsif terhadap pertanyaan, permintaan, atau keluhan
mahasiswa. Lambatnya tanggapan bisa menimbulkan frustrasi dan rasa tidak dihargai di kalangan
mahasiswa.

Sudah sangat baik

Semoga kedepan pelayanan usk semakin maju

Saran yang dapat saya sampaikan sekiranya setiap fakultas ada sebuah perpustakaan mini

tidak ada kritikan karena saya merasa puas terkait pelayanan dan fasilitas yang ada di Universitas
Syiah Kuala, terimakasih

pelayanan dan fasilitas yg ada di universirsitas syiah kuala sudah sangat baik semoga dapat
dipertahankan

tolong ukt nya dipertimbangkan lagi

Mungkin untuk AC dan kipas angin kurang

Tersedianya layanan internet yang lebih luas dan kencang

Lebih di tingkat kan lagi kepeduliannya terhadap mahasiswa

Sebaiknya ruang kuliah lebih diperhatikan lagi kebersihan nya dan juga kelengkapan fasilitas seperti
infokus yg masih ada di beberapa ruangan tidak tersedia
Tingkat kan fasilitas di fisip



Semoga fasilitas pgsd lebih di tingkatkan lagi supaya pembelajaran atau perkuliahan jadi efektif
semoga kedepannya usk makin maju

Semakin baik lagi kedepannya

untuk kedepannya di tingkat kan lagi pelayanannya

Sebaiknya untuk penggunaan alat dan bahan yang digunakan untuk praktikum tidak lagi dilakukan
pengutipan uang pribadi dikarenakan untuk mahasiswa sendiri itu telah melakukan pembayaran UKT
yang semakin lama semakin besar. Selain itu untuk fasilitas yang telah rusak atau belum lengkap
harap selalu di tinjau agar terjadin proses perkuliahan yang nyaman

Belum ada

Dalam perkembangan dunia saat ini sangat dibutuhkan fasilitas yang dapat menunjang perkembangan
dan kreativitas mahasiswa untuk bereksplorasi akan tetapi fasilitas yang tersedia sangat jauh dari kata
memumpuni sehingga dari seharusnya mahasiswa harus mengekspor ide nya menjadi terbatas
dengan kurangnya fasilitas, Fasilitas yang dimaksud adalah tersedianya internet di berbagai wilayah di
kampus terutama bagian studio tugas akhir, kemudian tidak semua laboratorium aktif dan tidak
memadai dalam alat dan prasarananya untuk kegiatan aktivitas yang menunjang kreativitas
mahasiswa dalam mengeksporasi idenya

semoga pelayanan fasilitas di usk kedepan lebih baik lagi dan bisa meningkatkan beberapa layanan
lainnya

Baik

Komunikasi yang lebih efektif: Universitas harus meningkatkan komunikasi dengan mahasiswa, dosen,
dan staf. Informasi mengenai perubahan jadwal, acara, atau kebijakan harus disampaikan secara jelas
dan tepat waktu melalui berbagai saluran komunikasi, seperti situs web, email, media sosial, dan
pengumuman di kampus.

Ketersediaan fasilitas dan perbaikan: Pastikan fasilitas kampus, seperti gedung kuliah, laboratorium,
perpustakaan, dan tempat umum, terawat dengan baik. Jika ada fasilitas yang rusak atau
membutuhkan perbaikan, segera tindak lanjuti untuk meningkatkan kualitas dan kenyamanan
lingkungan belajar bagi mahasiswa dan staf.

Layanan akademik yang efisien: Pihak universitas harus memastikan proses pendaftaran, administrasi,
dan penilaian akademik berjalan dengan lancar dan efisien. Bantuan akademik seperti konseling atau
tutoring juga harus tersedia bagi mahasiswa yang membutuhkan.

Pengembangan kurikulum: Universitas harus selalu memperbarui dan mengembangkan kurikulum
agar sesuai dengan perkembangan terkini di bidang akademik dan kebutuhan pasar kerja. Pengajaran
harus didukung oleh teknologi modern dan metode pengajaran yang efektif.

Dukungan karir: Universitas harus memberikan dukungan yang memadai dalam hal penempatan kerja,
magang, dan kesempatan pengembangan karir bagi lulusannya. Kolaborasi dengan perusahaan dan
industri juga penting untuk memastikan relevansi program studi dengan dunia kerja.

Pelayanan kesehatan dan kesejahteraan: Memastikan ketersediaan fasilitas kesehatan di kampus dan
layanan kesejahteraan bagi mahasiswa dan staf sangat penting. Kesehatan mental dan fisik harus
diperhatikan dengan serius untuk menciptakan lingkungan belajar yang positif.

Dukungan penelitian dan publikasi: Universitas harus mendorong penelitian dan publikasi ilmiah
dengan memberikan akses ke fasilitas penelitian yang memadai dan memberikan insentif bagi dosen
dan mahasiswa untuk berkontribusi dalam dunia akademik.



lebih di tingkatkan lagi dari segi sumber daya manusia. dan lebih baik lagi kedepannya
Tingkatkan lagi fasilitas di dalam kelas

Masih banyak web yang error. tingkatkan lagi
Tidak ada saran dan kritikan

Alhamdulillah sangat baik

Masih sering eror dan bermasalah

kkn bisa di lakukan dua periode dalam setahun
Kritik:

1. Ketidakkonsistenan pelayanan: Terdapat beberapa kali pengalaman ketidaksesuaian informasi atau
kebingungan dalam mendapatkan pelayanan dari berbagai unit di kampus. Konsistensi dan kejelasan
dalam memberikan informasi kepada mahasiswa perlu ditingkatkan.

2. Lama proses administrasi: Beberapa proses administrasi, seperti pendaftaran mata kuliah atau
pengajuan izin, terkadang memakan waktu yang cukup lama. Proses ini perlu dipercepat dan
disederhanakan agar mahasiswa dapat lebih fokus pada kegiatan akademik.

Saran:

1. Peningkatan pelatihan staf: Universitas perlu mengadakan pelatihan rutin untuk staf yang
berhubungan langsung dengan mahasiswa, termasuk bagian akademik dan administrasi. Hal ini akan
membantu meningkatkan kualitas pelayanan mereka kepada mahasiswa.

2. Penggunaan teknologi dalam pelayanan: Mengimplementasikan teknologi modern, seperti aplikasi
atau platform daring, dapat mempermudah mahasiswa untuk mengakses informasi dan melakukan
proses administrasi secara lebih efisien.

3. Penambahan fasilitas belajar: Melihat pertumbuhan jumlah mahasiswa, penambahan fasilitas belajar
seperti ruang kelas, perpustakaan, atau laboratorium, akan membantu menciptakan lingkungan
akademik yang lebih kondusif dan mendukung perkembangan pendidikan.

4. Meningkatkan aksesibilitas bagi penyandang disabilitas: Universitas perlu lebih memperhatikan
aksesibilitas bagi mahasiswa penyandang disabilitas, seperti memperbaiki infrastruktur dan
menyediakan bantuan khusus untuk memastikan mereka dapat mengikuti kegiatan akademik dengan
nyaman.

5. Pengembangan program mentorship: Menerapkan program mentorship antara senior dan junior
dapat membantu mahasiswa baru beradaptasi lebih cepat dengan lingkungan kampus dan
membimbing mereka dalam mencapai prestasi akademik yang lebih baik.

6. Pengelolaan lingkungan kampus yang berkelanjutan: Menggalakkan praktek-praktek ramah



lingkungan di kampus, seperti daur ulang, penghematan energi, dan pengurangan sampah plastik,
akan mencerminkan komitmen universitas terhadap keberlanjutan lingkungan.

feb mantap

Alhamdulillah semua layanan memuaskan dan bagus sejauh ini,

Semoga kedepan semakin baik dan sukses
Tidak ada

Mungkin jika ada pengadaan fasilitas lanjutan bisa di diskusikan dg mahasiswa atau lembaga
mahasiswa

Semoga terus ditingkatkan

Sudah sangat bagus. Mudahan pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala lebih baik lagi
saran, fasilitas dan kebersihan pada kamar mandi yang masih kurang

Semoga kedepan usk lebih baik lagi

perbaiki AC fkip

Saran dari saya semoga kedepannya sistem informasi mahasiswa tidak eror lagi dan KRS online tiga
bermasalah lagi kedepannya.

bagus

Alhamdulillah sudah sangat baik

Sudah sangat baik

Semoga kedepannya untuk jurnal terdahulu yang lebih terbaru mudah diakses di perpustakaan
Sudah baik

Semoga kedepannya lebih baik

Untuk sarana dan prasarana nya sudah baik

Website nya mohon lebih diperbaiki, terkadang suka sekali eror

Kuliah di Universitas Syiah Kuala dilayani dengan sangat bagus dan untuk ketersediaan fasilitas juga
bagus, akan tetapi alangkah bagusnya perlengkapan laboratorium khususnya di FMIPA dilengkapi
selengkap lengkapnya agar praktikum dapat dilaksanakan dengan baik.

sudah sangat baik

Kritik : Terdapat beberapa ruangan yang tidak dapat dijangkau oleh Wi-Fi,infokus di ruangan juga
masih ada yang tidak bisa digunakan,kamar mandi kampus kurang memadai

Saran : Saran dari saya, pihak kampus perlu meningkatkan kecepatan internet untuk memenuhi
kebutuhan mahasiswa dalam mengakses internet. Untuk kamar mandi pihak kampus perlu menaruh
perhatian untuk memperbarui kamar mandi yang tidak layak, seperti kloset yang tersumbat dan air
yang tidak menyala di wastafel,untuk infokus alangkah lebih baik setiap ruangan di sediakan agar
proses perkuliahan berjalan lancar dan tidak membuang waktu

Mohon ditingkatkan lagi terkait penyebaran informasi beasiswa dan penurunan ukt atau informasi
sejenisnya karena tidak semua mahasiswa mengetahuinya. Sering sekali informasi sampai tetapi batas
waktu pengisian sudah habis.

Terimakasi.

Semoga usk kedepannya lebih baik dan unggul lagi

untuk sarana dan pembangunan lebih ditingkatkan lagi dan untuk pelayanan lebih diperbaiki lagi
peningkatan fasilitas pada ruang kelas

Saya berharap setiap kelas dilengkapi dengan fasilitas Ac dan wifi yang memadai agar mendukung
suasana pembelajaran bisa lebih nyaman dilaksanakan.

Saya menyarankan kepada pihak fakultas untuk lebih meningkatkan kemyaman PBM di setiap ruang,
terutama unit AC ditambah dan WiFi dieprluas dan jangan pelit berbagi sandi

sangat baik

sudah baik

Semua fasilitas dan pelayanan yang ada di Universitas Syiah Kuala sudah hampir mumpuni, semoga
bisa ditingkatkan sehingga mahasiswa bisa merasa terbantu.

Alhamdulillah selama saya kuliah di USK pelayanannya cukup bagus semoga kedepannya USK tetap
maju dan menjadi kampus terbaik

pelayanan dan fasilitas kampus sangatlah memuaskan

Baik



Tidak ada

kurang meratanya internet sehingga mahasiswa yang memerlukan internet tidak dapar mengakses dan
perlu ke tempat yang ada wifi, penambahan lagi mengenai internet/wifi di tempat-tempat tertentu
Tingkatkan lagi semangat untuk fasilitas akademik hingga go internasional

Semuanya alhamdulillah lumayan bagus

Semoga Untuk Kedepannya dapat lebih baik lagi, sehingga dapat lebih meningkatkan mutu dan
kualitas pendidikan dilingkungan Universitas Syiah Kuala

Harus ada peningkatan pada setiap semester nya.

Cukup baik

Memberikan tempat duduk di luar kelas yang memadai dan memperluas kantin karena kantin gabung
Alhamdulillah bagus

Semoga kedepannya universitas syiah kuala menjadi lebih baik lagi

Mengenai fasilitas,kedepan nya tolong jaringan internet atau WiFi nya lancar

Semoga lebih baik lagi

Semoga kedepannya lebih baik

Tolong izinkan mahasiswa untuk menggunakan lift, tidak hanya dosen

Semoga bisa lebih unggul lagi kedepannya (aaamiinn)

Semangat untuk Kampusku tercinta.

Semoga kampus Universitas Syiah Kuala PSDKU di kembangkan lagi.

Smoga USK tetap menjadi terbaik dalam semua bidang

Usk mantap

Pelayanan pada fakultas ilmu sosial dan ilmu politik cukup baik namun pada prodi sosiologi fisip ada
beberapa dosen yang mengampu mata kuliah wajib tidak sesuai dengan keahlian/dosen penganti
namun tetap dalam artian kekurangan dosen.saran saya akan lebih baiknya adanya penambahan
dosen baru yang sesuai dengan keahlian terkhususnya pada prodi sosiologi fisip usk untuk
meningkatkan kualitas mahasiswa fakultas ilmu sosial dan ilmu politik.sekian dan terimakasih
semua sudah sangat baik untuk mahasiswa

Banyak yang masih butuh perhatian dan perbaikan:)

Diperbaiki dan ditambahnya beberapa fasilitas, seperti jalan di kampus, pekarangan di depan gedung
skill lab, dan kamar mandi mahasiswa

Infrastruktur nya diperbaiki seperti infocus, ac, wifi dan juga penghargaan untuk mapres ditingkatkan
lain seperti memberikn beasiswa dan lain"

Semoga lebih baik

Lebih baik lagi pelayananannya

Untuk sejauh ini pelayanan sangat baik semoga kedepannya lebih baik lagi

Kritik & Saran yang dapat saya berikan untuk pelayanan dan fasilitas yang ada di Universitas Syiah
Kuala adalah :

Menurut saya pelayanan dan fasilitas yang ada di Universitas Syiah Kuala sudah lengkap. Dan tidak
ada kritik ataupun saran.

i_ebih di tingkatkan lagi sarana dan prasarana

Jejaring internet ditingkatkan, karena di FKIP sendiri untuk jaringan internet kurang kuat untuk
mendapat sinyalnya sehingga saat ingin menggunakan dalam kegiatan belajar mengalami sedikit
kesulitan.

saran seperti biasa tolong kampus kami pgsd ini dipedulikan oleh pihak usk yg terhormat dilengkapi
semua fasilitas yg bagus, tidak harus sampai memperbutkan sebuah infokus, toilet yg tidak memada

kipas angin tdk ada jngan kan ac, kursi yg sudah patah dn membuat mahasiswa sulit fokus dalam
ruang belajar, lampu yang tidak berfungsi

dan banyak hal lain nya yg perlu di perhatikan di kampus tercinta kami ini



mahasiswa membayar ukt semua sama seperti pihak2 prodi fkip lain ataupun fakultas lain
tapi kamilah yg belum mendapat perhatian yg serius

terimakasih semoga tiap tahun tidak perlu memberikan saran ini lagi

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Menurut pendapat saya mengenai pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala sangat baik, tapi
apa yang belum tercapai dalam pemenuhan fasilitas yang lain semoga kedepannya dapat terpenuhi
karna berjalannya suatu kegiatan pembelajaran yang baik didukung oleh fasilitas yang lengkap
(memadai) dan terpenuhi.

Semoga semakin lengkap fasilitas kampus yang dapat memberi kenyamanan kepada mahasiswa
Mohon tempelkan barcode scan gr wifi fkp karana jaringan dari gedung fkp tidak sampai ke prodi
Semoga kampus menyediakan fasilitas lebih lengkap supaya nyaman

Semoga usk kedepannya semakin lebih baik lagi

Untuk jaringan internet tolong di perbaiki kualitas karena sangat mengganggu aktivitas proses
perkuliahan , dan untuk wc di fisip tolong diperjelas mana yang cewek dan cowok , dan untuk jalan di
kampus tolong di aspal ulang

Tolong fasilitas ditingkatkan lagi

Semoga Universitas Syiah Kuala dapat lebih memberi dukungan dan dapat menyediakan aksebilitas
pendukung bagi mahasiswa dan memberikan akses pelayanan dengan lebih baik lagi.

Semoga Fasilitas kedepannya lebih baik lagi

Sarannya semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

semoga akses internet di kampus bisa memadai

sudah bagus

semoga semakin menjadi universitas yang baik dan berkembang.

Tetap konsisten dan tingkatkan

Tidak ada karna pelayanan dan fasilitas sudah bagus hanya saja ruangan kelas sedikit panas

biasa aja

Saya mahasiswa kipk berharap agar asrama kipk bisa diberikan sedikit pembenahan terhadap ruang
kamar dan juga jendela di gedung asrama yang beberapa sudah rusak.

o]

Semoga lebih baik lagi kedepannya

semoga kedepan lebih baik lagi

semoga kedepannya wifi FKIP lebih kencang!

semoga akses untuk menggunakan fasilitas mudah,tidak memberatkan mahasiswa

Sudah bagus

Seringnya terjadinya error di Simkuliah,dan krs. Sehingga dapat menimbulkan kebingungan kepada
mahasiswa ketika mencari kelas/ruang serta nama dosen yang tidak sinkron antara krs dan dosen
mengajar(di krs).

Semoga lebih baik kedepan

semoga uang kuliah mahasiswa bisa ditinjau ulang kasian banyak yang melarat karena uang kuliah
soalnya min

rusak rusak

good job USK

Sangat baik

Tidak ada.
Sebaiknya di-update lagi sistem krs nya

Tolong Penurunan ukt untuk mahasiswa semester akhir di mudahkan

sudah sangat baik

semoga pelayanan dan fasilitas universitas syiah kuala lebih baik lagi kedepannya

Semoga akan selalu baik

Semoga usk lebih meningkatkan fasilitas dalam belajar mahasiswa lebih lengkap lagi dan tidak
mengalami kerusakan.

Alhamdulillah semuanya sudah sangat bagus dan semiga kedepan nya lebih bagus lagi dari yang



sudah-sudah
Terimakasih

Maaf kalau ada kata-kata yang salah dari saya sendiri

wifi nya pak

Semoga kedepannya pihak kampus mampu menerima dan mempertimbangkan segala hal yang harus
diperhatikan untuk mahasiswa

Semoga universitas syiah kuala semakin maju dan jaya serta dapat meningkatkan sistem pelayanan
yang lebih baik lagi terhadap mahasiswa

Terima kasih.

Fasilitas memadai saran saya fasilitas lebih di upgrade lagi kedepannya

Pengisian KRS mohon agar tidak dipersulit

Semoga bisa nambah AC, dan AC nya berfungsi di Fkip

Sebaiknya pelayanan dan fasilitas yang tersedia di Universitas Syiah Kuala dapat terus ditingkatkan
dan dapat dipergunakan oleh seluruh mahasiswa baik mahasiswa induk maupun mahasiswa dari
kampus cabang tanpa membeda bedakan hak dari kedua golongan mahasiswa tersebut. Semoga
beasiswa yang tersedia di Universitas Syiah Kuala (Kip-K, BBSPP rumah amal Masjid Jamik, OTA ,
beasiswa berprestasi,dll) dapat terus dipertahankan dan ditingkatkan karena dengan adanya beasiswa
tersebut maka sangat membantu mahasiswa yang berasal dari keluarga kurang mampu untuk
melanjutkan studinya guna mencapai masa depan yang lebih cerah.

Terimakasih

semoga dapat ditingkatkan lagi sistemnya

Mengenai gedung pgsd yang sangat tidak layak dan fasilitasnya sangat amat buruk

sudah bagus

untuk kedepannya diharapkan jaringan wifi disediakan di semua kelas dan diluar ruangan sekitar
kampus

Great job.

semoga lebih baik kedepannya

Semoga bisa lebih baik lagi pelayanannya untuk kedepannya

sudah sangat baik

semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala akan lebih baik lagi dan maju.
sudah baik

Baik

mantap

Harapan untuk kedepannya lebih banyak informasi terkait sarana dan prasarana dalam peningkatan
skills mahasiswa

Saya rasa mungkin lebih ditingkatkan penangan masalah individual mahasiswa terkait masalah
mereka masing-masing sehingga tidak membingungkan mahasiswa untuk menangani masalah mereka
di kampus dan lebih dipermudah media komunikasi untuk masalah tersebut.

Baik semuanya

tidak ada kritik saran semua baik.

Ada baiknya meja-meja di rung studio gambar FT di perbaiki karena banyak yang rusak dan jaringan
Internet pada area studio gambar biasanya dapat dikatakan tidak lancar. padahal di studio itu sangat
dibutuhkan internet karena biasanya untuk gambar sendiri kami membutuhkan internet untuk referensi
dan lain sebagainya.

sangat bagus

tidak ada

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokaatuh. Menurut saya, semua fasilitas dan pembelajaran
yang telah diberikan oleh USK sudah sangat baik dan membantu. Akan tetapi, alangkah baiknya jika
kegiatan non akademiknya lebih ditingkatkan lagi melihat banyaknya mahasiswa yang terlihat masih
kurang berminat terhadap kegiatan tersebut. Semoga untuk kedepannya USK menjadi lebih baik lagi.
Aamiinn YRA.

Sebaiknya lebih cepat tanggap dan jangan php in mahasiswa



Di beberapa ruangan kelas masih kurangnya infocus, ada infokusnya tapi tidak bisa digunakan.
Saran dari saya lebih di tingkatkan lagi kepekaan terhadap ruang belajar mahasiswa.

USK sukses selalu

Alhamdulillah selama saya kuliah di universitas syiah kuala saya mendapatkan pelayanan dan fasilitas
yang sangat memuaskan

Sudah baik

Semoga kedepannya fasilitas seperti AC dan kipas angin selalu di service

Untuk pelayanan Semuanya sudah cukup baik, hanya saja mungkin fasilitas dapat lebih di tingkatkan
lagi, agar mahasiswa lebih nyaman

Semoga kedepannya fasilitasnya lebih baik lagi

Saran saya fasilitas universitas Syiah Kuala sangat baik, dan fasilitas yang di butuhkan selalu ada
Kedepannya suasana dan ketersediaan fasilitas di USK harus lebih di tingkatkan agar dapat
memberikan suasana Nyang lebih kondusif di USK

Kritik: Koneksi internet di dalam ruangan kelas sangat lambat. Ketika di jam sibuk, mahasiswa
kesulitan mengakses internet, membuka browser, atau yang lainnya, sehingga hal ini menghambat
kegiatan belajar-mengajar di kampus.

Saran: Saran dari saya, pihak kampus perlu meningkatkan kecepatan internet untuk memenuhi
kebutuhan mahasiswa dalam mengakses internet.

rku 1 dan bbrp rku lain hanya ada kipas angin, padahal ukt tinggi. in focus harus diambil tdk tersedia di
kelas. kursi untuk kuliah pakar fk hanya kursi biasa tidak membuat nyaman duduk berjam jam,
sementara di kampus lain sudah kursi mirip sofa. toilet yang bersih tidak ditemukan digedung fk
khususnya gedung f dan mushola padahal ukt fk tertinggi dari fakultas lainnya

Semoga kedepannya dapat di tinggkatkan lagi fasilitas untuk mahasiswanya

Harus menyediakan kendaraan seperti bus harus jalan Setiap hari nya

Pemberian informasi seminar yang dilaksanakan di gedung AAC. Karena banyak dari kami yg tidak
mendapatkan informasi tersebut. Terimakasih

Sarannya semoga krsonline dan website Usk lainnya tidak sering eror

Semoga kedepannya fasilitas terutama di fakultas semakin ditingkatkan lagi sehingga mendukung
suasana belajar yg kondusif

Lebih lagi meningkatkan dan memperhatikan terkait ketersediaan dan kenyamanan mahasiswa dalam
memperlengkapi kebutuhan mahasiswa.

Universitas Syiah Kuala sejauh ini sudah memberikan yang terbaik untuk para mahasiswanya. Saya
harap universitas syiah kuala lebih meningkatkan pengadaan alat alat untuk praktikum bagi mahasiswa
pertanian karena sudah banyak peralatan yang tidak bisa digunakan. Terimakasih

semoga bisa lebih baik lagi kedepannya.

Tidak ada yg perlu di kritik karna pelayanan dan fasilitas di usk sudah baik dan tidak membuat
mahasiswa kekurangan fasilitas yg akan digunakan

Terimakasih

Baik sekali semoga sukses teruss

Sudah baik, mari terus pertahankan dan tingkatkan demi kesejahteraan bersama, terima kasih
Tidak ada

Tetap kasih yang terbaik

Semoga semakin mudah menjadi lebih baik lagi

Terus berbenah

Cukup memuaskan

Sudah cukup memuaskan, kedepannya semoga dapat lebih ditingkatkan

Beberapa fasilitas yang di terapkan di fakultas banyak yang di batasi oleh mahasiswa, sehingga
mahasiswa sedikit kesulitan.



Lampu digelanggang mati sudah beberapa hari, alangkah baiknya seera diperbaiki

Terima kasih, semoga USK unggul selalu

Ditingkatkan lagi

Semoga fasilitas kampus lebih baik lagi

Diharapkan semakin berkembang zaman proses pembelajaran bagi mahasiswa berkembang lebih
baik.

Kedepannya lebih tingkatkan lagi kinerjanya baik di non akademik maupun di akademik

PGSD mohon segera dipindahkan ke gedung baru yang lebih baik. Dikarenakan gedung saat ini
fasilitasnya sangan terbatas dan tidak nyaman. juga sangat jauh dari gedung kampus pusat sehingga
untuk mengakses perpustakaan cukup jaug dan sulit. Sehingga literasi sangat rendah dan semakin
menurun. Dan juga motivasi belajar menjadi rendah.

Semoga lebih baik

Terimakasih

Pelayanan baik

Pelayanan akademik diharapkan lebih cekatan

Semoga kedepan nya layanan dan fasilitas unsiversitas Syiah Kuala menjadi lebih baik

Tidak ada

Semoga lebih baik lagi

Terimakasih

Semoga kedepannya media pembelajaran lebih dilengkapi

semoga kedepannya fasilitas internet dapat ditingkatkan lagi

Supaya dapat menjadi lebih baik untuk dimasa mendatang

Semoga lebih baik kedepannya, bisa memperbanyak beasiswa untuk siswa berprestasi

Semoga kedepannya USK lebih memerhatikan pemberitaan ke publik yang akan membuat buruk
nama mahasiswa nya

moga dapat ditingkatkan lagi pelayanannya

Lebih diperhatikan kesejahteraan mahasiswanya

Saya sudah merasakan kepuasannya, terimakasih.

Terimakasih

Sangat baik

Semoga menjadi pribadi yg lebih baik lagi

Semoga Sarana dan Fasilitas di sekitaran kampus dapat diperbaiki

Semoga pelayanan semakin baik ke depannya

tidak ada kritik dan saran dari saya

Semoga kedepannya dapat lebih ditingkatkan.

semoga menjadi universitas yang lebih baik

Bagus

Tidak ada

Tidak ada saran karena untuk selama kuliah masih nyaman aman dan seru

Semua berjalan dengan baik

iya

semoga pendingin ruangan dapat diperbaiki dan dapat digunakan kembali sebagaimana mestinya.
Semoga Universitas Syiah Kuala semakin baik dan sukses selalu buat USK, semakin jaya, unggul,
kreatif, inovatif dan mampu mencetak mahasiswa/i menjadi seseorang yang berprestasi dan berperan
untuk Indonesia maju kedepannya.

Semoga kedepannya aksebilitas layanan internet dan ketersediaan media pembelajaran terus
berkembang dengan baik

Alhamdulilah fasilitas sudah tercukupi dengan baik

Semoga kedepannya aksesibilitas layanan internet dan ketersediaan media pembelajaran terus
berkembang dengan baik

Universitas Syiah Kuala Terbaikkkk

Semoga kedepannya lebih baik lagi

sudah baik, terus pertahankan dan konsisten



Semoga kedepannya lebih baik lagi dan terus maju dalam mempertahankan layanannya dan lebih
bagus dari tahun ke tahunnya

Semoga kedepannya pelayanannya dapat dilakukan lebih baik lagi agar kepuasan akan suatu fasilitas
meningkat. Terima kasih banyak.

Jangan sering eror ya kidzs © [

tolong alat praktikum diganti dengan alat baru

Semoga kedepannya aksesibilitas layanan internet dan ketersediaan media pembelajaran terus
berkembang dengan baik

semoga usk makin baik kedepannya

Fasilitas berupa saran dan prasarana dalam kegiatan praktikum harus lebih di tingkatkan agar dapat
meningkatkan mutu dan kualiatas dari lulusan di Universitas Syiah kuala khususnya fakultas pertanian
prodi peternakan

Baikk

Yang baik depertahankan, fasilitas yang sudah rusak diperbaiki

Baik

semoga bangunan baru fkip untuk

pgsd segera di selesaikan

semoga kedepannya lebih baik

Tidak ada

Pihak kantor baik biro/akademik/prodi diharapkan lebih sabar dan tidak memberatkan atas keperluan-
keperluan mahasiswa.

Alhamdulillah sudah bagus tanpa saran

Masih kurang memuaskan harus ada perubahan

tolong fasilitas kamar mandi di FISIP di perbaiki, kamar mandi kotor, bau, dan atap yang bolong
membuat kita tidak nyaman dalam menggunakan nya. terima kasih

Keren, luar biasa

Semoga pelayanannya lebih baik untuk kedepan

semoga kedepannya lebih baik lagi

Sudah sangat baik

Penyebab tidak bolehnya penggunaan lift untuk mahasiswa di fkp

Tidak ada

Wifi kurang kencang

Lebih baik lagi kedepannya, dan dalam pengurusan administrasi mahasiswa harus lebih dioermudah
Baik

fasilitas kampus semoga kedepannya lebih baik baik itu penghapus, infocus dan paling penting AC
Wifinya di beberapa tempat jelek

Semoga dalam pelayanan tetap bertahan seperti ini dan kami mahasiswa puas dengan pelayanan
yang diberikan oleh pihak penanggungjawab

Fasilitas di pertanian, sperti pendingin ruangan belum merata

Kedepan Lebih baik lagi

Sangat mumpuni

Saran dari saya adalah, dikarenakan gedung serta fasilitas di pgsd kurang mendukung, alangkah
baiknya pembangunan gedung pdsd di darussalam di percepat.

Semoga prodi Psikologi lebih dipergilirkan oleh Fakultasnya dan melengkapi bahan praktikum

untuk yang pembelajaran diluar ruang harus lebih di monitor lagi

Mohon untuk beberapa prodi bangunannya di upgrade lebih bagus lagi untuk mendukung performa
mahasiswa dalam mengikuti perkuliahan sekian terimakasih

Informasi yang penting dan perlu diketahui mahasiswa harusnya dapat diberikan sebelum habis masa
tenggat waktu pendaftaran, karena banyak informasi seperti perlombaan, beasiswa, program relawan,
program minat & bakat yang informasinya baru disebarkan berdekatan dengan ambang batas waktu
pendaftaran.

Baik

semoga kedepannya lebih baik lagi



Semua baik

kritik: Fasilitas yang disediakan tidak sebanding dengan jumlah ukt yang mahasiswal/i keluarkan.
Terutama pada kamar mandi yang tidak nyaman untuk dipakai, tidak tersedianya air saat hendak
digunakan, dan kebersihan serta penerangan yang kurang. Kemudian pada alat-alat yang digunakan
untuk skills lab beberapa ada yang tidak berfungsi dengan baik lagi sehingga disarankan untuk dapat
diganti.

Saran: semoga segala permasalahan dapat diatasi segera sehingga tidak menimbulkan permasalahan
yang berkelanjutan.

Semoga pagar kampus tidak dikunci di hari Sabtu karena kami juga di hari Sabtu

Bagus

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sangat baik dengan Tersedianya aksebilitas
beasiswa, layanan perpustakaan, penghargaan bagi mahasiswa berperestasi dan lainnya.

semoga tersedia layanan internet yg lebih memadai di seluruh fakultas

Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

sangat baik

Beberapa fasilitas ruangan ada yang sudah tidak berfungsi, sebaiknya diperbaiki

Aksesibilitas layanan internet masih kurang baik, seharusnya ada wifi khusus untuk mahasiswa agar
mahasiswa mudah untuk mengakses media pembelajaran secara daring

Agar pelayanan lebih di tingkatkan kualitasnya demi kenyamanan mahasiswa.Saran supaya usk
kedepannya semakin sukses

Sangat baik

semoga kedepannya lebih baik lagi

sangat baik,tidak ada kritik

Semoga untuk kedepan Bapak/ibu dosen lebih memperhatikan jam masuk dan habis pembelajaran
dengan tepat waktu.

Saran dari saya jaringan internet tolong diperluas hingga ke dalam ruang kelas di FKIP, karena sampai
saat ini terkadang jaringan tiba tiba hilang baik menggunakan wifi terdekat maupun dari kuota internet
sendiri sehingga menyulitkan kami ketika absen online & ketika menggunakan internet untuk keperluan
lainnya

Bagus

mohon diperbaharui meja dan kursi pada beberapa ruang belajar, dan alat pendingin ruangan yang
kurang bagus segara diperbaiki

sangat baik
Mahasiswa sering tidak mendapat informasi yang jelas terkait perkuliahan
sangat puas, tidak ada kritik ataupun saran.

tambah lampu jalan ya

Mohon AC di perbaiki

Tidak ada

Fasilitas RKU sangat minim, beberapa proyektor (infocus) rusak,beberapa kipas angin rusak, tidak ada
AC.

Wifi kampus tidak menjangkau seluruh area

sangatlah baik

Kalau bisa mungkin Untuk layanan internet bisa dipasang disegala tempat putaran kampus USK yang
memang menjadi tempat mahasiswa membuat tugas

Sangat memuaskan

kritik dan saran yang dapat saya berikan adalah semoga kedepannya ketersediaan media
pembelajaran seperti white board, infocus, dan alat peraga lainnya agar dapat di tingkatkan lagi, karna
selama saya berkuliah di USK ini ada beberapa infocus yang tidak dapat berfungsi dengan baik
sebagaimana seharusnya sehingga dapat menghambat proses pembelajaran. dan saya juga berharap
agar di ruang kelas diberikan penyejuk ruangan yang lebih baik lagi kedepannya.

Tolong kepada yang terhormat di baca baik baik dengan ukt saya yang mahal saya rasa tidak layak
untuk fasilitas yang di berikan serta perlengkapan laboratorium yang tidak memadai katanya



universitas terbaik 6 tapi fasilitas lab dan ruangan mohon di perbaiki lagi

Kritik :saya sangat merasa puas atas semua fasilitas di kampus universitas syiah kuala yang selalu
kreataif dan kundusif .

Saran :semoga semua layanan fasilitas di kampus universitas syiah kuala tetap kundusif dan kreatif
dan lebih konsisten

semoga lebih baik

UKT kami di FK mahal, tolong fasilitasnya lebih dialokasikan secara optimal tolong kami dari FK perlu
banyak pembenahan

Peralatan di lab mesin kurang memadai. Sangat minim alat praktikum nya. Di dalam lab hanya
menggunakan alat sebatas materi saja tanpa praktek Krena alat nya tidak savety untuk di pakai di
lapangan.

Saya menginginkan fasilitas Ruang masing2 UKM yg layak, dan juga Musholla yg luas dan nyaman
Tolong Fasilitas kecil seperti alat skillab dan akses jalan menuju kampus diperbaiki ,keadaan jalan
yang banijir serta minjam kelas sampai ke fakultas lain itu memalukan untuk fakultas dengan uang
gedung dan ukt seharga motor

sebaiknya usk tidak hanya memperhatikan kampus utama saja tetapi juga kampus psdku yang lainya
seperti psdku usk yang ada di gayo lues. dimana kegiatan organisasi mahasiswa di kampus ketiga
tersebut tidak bisa berjalan dengan semestinya dikarenakan tidak adanya dana dari pihak manapun.
ditambah lagi dengan fasilitas bus kampus yang sampai saat ini keberadaanya tidak jelas. mahasiswa
yang dulunya hanya dibebankan 5 ribu rupiah sekarang bisa sampai 15 dikarenakan ketidakjelasan
kerja sama antara usk dan dinas perhubungan gayo lues

Semoga menijadi lebih baik dan lebih bagus lagi kedepannya

Semoga sistem usk semakin baik dan saya bisa mengikuti sistem penilaian tersebut dengan baik pula

semoga kedepannya fuang fkh kampus B bisa disemprot antinyamuk
semoga semakin ditingkatkan
Terkhusus kepada dosen pembimbing skripsi,

tolong berikan teguran bagi dosen-dosen yang sering malas dijumpai oleh mahasiswa/i yang
mengambil matakuliah akhir yaitu SKRIPSI. Oknum-oknum dosen yang seperti ini benar-benar
meresahkan dan menghambat kelancaran seminar proposal dan sidang yang berlangsung. Dosen
mengenyimpangkan kewajibannya di perkuliahan dan mengutamakan urusan pribadi. disaat
mahasiswa/i memerlukan bimbingan, ada saja alasan dosen untuk menghindar, ada yang bilang
sedang sakit tau-taunya tidak sengaja pas-pasan di warkop, parahnya ada yang lagi liburan berbagi
kebahagiaan di status wa, sedangkan kami menunngu kepulangannya. tidak sedikit dari kami yang
terlambat mendaftar sempro atau sidang dikarenakan dosen yang seperti ini.

tolong dibaca keresahan kami

Semoga kedepannya semakin lebih baik lagi

Mohon ditingkatkan lagi penyebaran informasi terkait beasiswa

Mohon di tingkatkan lagi informasi beasiswa

Sangat Baik

fasilitas untuk tiap kelas kurang baik. dan sinyal internet yg masi di bawah standar

Ruangan kelas FEB kurang

Semoga di sekitar kampus dapat memperbanyak titik tersedianya aksesibilitas layanan internet,
terutama di perpustakaan fakultas dan bisa diakses seluruh mahasiswa. Terimakasih..

tidak ada kritikan, fasilitas sangat lengkap

pasang ac di kelas fisip

untuk akses internet tidak di semua gedung ada, terkadang sedikit menghambat pembelajaran
baik

semoga semakin maju lagi dan lebih baik kedepannya



Tidak ada saran

semoga lebih baik kedepannya

Fasilitas tolo g diperhatikan jangan spp nya saja yg naik

Sangat baik

Alhamdulillah saya raya fasilitas yang di sediakan lumayan nyaman dan tentram
baik

Semoga kedepannya dosen bisa lebih harmonis dengan mahasiswa nya

Bagis

web sering sekali eror

saran untuk ult agar tutup lebih lama.
meningkatkan kuota akses wifi di tiap wifi yang ada di Universitas syiah kuala.

Tidak ada semua bagus

Semoga kedepan nya USK lebih maju lagi.

mohon untuk pelayanan lebih diperhatikan, jangan seperti malas2an melayani mahasiswa. dan selalu
di lama lamai

semoga USK lebih baik lagi setiap fakultasnya aamiinn
Tidak ada

So far so good

semoga kedepannya lebih baik lagi

Untuk pelayanan dan fasilitas sudah baik

Baik

semoga fasilitasnya di tingkatkan lagi kedepannya aamiinn
Kritik : infocus dan AC yang kurang dan rusak

Saran : AC dan infocus diperbaiki

Semoga saya bisa dapat IPK yang sangat baik dan universitas Syiah Kuala menjadi wadah saya
menuju kesuksesan, aamiin

USK UNGGUL

Banyak sekali kejadian pencurian helm oleh pihak tidak bertanggung jawab. Semoga untuk
kedepannya pihak kampus dapat mengambil tindakan tegas dan dapat memberi hukuman kepada
pelaku.

Untuk saranya

Gerbang belakang USK pada hari Sabtu jangan di tutup supaya mahasiswa yang tinggal di Limpok
tidak harus memutar balik untuk ke kampus.

Kedepannya lebih baik lagi

beberapa ruangan kelas tidak memiliki ac,atau ac yang rusak. Hal tersebut tentu sangat menggangu
proses belajar karena udara yang panas membuat kita tidak fokus dalam kegiatan belajar.

saran dari saya adalah tolong secara adil berilah keringanan uang kuliah tunggal (ukt) kepada
mahasiswa orang tuanya pns di luar universitas syiah kuala juga bukan hanya kepada mahasiswa
yang orangtuanya pns didalam lingkungan universitas syiah kuala saja, karena tidak semua
mahasiswa yang orang tuanya pns diluar universitas sanggup membayar uang kuliah dengan nominal
yang tinggi, padahal gaji orang tua saja pas pasan, belum lagi di tambah biaya hidup orang tua dan



biaya hidup mahasiswa di perantauan. nominal ukt yang saya 3.720.000, nominal kecil bagi
mahasiswa yang orang tuanya mampu, bagaimana dengan mahasiswa yang orang tuanya memiliki
gaji yang pas pasan ditambah dengan biaya pengobatan orang tua yang bukan sedikit.

semoga kedepannya usk menjadi lebih baik dan bisa menghasilkan mahasiswa yang paham akan
banyak ilmu ilmu yang bisa di implementasikan ke tempat kerja nantik

Semoga lebih baik kedepannya

bidang pelayanan bimbingan pada mahasiswa harus ditingkatkan,pelayanan untuk tempat membuang
sampah harus ditingkatkan, penyediaan kamar mandi umum harus diperbaiki dan ditingkatkan
Semoga menjadi kampus yang lebih baik lagi

Semoga pelayanan pada saat mengurus surat dan lainnya lebih baik lagi dan fasilitas pada universitas
dapat di tingkatkan lagi

lumayan bagus

Nominal UKT mohon dikurangi

Fasilitas WiFi nya tolong lebih diperhatikan lagi

Saya berharap fasilitas di rku lebih memadai

semoga lebih baik kedepannya dan fasilitasnya lebih memadai lagi

Semoga fasilitasnya bertambah

Mohon untuk ditingkatkan kembali fasilitas yang ada dan diperbaiki infrastruktur yang sudah rusak,
terima kasih.

Alhamdulillah baik

Tidak ada

Bangku belajar dan AC ruangan mohon di tinjau kembali

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga kedepannya lebih baik lagi

D3 lebih di perhatikan lagi

Semoga internet disediakan dengan baik

Dan fasilitas kesehatan yang melayaninya ramah sehingga siapa saja senang

Saya berasal dari prodi Sendratasik, melihat kampus kami yang jelek dan kekurangan kursi memohon
agar membangun fasilitas kampus seni yang sangat memprihatikan, terkadang kami latihan di ruangan
yang dinding plafon nya hampir roboh kami juga kekurangan kursi sehingga setiap pergantian kuliah
memindahkan kursi dari kelas sebelah yang sudah selesai belajar

sudah cukup baik

tidak ada kritik dan saran
Ukt nya tolong diturunin

Bagus

Meningkatkan pelayanan yang lebih baik dan cepat dari prodi Fisip terhadap mahasiswal/i,terutama
bagi mahasiswa akhir yang memiliki urusan banyak baik pembuatan surat atau berkas apapun demi
kecepatan studi pendidikannya

UNIVERSITAS KAMPUS YANG TERBAIK UNTUK MAHASISWANYA DAN MASYARAKAT SEKITAR
Wifinya lebih bagus lagi

Semoga lebih baik lagi kedepannya.

Trimakasih

Ukt sangat mahal

sudah bagus
Menurut saya, pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah bagus,

Dan saya harap semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala dapat dipertahankan dan
bisa dikembangkan lebih bagus lagi.

Terimakasih..

Yang baik dipertahankan dan yang kurang baik mohon di perbaiki karena kesejateraan mahasiswa
adalah cerminan dari seberapa pedulinya kampus terhadap lingkungan dan sarana prasana yang
tersedia



Tinjau dan perbarui fasilitas: Kampus perlu secara berkala meninjau dan memperbarui fasilitas agar
sesuai dengan kebutuhan mahasiswa dan perkembangan teknologi. Hal ini mencakup perbaikan
gedung, peningkatan perpustakaan, dan fasilitas olahraga yang lebih modern.Prioritaskan aksesibilitas:
Kampus harus memastikan bahwa fasilitas dapat diakses oleh semua mahasiswa, termasuk mereka
dengan kebutuhan khusus. Ini termasuk perancangan yang ramah disabilitas, kemudahan akses ke
fasilitas, dan dukungan untuk mahasiswa dengan tantangan fisik atau neurologis.Fokus pada
kebersihan dan pemeliharaan: Pihak kampus harus mengutamakan kebersihan dan pemeliharaan
fasilitas agar lingkungan belajar menjadi nyaman dan menarik bagi mahasiswa.Dukung fasilitas
teknologi: Kampus harus memberikan akses ke teknologi terkini seperti perangkat keras dan perangkat
lunak untuk mendukung pembelajaran dan penelitian mahasiswa.

Semoga kedepannya fasilitas kampus jauh lebih baik lagi

Pelayanan dan fasilitas usk sudah sangat baik namun perlu diperhatikan beberapa hal kecil sperti di
Fakultas ada beberapa bangunan gedung yg mengalami kerusakan dan terkadang infocus
mengalami kemacetan dibeberapa ruang

Semuanya baik
Untuk fasilitas ruang kelas mohon lebih ditingkatkan lagi, dan untuk layanan internet juga lebih
ditingkatkan, agar mahasiswa mudah menyelesaikan tugas kuliahnya

Semoga ke depannya lebih baik lagi dari yang sebelumnya

lebih mendengarkan saran dari keluhan mhs

Baik

semoga kedepannya lebih baik

Semoga fasilitas di fakultas kedokteran gigi semakin ditingkatkan lagi, dan juga bisa membrikan
penurunan dalam jumlah ukt saya

Semoga kedepannya akan lebih baik lagi

Semoga fasilitas USK lebih baik lagi sehingga memudahkan mahasiswa dalam belajar

Sarana lebih di perhatikan kembali seperti infocus di beberapa kelas sudah tidak dapat di gunakan
harus segera di perbaiki, saat hari hari aktif usahakan kelas tetap di buka Agara mempermudah
mahasiswa mengerjakan tugas atau hal lainnya yang bermanfaat. Jaringan internet mohon di
tingkatkan kecepatan nya agar mudah di akses oleh mahasiswa

Tidak ada kritik. Untuk saran fasilitas yang telah ada sekarang, terus di tingkatkan dan lebih baik
kedepannya.

Fasilitas di universitas Syiah kuala sangat baik menurut saya, maka saran dari saya semoga tetap
dipertahankan, dan kedepannya dapat lebih baik lagi

tidak ada

Semoga kedepan semakin baik

Semoga kedepan bisa selalu memuaskan seluruh mahasiswa USK

saran saya fasilitas dalam ruangan seperti kursi dan meja agar bisa diperbanyak lagi

Semoga kedepan nya lebih baik lagi

Semoga pelayanan di USK terus meningkat dari terbaik menjadi semakin terbaik

Sangat baik ,dan sangat cukup

Pemerataan pembangunan untuk semua fakultas

Baik.

Keritikan bagi saya sariana di kampus PGSD kurang lengkap fasilitas baik di segi proyektor, alat
peraga dalam praktik dan praktikum sehingga pencapaian pembelajaran yang di peroleh oleh
mahasiswa kurang memuaskan bagi mahasiswa maupun dosen itu sendiri.

Saran dari saya sariana sebagai mahasiswa PGSD USK berharap kampus memperhatikan kembali
pencapaian belajar mahasiswa dengan memberikan pelayanan yang baik agar terpenuhi sehingga
menciptakan mahasiswa yang kreatif imajinatif dan berbudi pekerti karena ini juga akan berdampak
bagi kepuasan kampus USK juga.

Terima kasih

Terima kasih atas kepuasaan nya



Perbaiki fasilitas

semoga kedepannya usk menjadi kampus yang lebih unggul, sukses terus usk
internet pada jangkauan kampus tidak bagus

Tidak ada saran dan kritik

Sangat memuaskan

Ada beberapa infocus dan AC di ruang D3 Manajemen sudah tidak berfungsi dan seharusnya diganti.

Ruangan D3 tidak tersedia WIFI dan saya harap segera dipasang agar memudahkan proses
pembelajaran

Untuk kedepannya saran saya agar diperbanyak lagi perlengkapan fasilitas seperti untuk praktikum
bagi mahasiswa terimakasih

Bagus

Untuk pelayanan beberapa kampus masih harus lebih diperhatikan terlebih prodi psikologi
Pelayanan sangat baik

Sangat bagus dan pelayanan bagus semoga kedepan nya lebih baik lagi dan ketika absensin mudah
penggunaan aset lebih ditingkatkan

Untuk dibuat pojok baca tiap fakultas
Semoga ke depannya lebih baik lagi dari sekarang
Kurang nya peralatan praktikum banyak yg sudah rusak

Sarannyaa wifinya mohon dilancarkan, karena agar memudahkan bagi mahasiswa yang tidak
mempunyai data

di fkp belum ada kantin

Jaringan internet dinfakultas pertanian ditingkatkan

tidak ada

semoga bisa lebih modern lagi karena sudah tahun 2023 masa masuk pustaka gabisa pake scan
barcode di ktm online dan fasilitas lain seperti kelas, kantin, pelayanan administrasi masih sangat jadul
dan harus diupgrade sesuai perkembangan zaman. saat universitas lain sudah menggunakan sistem
download pdf untuk template surat yang diperlukan, usk masih dengan sistem jadul yang mempersulit
mahasiswa dengan administrasi. tolonglah biaya ukt sudah mahal masa sistem usk ini kolot dan jadul
mana langit langit kelas di fkip sudah sebagian rusak parah. dikemanakan uang ukt dan
pembangunan?? saya tau usk tidak bakal membaca pesan ini tapi yasudahla setidaknya saya sambat
disini tentang realita yang ada di kampus ini. sekian terima kasih.

Kritik dan saran saya cara mengajar dosen baik,dan caa menjelasanya juga baik bagi saya,dan
diruangan juga aman pass mengukuti pembelajaran

Kurang nya alat- alat laboratorium

Saran semoga alat- alat laboratorium bisa lebih memadai lagi

Semoga ke depannya lebih baik lagi.

Di mohon untuk ac yang rusak tolong diganti karena membuat gerah yang dapat mengganggu
pembelajaran dikelas, serta ganti juga infokus yang sudah rusak serta ditambah mungkin kursi untuk
beberapa ruangan yang kurang kursi nya terimakasih.

di dalam ruang belajar fkip tidak kondusif, sebab sangat panas tidak ada ac atau kipas angin

Semoga birokasi dipermudah

Adapun kritik yang dapat saya berikan terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala adalah
sebaiknya kursi-kursi yang sudah tidak layak dipakai lagi di RKU segera diperbaiki agar mahasiswa
yang belajar di RKU lebih nyaman.

Dan adapun saran yang dapat saya berikan terkait pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala
adalah agar selalu meningkatkan pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala dengan



memberikan yang terbaik kepada semua orang-orang.

Sudah cukup baik
Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala memang salah satu yang perlu di pertimbangkan
untuk menunjang perkuliahan selama kita berada di kampus tersebut.di universitas Syiah Kuala dari
tahun ke tahun terus melakukan peningkatan fasilitas dan pelayanan nya.USK memiliki berbagai
fasilitas seperti perpustakaan dan masijid
Kelas yang Masih berkipas diberikan Ac la
Terus di tingkat kan pelayanan di usk dan semangatt bapak ibu
Sudah baik
Sebaiknya untuk ke depan bagi yang memegang kunci ruangan kelas, harap agar dapat membuka
kelas lebih cepat terutama di pagi hari. sekian semoga kedepannya Fakultas Hukum bisa menjadi lebih
jaya jaya jaya bersinergi Allahuakbar
Saat ini sarana dan prasarana sudah sangat baik namun masi bisa ditingkatkan lagi
akan lebih bagus jika disediakan loker untuk mahasiswa/i.

Kritik :

Untuk kuliah secara online sangat tidak efektif dalam penyampaian materi kuliah oleh dosen. Karena
sistem kuliah online, mahasiswa banyak lebih kurang paham.

Saran:

Lebih baik dilaksanakan secara ofline perkuliahan karena mahasiswa lebih memahami materi yang di
sampaikan oleh dosen.maupum mata kuliah pratikum.

Semoga Universitas Syiah Kuala, lebih unggul lagi dalam meraih prestasi dalam tingkat universitas
maupun tingkat nasional.

saran : banyak mahasiswa lebih sering mendapatkan kelas dibagian gedung ekp. dilantai pertama
terdapat 1 lift yang tidak diperbolehkan mahasiswa untuk memakainya. padahal kebanyakan
mahasiswa kelasnya ada di lantai 3. semoga lift nya juga bisa dipergunakan untuk mahasiswa.

kemudian ada beberapa bangku kelas di gedung ekp yang sudah bolong,robek dan lainnya. semoga
lebih sering diperiksa terkait kursi-kursi yang ada digedung ekp.

kemudian ac, salah satu fasilitas yang sering terjadi kerusakan. seperti di gedung ekp atau gedung
manajemen. banyak yang tidak bisa dipakai. semoga lebih sering di service untuk fasilitas ini.

dan terdapat salah satu kelas di gedung manajemen yang infokus nya tidak bisa hidup, ini juga mohon
diperbaiki pak. dikarenakan ketika kami ingin memakai,infokus nya tidak bisa hidup.

hanya itu saja , semogaa Universitas Syiah Kuala semakin maju dan meluluskan mahasiswa-
mahasiswi yang berprestasi.

Baik

di harapkan kepada seluruh pihak yang terkait, lebih memelihara ruangan dan menservise AC di
ruangan belajar di FKP

sering error

semoga fasilitas di Usk lebih berkembang lagi agar mendapat kan yang terbaik

Fasilitas laboratorium untuk praktikum lebih di lengkapi untuk mempermudah pemahaman belajar
Sangat memuaskan

Ada beberapa fasilitas yang belum memadai bagi jurusan kami seperti ruang latihan, infokus dan lain
sebagainya.semoga kedepan fasilitas tersebut bisa di fasilitasi bagi jurusan-jurusan seperti kami
Sendratasik,karena kami sangat membutuhkan pemfasilitasan tersebut untuk kelancaran dan
tercapainya pendidikan pembelajaran kami dengan baik dan sempurna.

Assalamualaikum Bapak/Ibu

Di bawah ini adalah beberapa kritik dan saran yang akan saya sampaikan:



Buku-buku yang ada di perpustakaan jumlahnya sangat terbatas dan kurangnya buku baru yang
masuk, terlebih lagi bagi anak kelas Internasional, sangat sulit bagi kami untuk menemukan buku dan
materi yang kami pelajari di perpustakaan. Semoga kedepannya buku-buku terus di perbaharui dan di
tambah jumlahnya agar mempermudah mahasiswa/i dalam mencari bahan untuk belajar. Dan semoga
Jam operasional Perpustakaan kembali seperti semula yaitu dari pagi sampai malam.

Kursi dan Meja di kelas gedung EKP dan D3 sepertinya dapat di ganti dengan model yang ada seperti
di gedung Manajemen, di mana hal ini di maksdukan agar proses belajar mengajar di dalam kelas
dapat berjalan dengan nyaman, baik dan efektif.

Untuk Fasilitas saya menyarankan untuk membuat fasilitas Gym gratis yang syarat masuk berupa KTM
di Kampus di mana ruang Gym Wanita dan Pria di bedakan. Alasan saya memberikan saran ini adalah
karena sulitnya bagi kami wanita untuk menemukan Gym khusus wanita yang dekat dengan kampus
dan dengan adanya fasilitas ini di harapkan mahasiswi/a dapat menjaga kesehatannya di mana daat
menunjang semangat dan juga kualitas belajar.

Semoga saran saya ini dapat dipertimbangkan dengan bijak dan dapat terwujud. Aamiin. Atas
perhatiannya saya ucapkan terima kasih sebesar-besarnya.

Semoga jaringan WiFi usk khususnya di FKIP lebih cepat

Fasilitas dah pelayanan mungkin ditingkatkan lagi

Semoga fasilitas yang ada tetap terjaga dan semakin terperbaharui fasilitas fasilitas yang mumpuni
dan mengikuti perkembangan zaman

Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala memang salah satu yang perlu di pertimbangkan
untuk menunjang perkuliahan selama kita berada di kampus tersebut.fasilitas yang baik akan
menunjang perkuliahan menjadi lebih baik. USK memiliki berbagai fasilitas Seperti masjid,
perpustakaan

Perlu perbaikan lagi

Tidak ada kritik dan saran, hanya berdoa semoga universitas Syiah Kuala kedepannya menjadi
kampus yang lebih baik lagi dan dapat dikenal di seluruh Indonesia bahkan sampe dunia

sangat baik

Semoga tetap menjadi yang terbaik

Bagus dan sangat memuaskan

kami harap kampus meningkatkan fasilitas gedung, atau pun merenovasi gedung sehingga daapt
belajar dengan nyaman

Sangat baik dalam segala hal

Semoga semakin makin membaik

Semoga gedung MKU lebih terurus lagi terutata di rk 3. semogaa kamar mandinya rutin dibersihkan.
Sangat baik

Sudah bagus dan harapannya kedepan seluruh sistem dan pelayanan di kampus akan lebih baik lagi
Tingkatkan lagi dalam pelayanan terhadap mahasiswa/i

Samoai sekarang saya puas dengan pernyataa yang ada di atas baikpun pelayanan dan fasilitas di
universitas syiah kuala sudah bagus,tapi pengen nya perpus ada di setiap fakultas

Alhamdulillah untuk sekarang ini belum ada masalah yg benar-benar menghambat kegiatan
perkuliahan, tetapi pada kegiatan pratikum yang sering terkendala seperti ketidaksesuaian jadwal dan
kurangnya fasilitas yang mendukung.

Untuk kenyamanan pada saat perkuliahan yakni pendingin ruangan lebih di perhatikan lagi

Semoga kedepannya tetap berjalan dengan baik agar kami pada mahasiswa tidak kesusahan dalam



melakukan tugas

Semoga pelayanan dan fasilitas universitas syiah kuala lebih baik kedepannya.
kritik saya terhadap kampus PSDKU USK Gayo Lues kurangnya sarana prasarana yang mendukung
akademik dan non akademik

saya menyarankan tolong kampus PSDKU diperhatikan baik sarana dan prasarana agar lebih efesien
dalam pelaksanaan perkuliahan

lebih baik

Pelayanan dan fasilitas USK bagus. Namun, ketersediaan information dri akademik kurang baik, bisa
ditingkatkan lagi.

Tetap semangat melakukan pelayanan dengan sangat baik dan terimakasih

Semoga dipermudah segalanya

Terkait dengan fasilitas bisa untuk lebih di lengkapi dan terkait dengan pelayanan bisa lebih
ditingkatkan kembali

Kritik saya sebagai seorang mahasiswa USK adalah ada beberapa dosen yang ditakuti oleh
mahasiswa karena sikap dan emosional, dan fasilitas seperti wifi yg masih kurang, Ac.

Saran saya adalah semoga USK kedepannya lebih memperhatikan kondisi fakultas? yg ada, dan
semoga USK lebih maju dan baik sehingga bisa kembali ke hate jantong rakyat Aceh, terimakasih
fasilitas laboratorium ditingkatkan banyak alat-alat di FP yang sudah tua dan rusak yang menurunkan
tingkat ketelitian peneliti

sudah sangat baik

SANGAT MENUASKAN SEMUA FASILITAS YG AD DI USK

Banyak sekali mahasiswa yang mengeluh karena kurang stabilnya layanan internet yang di pasang di
fakultas sehingga pada saat digunakan dalam pembelajaran ,baik itu untuk melakukan presensi atau
membuka e-learning dan lainnya yang secara online tidak bisa maksimal saat di akses . Selain itu,
layanan kesehatan menurut saya juga kurang bagus ,seharusnya pihak kampus juga menyiapkan alat
cadangan medis baik itu oksigen,P3K dan lain sebagainya di berbagai fakultas ,agar jika terjadi
sesuatu pada mahasiswa bisa di tangani terlebih dahulu di fakultas bukan malah harus dilarikan ke
rumah sakit baru ditangani.

Selanjutnya, diharapkan agar pihak kampus segera melakukan perbaikan jika adanya kerusakan pada
fasilitas kampus seperti kerusakan pada infocus,meja,kursi dls yg menyebabkan terhambatnya
pembelajaran dikelas kadang mahasiswa harus cari kelas lain.

Untuk perpustakaan seharusnya di perbanyak buku bacaan umum (sesuaikan dengan prodi atau
fakultas) sehingga ketika mahasiswa butuh bahan bacaan langsung di dapat di perpustakaan tanpa
harus ke beli(luntuk mengurangi beban dan biaya yg di keluarkan wali dari mahasiswa).

Selanjutnya, untuk Universitas Syiah Kuala tercinta jika ingin kampus kita lebih di kenal dan lebih tinggi
rangkingnya seharusnya bukan hanya memberikan dukungan dan penghargaan kepada mahasiswa
yang berprestasi di beberapa bidang saja, tetapi saya sangat berharap jika ada mahasiswa yang ingin
mengikuti baik itu Conference, exchange,atau penelitian yang mengharuskan mahasiswa harus keluar
negeri atau keluar daerah juga diberikan dukungan yang sebesar-besarnya agar kampus kita
kedepannya semakin maju dan di kenal lebih luas lagi bukan hanya di Indonesia saja atau hanya di
beberapa negera saja tetapi bisa di kenal di seluruh negara di dunia.

Sekian kritik dan saran dari saya lebih kurang saya mohon maaf yang sebesar-besarnya

kurangnya tersedianya AC didalam ruangan kelas, banyaknya retak keramik lantai pada ruangan
kelas.

Bagus sekali

tidak ada

Diharapkan kedepannya pemanfaatan fasilitas dapat dimanfaatkan secara merata tanpa pembedaan
dan semoga kedepannya Pelayanan ditingkatkan menjadi lebih baik lagi kepada para mahasiswal/i
semoga universitas Syiah Kuala semakin baik lagi dan tambah berkembang, dengan adanya survey ini
banyak yang mengkritik dan semoga dengan kritik bisa lebih bermanfaat

Ketersedian media pembelajaran dan bahan-bahan praktikum di leb serta bahan praktikum dilapangan



perlu ditingkatkan lagi untuk menunjang kegiatan praktikum agar berjlan lancar dan mahasiswa
mendapat materi praktikum yang lebih efisien

tidak ada

Ruangannya panas, dan sebagian ruangan infokusnya rusak

Fasilitas untuk kedepan agar lebih lengkap lagi

Mengenai fasilitas sudah sangat bagus

semoga usk semakin jaya

bagus

lebih ditingkatkan lagi dan perbaiki keseringan eror saat mengakses yang sangat menggangu dan
perlunya peningkatan dan perbaikan fasilitas diruang Lingkup kampus

Semoga pelayanan kedepan semakin lebih baik lagi, dan menjadikan USK sebagai perguruan tinggi
yang lebih bagus lagi.

Pada kampus sendratasik yang terletak di jIn. Inong Balee, ketersediaan terkait media belajar seperti
infocus, kemudian fasilitas di dalam ruang kelas (Ac, kipas angin, kursi) dan diluar ruang kelas sangat
tidak baik. Kurangnya jumlah kelas dan bangunan yang sudah tidak kokoh juga membuat mahasiswa
prodi Sendratasik kurang nyaman dalam melaksanakan kuliah. Mohon perhatiannya pak, buk
Sejauh ini sudah cukup bagus, semoga kedepannya dapat dipertahankan dan ditingkatkan lagi
kualitasnya.

gedung fkp ac nya benar harus di service atau ganti baru, gak memadai mahasiswa rame tapi acnya
gak dingin wecnya jga kurang nyaman untuk ditempati

dosennya kalo diganti jangan pertengahan semester,dari awal biar gak keteteran juga kami belajar
ulang

Semoga bisa mempertahankan dan lebih baik lagi kedepannya

Tidak ada kritik Yang saya berikan dan semua sangat baik.

Sebaiknya lebih memperhatikan fasilitas yang sudah ada dan perlu diperbaiki

semoga kedepannya kampus dapat lebih memfasilitasi dan memperhatikan kebutuhan lab mahasiswa.
Baik

Tidak ada kritik dan saran semua sudah oke

Tolong bantu turunkan ukt mahasiswa akhir

Semoga lebih baik lagi

kedepannya harus lebih baik lagi dari segi pelayanan yang bersangkutan dengan kenyamanan
mahasiswa dan mahasiswi di universitas syiah kuala.

semoga kedepannya usk lebih baik dan berprestasi

Saya puas dengan fasilitas dan pelaksanaan pembelajaran yang ada di Universitas, sudah baik
Asslamualaikum Pak/Bu.

Tanpa mengurangi rasa hormat, saya mewakili mahasiswa di kampus PSDKU USK Gayo Lues ingin
menyampaikan keresahan kami mengenai kampus.

1. Masih banyaknya kotoran hewan (lembu) yang berserakan di dalam kampus.
2. Alat di laboratorium IPA kampus PSDKU Gayo Lues sangat kurang memadai aktivitas praktikum.

3. Transportasi kampus terutama bus kurang memadai, saran dari kami sebaiknya jumlah bus
dikampus ditambah agar jam akademik berjalan efektif dan efisien.

Terima kasih
1. Layanan kesehatan yang masih kurang, baiknya tiap fakultas memiliki layanan kesehatan

2. Infrastruktur yang tidak memadai, seperti AC yang hanya menjadi pajangan
3. Pelapon kelas sudah rapuh hingga, kepala kawan saya mengalami cidera

4. Lift di fakultas terkadang tidak berfungsi

Sekian Terima Kasih



WAASALAM

Oke

Semoga kedepannya lebih baik

Menurut saya fasilitas dan pelayanan informasi di universitas Syiah Kuala perlu ditingkatkan lebih baik
lagi

ngilitas seperti ac harus di perbaiki,, dan kipas angin di ruang kuliah umum juga harus di perbaiki
karena menanggu konsentrasi pbm,,,serta beberapa fasilitas yang memang dibutuhkan dalam
pembelajaran seperti infokus dan sebagainya

baik

Semoga kedepannya bisa menjadi terbaik,menjadi jantung hati rakyat aceh berarti mengemban
amanah dan tanggung jawab untuk membangun daerah dan negeri ini. Yang terbaik untuk usk.
Pelayanan baik tersedia aksesibilitas layanan yang sangat membantu

Saran saya semoga menjadikan usk terdepan

Semoga usk semangkin maju dan lebih unggul

semoga untuk kedepannya pelayanan yang diberikan USK semakin baik

semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga pelayanan dan fasilitas di usk kedepannya semakin baik

Semoga USK kedepannya lebih baik lagi dan semakin maju

Kampusnya sangat menarik

Sangat baik dan semoga semakin baik lagi

Layanan internet yang kurang memadaii

Sangat baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi di kebaikan bersama

saya berharap untuk praktikum dan terjun lapangan untuk jurusan kehutanan agar dikondusifkan dan
dilaksanakan secara teratur dan terlaksana sebagaimana semestinya.terimakasih

Menurut saya sudah termasuk oke

SEMOGA LEBIH BAIK LAGI KEDEPANNYA

Semoga Lebih sukses dan menjadi lebih baik lagi kedepannya

Semoga bisa lebih ditingkatkan

Gaada

tidak ada

Jaya selalu

memperbanyak internet di area kampus. dan fasilitas ruangan harus di perbarui

Pelayanan di Universitas syiah kuala sudah cukup nyaman sehingga mahasiswa dapat mengakses
dengan cepat,fasilitasnya juga cukup bagus mahasiswa juga bisa menikmati dengan bagus dan
menjaganya dengan baik.

salam

sebnelumnya mohon maaf, utk pelayanan di usk itu sudah baik akan tetapii masi banyak kurang nyaa,
utk alat [paraktikum itu masi kurang dan untukmlayanan wifi itu masi susah di akses dan seringh tidak
ada internet,

untk kami juiruisan teknik mesin, kami msi sering ambilmdata penelitian di lusr usk, di karenakan
fasilitas kampus kurang memadain dengan akreditasi A, alat utk penelitian dan praktikum itu masi
rusak dan tidak akurasi lagi untuk penelitian.

kami sangat kecewa dengan biaya uktdan spp yang tinggi akan tetapi fasilitas kami dapat belum
mencapai 60%. mohon segera di perbaioki dan di bagus kan

terima kasihh

Di fakultas hukum tidak ada pembatasan MK di semester tersebut, jadi kami sempat kurang tau mana
MK yang yang wajib kami ambil di semester ini. Contoh sekarang masuk semester 3, tapi saat
pemilihan MK di KRS tidak ada pembatasan MK semester seperti MK semester 3, MK semester 5, dan
MK semester 7. Sehingga saya sempat bingung saat itu. Saya berharap semoga saat pengisian KRS
sudah langsung disebut keterangan semester MK tersebut, agar tidak ada yang terjadi kesalahan
dalam memilih MK di luar semester kita.



ukt saya turunin

Gaada

Fasilitas yang di berikan cukup baik dan nyaman seperti contoh nya yaitu perpustakaan nya

Server sering down

tolong lebih di perhatikan lagi

Semoga kedepan terkait dengan pelayanan dan fasilitas di inivesitas syiah kuala dapat berkembang
dengan sebaik mungkin

semoga kelasnya semakin nyaman untuk belajar dan ACnya dingin

dan di RKU semoga kedepannya lebih nyaman ruangannya

Semoga aja kejadian pencurian di rku tidak terulang kembali

Untuk gedung-gedung dan ruang kelas yang sudah rusak dan tidak layak lagi segera diperbaiki, media
pembelajaran seperti infokus di cek secara berkala apakah masi bisa digunakan atau tidak dan
aksesibilitas layanan internet yang masi belum memadai kepada mahasiswa.

smoga kampus usk bisa menjadi tempat ternyaman bagi mahasiswanya, dan tidak menyulitkan
mahasiswanya dalam proses surat menyurat dan meminta ttd,lingkungan sekitar kampus juga
seharusnya di buat banyak ruang terbuka untuk belajar

Mohon izin untuk suasana belajar di RKU lebih kondusif dikarenakan dibeberapa waktu seperti ada
suara bising dari luar yang mengganggu kegiatan Belajar Mengajar

Kurang baik bangkunya kurang bagus

makin mantap

kedepannya semakin bagus aja

biar tambah keren

Infokus yang ada di RKU semoga segera bisa digunakan Karena beberapa ruang rku infokus tidak bisa
digunakan

Agar selalu menyediakan penghargaan bagi mahasiswa yang berprestasi

Pertahankan dan ditingkatkan

Everything is okay.

I love Universitas Syiah Kuala.

Lebih banyak lagi fasilitasnya

Sudah bagus

Dana untuk pembelian bahan praktek sebaiknya di berikan kepada dosen masing-masing prodi
(terutama prodi pkk, tata busana) karena sering sekali bahan yg di beli oleh kampus tidak sesuai
dengan kebutuhan kami, (contoh : kain yg di beli tidak sesuai dengan kebutuhan kaki, kain yg kami
butuh kan seringkali salah di bei) maka sebaiknya dosen prodi saja yg membelikannya agar sesuai
dengan kebutuhan kami

Kondisi ruangan di tata busana kurang memadai (ada satu ruangan yg di bagi dua hanya
menggunakan papan pembatas, sehingga ketika masuk dua kelas sekaligus suara menjadi bentrok)

Kondisi mensih jahit kami sangat banyak yg rusak (terutama mesin bordir) dari sekian banyak mesin
bordir hanya 2-3 yg bisa di gunakan, sedangkan dalam satu kelas saja sampai 26-30 orang, sehingga
kami kesulitan untuk menyiapkan tugas, berebutan mesin (sangat" saya memohon kepada pihak usk
untuk di servis mesin" jahit kami.

lebih bagus lagi kedepannya

Loteng FKIP banyak yang bocor, sehingga kalau hujan ruangan kelas sedikit terganggu karena
banyaknya genangan air. Juga, wifi yang ada di lingkungan kampus tidak bisa di akses. Semoga
kedepannya fasilitas FKIP usk lebih terpenuhi.

Semoga ada pembaruan dalam Infocus, AC dan lainnya.

Terkait pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah kuala telah memadai. Mahasiswa dapat
menggunakan pelayanan dan fasilitas secara umum tanpa adanya hambatan.

Kritik dan saran dari saya yaitu wifi nya lelet, untuk penggunaan e-learning bisa diadakan seminar dua
kali di semester 1 karena mungkin ada mahasiswa yang masih bingung bagaimana pengumpulan



tugas dan membaca materi melalui e-learning. Semoga kedepannya USK semakin unggul dan maju.
Sukses semua buat kita

tidak ada yang perlu diberi saran, pelayanan serta fasilitas yang diberikan sudah cukup memuaskan,
terimakasih

Seharusnya semua prodi diperlakukan sama, kami di PGSD tidak ada ac, akses internet lelet,
lapangan kecil, tidak ada perlengkapan olahraga, tidak ada kipas angin, lampu di kelas mati. Mohon
diperhatikan demi kenyamanan bersama

Mantap

Kualitas website dan sarana online di tingkatkan

semoga semua fasilitas usk dapat kesempatan untuk perbaikan menyeluruh

Untuk PSDKU GAYO LUES. mohonmeningkatkan pasilitas perlatan belajar mengajar. seperti infokus
sudah banyak yang rusak. kabel2 sudah banyak yang tidak berpungsi. dan meningkatkan akses
internet

Tidak ad yang bisa di kritik semua udh bgus bagi saya

lebih baik lagi kedepannya

Untuk semuanya uda sangat bagus, tapi mohon untuk pelayanan akademiknya lebih gercep lagi
semoga fasilitas di program studi Pendidikan Jasmani Kesehatan dan Rekreasi jauh lebih ditingkatkan
Untuk pelayanan fasilitas diharapakan untuk terus lebih baik lagi dan tetap dipertahankan.

Tidak ada

semoga lebih baik lagi

Fasilitas yang ada di fakultas teknik perlu diperhatikan lagi karena sudah banyak fasilitas yang kurang
memadai dan untuk ketersedian wifi yang juga tidak maksimal hanya ada di area perkantoran saja
tidak di area kegiatan belajar mengajar

Fsemua fasilitas di universitas Syiah Kuala saya rasa sudah sangat memuaskan namun ada kendala
sedikit di jaringan internet,saya mohon kedepannya semua ruangan/kelas di universitas Syiah Kuala
untuk diberikan jaringan internet agar dapat memudahkan mahasiswa dalam melakukan kegiatan
pembelajaran.Terima Kasih.

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Dan mendapatkan peralatan lengkap di kampus seperti praktikum

Saya berharap kedepannya untuk bagian administrasi berkas lebih mudah dan efisien sehingga tidak
memakan banyak waktu.

Semoga akses simkuliah engga ngelag kalau di pagi hari

Semoga kampus lebih baik

Diharapkan agar fasilitas di kampus lebih di perhatikan seperti kelengkapan daripada alat alat
praktikum agar memudahkan para mahasiswa sebagai praktikan untuk praktikum lebih memahami lagi.
Pendingin ruangan seperti AC, dll juga perlu ditambahkan agar kami nyamaaan.

Semoga lebih baik kedepannya

Terima kasih

semoga pengurusan berkas di akademik tidak dipersulit

Untuk fakultas pertanian hanya saja untuk kenyamanan kelas kurang seperti AC sering mati kipas
angin rusak

Baik

Semoga ke depannya menjadi lebih baik lagi

Saran nya dirikan kantin di fakultas kelautan dan perikanan trrimakasih

Alhamdulillah secara keseluruhan sudah baik. Semoga ke depan ada peningkatan yang lebih baik lagi.
Aminn

Untuk pelayanan yang saya rasakan selama ini sudah cukup baik. Namun untuk fasilitas masih sangat
jauh dari standar yang diharapkan sesuai dengan UKT yang dibayar. Mulai dari fasilitas umum seperti
kamar mandi yang sangat kumuh dan bau, kotor, sangat tidak nyaman, berbeda dari kamar mandi
dosen dan staf yang kami mahasiswa dilarang masuk. Sampai ke fasilitas khusus misalnya kebutuhan
praktikum, contohnya seperti manekin yang disediakan di skills lab banyak yang rusak. Saya sangat
kecewa, walaupun mungkin teman-teman tidak mengisi kolom kritik dan saran tapi saya yakin sebagai
manusia normal mereka juga pasti tidak merasa puas terhadap fasilitas yang disediakan kampus.
Semakin maju dan lebih besar

Semoga kedepannya untuk fasilitas lebih di lihat lagi di karenakan banyak infokus yang sudah tidak
bisa di pakai dan ac yang mati di setiap kelas



AC kurang dingin, infokus tidak bagus lagi

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatu, kritik dan saran saya untuk pelayanan kampus,
sebaiknya disediakan infokus disetiap kelasnya, sekian dan terimakasih, wassalamu'alaikum
warahmatullahi wabarakatu

alhamdulillah usk maju dan semakin terdepan,semoga ukt bisa dikurangkan

sangat baik, dipertahankan dan jika bisa terus ditingkatkan

Sudah baik dan untuk kedepannya diharapkan dapat lebih meningkat baik pelayanan maupun sistem
perkuliahan.

Semoga semakin sukses dan amanah

Sangattt memuaskan

pelayanan dan fasilitas sudah bagus tetapi tetap harus di tingkatkan lagi

Bagus

Tingkatkan fasilititas di fisip

Saya sebagai mahasiswa di kampus PSDKU merasakan kurangnya fasilitas yang ada di kampus
PSDKU, saya harap kampus PSDKU Gayo Lues bisa lebih di perhatikan perihal fasilitas dan jaringan
internet agar kami selaku mahasiswa kampus PSDKU bisa lebih produktif dan nyaman dalam belajar,
untuk akomodasi juga harus lebih di perhatikan agar bus bisa berjalan sesuai jadwal perkuliahan.
Semoga gedung baru bisa cepat dipakai, aamiin

sebaiknya gelding baru yang ada di FK USK bisa langsung dioperasikan, dan diharapkan adanya
perbaikan dari laboratorium yang ada di FK USK. mengingat perbaikan fasilitas gedung ini data
membantu lancarnya proses pembelajaran mahasiswa.

saran prasarana lebih diperbaiki kedepannya

Sangat baik, semoga kedepannya tetap seperti ini dan lebih baik lagi

semoga USK bisa menjadi Universitas yang mengedepankan apa yang dibutuhkan oleh mahasiswa
Fasilitas sangat bagus pelayanannya juga baik tapi AC nya kadang kadang mati

Kritik nya:Kondisi internet di psdku Gayo Lues sangat lambat, fasilitas olahraga tidak memadai...

Sarannya: Sesuaikan dengan keadaan kampus

Semoga lebih baik lagi kedepannya

Terima kasih

Sistemnya sangat baik, namun terkadang sistemnya error

Saran saya untuk fasilitas yang sudah ada ini agar lebih baik lagi kedepannya dalam melayani semua
mahasiswa aktif, terlebih lagi bagi mahasiswa yang ingin menyelesaikan tugas akhir
baik

Semoga pelayanan dan fasilitas yang ada di universitas syiah kuala di tingkatkan lagi
Sangat baik

Semoga sarana internet bisa memadai

Lebih di tingkatkan lagi supaya dapat nilai sangat baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi

layanan di USK sudah baik, semoga kedepannya USK makin maju dan keren

Sudah sangat baik, dan nyaris sempurna hanya saja ada beberapa dosen yang cukup susah untuk di
temui

Kritik - selama proses menginput nilai ke KRS mobile. Sangat banyak kendala, seperti nilai yang belum
diisi oleh operator atau bahkan dosen yang salah dalam memberi nilai yang harus diinput ke KRS
mobile.

Semoga kita semua sehat selalu

Sudah baik dan nyaris sempurna

Pelayanan dan fasilitas universitas Syiah Kuala sangat baik

Fasilitas laboratorium saat penelitian yang masih harus bayar

Mohon perbaikan dan kemudahan layanan akses internet gratis di seluruh ruangan kelas demi
kemudahan pembelajaran

sudah cukup baik namun ada beberpa terkendala terkait dengan sistem pembelajaran seperti



perpustkaan yang hanya menyediakan buku lama dan bahkan buku tersebur sudah usang dan tidak
bisa dipakai lagi, kemudia akses internet di fakultas yang hanya tersedia bagi dosen,sedagkan
mahasiswa itu membayar uang kuliah setidaknya bagi mahasiswa juga disediakan layanan internet
supaya memudahkan dalm proses pembelajaran kedepannya

AC dan infokus mohon lebih di perhatikan terimakasih

baik

petugas adm fakultas agar lebih ramah ya bapak ibu.. karena kami bukan sarana pelampiasan amarah
beliau

Semakin baik lagi kedepannya

Kedepannya lebih baik lagi dan lebih ditingkatkan lagi ketersediaan media untuk pembelajaran

Secara keseluruhan sudah cukup baik, usahakan lebih baik lagi kedepannya

Semoga informasi online yang dibutuhkan mahasiswa dapat lebih diperbaiki

Mohon ditingkatkan lagi untuk layanannya

Saya harap usk dapat lebih memperhatikan prodi prodi yg terabaikan seperti SCU dan saya harap
rektor dapat membuat fasilitas yang lebih baik lagi dan lebih lengkap serta pelayanan dosen dalam
mengajar agar tidak sering absen

Semoga pelayanan dan fasilitas semakin bagus lagi

perpustakaan sudah waktunya direnov pak,

sudah baik

Sangat baik

Tolong jaringan wifi, jaringan seluler hp diperkuat di fakultas teknik, fasilitas seperti ac, toilet, infocus
tolong dibenarkan lagi masih banyak yang rusak. Alat-alat lab juga diperbarui dan diperbaiki.

Intinya tentang fasilitas yang didapatkan, jangan kurikulum saja jadi internasional, tapi fasilitas tidak
memadai seperti internasional.

semoga usk semakin maju

agar dosen yang mengajar lebih memerhatikan mahasiswa akhir

Kritik :Memiliki fasilitas yang baik dan ramah

Saran : fasilitas lab seharus nya lebih di fasilitasi, dikarenakan ada beberapa bahan lab yang tidak ada
Semoga akan lebih baik lagi

semoga pgsd cepat pindah ke darussalam

Kedepan nya di harapkan lebih baik lagi

Tingkatkan lagi untuk fasilitas tiap fakultas, agar semua bisa menggunakan fasilitas kampus
Semoga dapat dipertahankan dan ditingkatkan lagi

Aman

pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah cukup baik semoga dapat ditingkatkan lagi
kedepannya

Baik

Baik

baik

Banyak sekali sampah yang berserakan dan AC/fasilitas diruangan yang belum lengkap.

Dari yang saya lihat selama saya memasuki berbagai kelas dlam 2 semester ini, masih banyak kelas
yang proyektor nya kurang berfungsi, kersi dikelas pun banyak yang berlubang, dan kipas didalam
kelas tidak mampu menghilangkan hawa panas didalam kelas, sedangkan di rku 3 dan 5 yang saya
lihat, semua fasilitasnya berfungsi dengan baik.

sangat baik dan memuaskan

Semoga kedepannya lebih baik, hidup usk

Semoga lebih cepat dalam menangani permasalahan atau kendala yg terjadi

sangat baik

saran untuk keperluan sistem surat menyurat sudah bisa diperbaiki karena kampus sebelah sudah
pakai Barcode utk ttd jadi tidak perlu lari-lari cari dosen lagi terima kasih



Memberikan fasilitas internet di fakultas supaya memberikan keringanan bagi mahasiswa yang
membutuhkan banyak kuota untuk mengerjakan tugas

semoga kedepannya lebih baik baik, semangat

Cukup baikk

Tanpa mengurangi segala hormat, saya minta diadakannya proyektor yang sesuai dengan jumlah
kelas, dan kursi yang lebih layak.

USK terbaik

fasilitas di PGSD harap lebih ditingkatkan

sudah cukup baik

Lebih ditingkatkan lagi dari segi pelayanan

Tidak ada

Semiga lebih baik ke depannya dan semoga jadwal pembayaran ukt pebih baik dijadwalkan pada awal
bulan jangan di akhir bulan

ukt mahal kali

mohon turunkan UKT saya :(

Alangkah baiknya usk menyediakan infocus dengan baik, karena ada beberapa labtop yang tidak bisa
tersambung ke infocus.

STOP KKN

Semoga lebih baik lagi dan tingkatkan lagi untuk fasilitas nya

Mohon masing-masing fakultas diperhatikan dengan benar pemerataan terkait evaluasi pelayanan dan
fasilitas. saya sebagai mahasiswa Psikologi FK USK merasa adanya ketidakadilan dalam pemerataan
pembangunan infrastruktur yang diberikan oleh USK kepada Prodi Psikologi. Kami sering merasa
kesempitan dalam belajar di ruang yang kecil dengan jumlah mahasiswa yang membludak dari tahun
ke tahun di setiap angkatan. Selain itu, tolong sediakan ruangan khusus praktikum agar kualitas proses
pembelajaran dan praktik di Psikologi menjadi lebih baik lagi. Terimakasih!

Tidak ada

Semoga di jaringan dikampus bagus

Fasilitas yg ada di USK sudah cukup memadai yang sangat mempermudah jalannya perkuliahan.
Sarannya agar apabila salah satu ada fasilitas yg rusak semoga bisa cepat diperbaiki sehingga tidak
merugikan pihak mana pun baik dosen dan mahasiswa.

Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala sangat bagus dan baik

sangat baik

Adakan parkiran mobil untuk mahasiswa, tidak ada yg membedakan parkir mobil dosen dan
mahasiswa, kami mahasiswa lancar pembayaran fasilitas parkir aja susah

Tidak ada

Saya harap fasilitas yang ada dikampus seperti ruang kelas dan fasilitas didalamnya lebih ditingkatkan
lagi

Dan saya harap agar koneksi jaringan usk lebih lancar

Semoga dapat menciptakan perkembangan terbaru yang semakin berguna terhadap seluruh
mahasiswa usk

agar lebih di perbaiki lagi fasilitas fasilitas yang ada di kampus seperti kantin dan toilet

Semoga dibanyakin AC dalam ruang dan infokus

fasilitas internet sudah ada di kampus, namun belum menjangkau semua area yang seharusnya
terjangkau seperti gedung utama jurusan yang jauh dari gedung dekanat.

Tidak memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk mengikuti event organisasi internasional,
dan tidak ada dukungan maupun dana dari pihak kampus.

Layanan Sudah baik Dan sistemnya lancar alhamdulillah, cuman semoga layanan web kedepannya di
tingkatkan lebih lanjut

semoga lebih baik kedepan

Baik

Semoga fasilitas di tata boga bisa di update dengan yang baru

Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala ter-upgrade menjadi lebih baik lagi agar
mempermudah mahasiswa mendapatkan informasi penting dari pihak akademik.Terimakasih
Semoga jaringan WiFi USK nya lebih lancar dan nyaman dipakai

AREA TENGAH PARKIR TOLONG DI PERBAIKI DAN MASALAH KEAMANAN TEMPAT PARKIR
TOLONG DI TINGKATKAN SOAL NYA BANYAK HELM MAHASISWA YANG HILANG

semoga lebih baik Ig



pertahankan kualitas pelayanan dan fasilitas kampus universitas Syiah kuala

Tingkatkan
Pelayanan sudah bagus

Ada beberapa hal seperti informasi beasiswa, dan program-program kampus yang kurang di ekspos
dan di update sehingga hal ini sedikit menyulitkan saya sebagai mahasiswa untuk mendapatkan
informasi terupdate melalui kampus dan lebih memilih mencari informasi terupdate secara mandiri.
Saran saya, dikarenakan website kampus sedikit rumit dalam menampilkan informasi terupdate baik itu
untuk beasiswa atau program lainnya. Ada baiknya, informasi tersebut juga di update di platform sosial
media yang lain, yang jauh lebih mudah bagi mahasiswa/i mendapatkan update-an terbaru, seperti
instagram, twitter, whatsapp dan lain sebagainya.

Semua fasilitas yang di berikan oleh kampus sudah sangat baik dan saya pribadi merasajan fasilitas
gang di sediakan kampus begitu juga dengan pelayanan yang di berikan

Pelayanan yang sangat puas dan fasilitas lengkap

Semoga usk kedepannya bisa lebih baik dalam hal pembelajaran terutama praktek lapangan dan lab.
Kritik. ruangan kelas lantai 3 yang sangat panas.

Saran. Semoga ruangan lantai 3 di fasilitasi dengan ac ataupun beberapa kipas angin.

Tolong ditingkatkan dalam hal pembelajaran luar ruangan seperti praktek lapangan atau study tour.
Dan juga dalam hal lab dan praktikum lainnya

Semoga kedepannya fasilitas seperti meja dan kursi di RKU lebih nyaman lagi

Semoga krs ya bisa lebih baik lagi dan tidak sering terjadi eror pada saat mau login

Saran agar menjadi lebih baik lagi

mohon server jangan ngelag

kedepannya semoga fasilitas yang menunjang kenyamanan dalam kelas khususnya lebih diperhatikan
terutama AC di Fakultas Pertanian.

Bismillah

Semoga kedepan nya yang kurang bisa lebih baik dan lebih maksimal.

Baik

Untuk link akses masuk web, tolong lebih di perluas lagi

saran saya untuk kedepannya suasa di ruang belajar lebih di perhatikan terutama pada RKU
Tingkatkan lebih baik lagi

Semoga AC nya di perbaiki lagi, meningkatkan fasilitas untuk mahasiswa

Semoga semakin baik dalan melayani dan memfasilitasi seluruh keperluan masyarakat USK
Semoga fasilitas di usk dapat di tingkatkan dan tetap di jaga

untuk segi pembelajaran sudah bagus tapi untuk fasilitas masaih sangat kurang. kamar mandi
mahasiswa saja wastafel rusak sebagian, kamar mandi dekat lab geografi juga tidak dibuka
seharusnya sudah dibuat kan dibuka. ac didalam banyak yang sudah rusak. infokus juga banyak yang
harus diganti. untuk tong sampah seharusnya dibuat menjadi tiga jenis karena untuk memudahkan
memilah sampah, untuk apa bank sampah USK jika kita mahasiswa dan dosen saja tidak menjaga
lingkungan dengan baik. dan satu lagi semoga dana untuk himpunan kampus agar terlalu dibatasi
karena mahasiswa banyak yang ingin melakukan kegiatan . sekian terima kasih

bagus

Sudah Baik

USK udah paling keren gada lagi saran

Semoga pelayanan dan fasilitas usk tetap menjadi yang terbaik

tidak ad

sudah baik

Fasilitas yang digunakan dalam pembelajaran sangat bagus, namun kurang adanya peningkatan
dalam fasilitas tersebut...

Sarannya semoga kedepannya fasilitas yang digunakan bisa lebih meningkat dari sebelumnya agar
mahasiswa tidak kesulitan dalam menggunakan nya

baik

Kurangnya ketersediaan fasilitas dikampus dan disediakannya fasilitas olahraga dan perpus untuk



meningkatkan kualitas dari bakat bakat mahasiswa/i

Semoga usk makin sukses dan keren untuk kedepannya.

Fasilitas yg tersedia di ruangan seperti lampu, AC, infocus dan lainnya, harus diperiksa secara berkala
sehingga mengurangi kerusakan yang lebih parah dan membuat proses pembelajaran lebih nyaman
dan tenang.

Fasilitas yang ada di mushola perpustakaan harus lebih ditambah lagi seperti menambah sandal,
mukenah dan sajadah serta air yang ada di perpustakaan harus dalam keadaan selalu mengalir
karena terkadang air mati total.

Mushola MIPA bagian perempuan lebih baik ada pintu atau penutupnya karena saat mengambil wudhu
masih bisa keliatan keluar sehingga kurang nyaman untuk mengambil wudhu nya

semoga kedepan untuk alat dan bahan praktikum bisa di tambah untuk memudahkan dan
mempercepat proses pembelajaran praktikum

Sejauh ini saya sangat puas mengenai fasilitas dan pelayanan di universitas Syiah Kuala

Semoga USK kedepan nya lebih bagus dan hebat lagi dalam bidang pendidikan

semoga dosen makin baik

Lebih di tingkatkan lagi ke dalam taraf yang lebih baik

Saran untuk pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala agar lebih ditingkatkan untuk
kedepannya supaya menjadi universitas yg lebih baik lagi

SEMOGA GEDUNG FAKULTAS KEDOKTERAN MEMADAI UNTUK RUANG KELAS YANG CUKUP
BAGI MAHASISWA

sudah baik

Untuk fasilitas kampus menurut saya kurang dikarenakan jika dibandingkan dengan fakultas lain fisip
masih tergolong membutuhkan pembangunan yang lebih modern.

Agar dapat lebih ditingkatkan sarana/fasilitas yang dibutuhkan oleh setiap jurusan yang ada di lingkup
universitas

perluasan jaringan WiFi agar mahasiswa dapat maksimal dalam belajar menggunakan internet, dan
penyediaan tong sampah di gedung RB di tiap ruangan khususnya didpn ruangan

Saran saya mohon kepada operator untuk mk wajib di tambah kuotanya di karenakan smk wajib yang
akan di ambil sudah full,

terkait pelayanan dalam hal pengurusan surat menyurat diharapkan dapat ditanggapi dengan baik dan
segera tidak diseleselaisaikan dalam jangka waktu yang lama sehinggal menjadi kurang efektif dan
membuat mahasiswa harus berjlanh ulang kembali untuk mengkonfirmasi kembali

Untuk AC di kelas tolong di service kalau bisa di ganti dengan yang baru agar mahasiswa nyaman
belajar , karna beberapa ruangan di prodi fakultas kelautan dan perikanan AC nya tidak dingin
sehingga kami mahasiswa merasa kepanasan sehingga mengganggu pembelajaran

Sangat baik tentunya terimakasih universitas Syiah Kuala

Baik

Internet masih kurang di beberapa tempat, mengingat banyak kegiatan yang bersangkutan dengan
internet, di beberapa ruangan terkhusus FKIP, ada Proyektor yang tidak dapat menyala, dan ada
beberapa, Kabel HDMI nya sudah tidak layak pakai.

1. Wifi tidak dapat digunakan di beberapa tempat di lingkup kampus.

2. Jalanan kampus kurang baik (tidak mulus).
3. Infokus di beberapa ruangan tidak berfungsi.

4. Diharapkan dapat menurunkan biaya UKT.

semoga pelayanan dan fasilitas usk tambah lebih baik lagi kedepannya
semoga kedepanya lebih baik lagi

Baik



Saran dari saya agar adanya halaman parkiran motor yang luas dan teduh, dan adanya kantin khusus
untuk mahasiswa fkp sekian terimakasih.

diharapkan lebih ditingkatkan kelengkapan fasilitas

baik

Fasilitas yang sudah lama atau sudah tidak layak pakai mohon diitingkatkan /diperbarui
Saat ini sudah baik, di tingkatkan lagi sehingga dapat meningkatkan kepuasan pengguna nya

masukan dari saya semoga fasilitas untuk di labroratotium dapat di lengkapi, agar mahasiswa ketika
melakukan penelitian tidak terkait dengan kendala alat laboratorium

Tolong dong fasilitas di fakultas kelautan dan perikanan lift nya itu bisa di pakai oleh mahasiswa juga
Semoga USK semakin maju jaya jaya jaya

Semoga fasilitas usk lebih lengkap lagi

Dipertahankan kinerjanya, jika bisa lebih baik lagi.

Semoga fasilitas kampus lebih lengkap lagi

Fasilitas di usk psdku sangat buruk ( kurang)di dalam segala hal

Saran saya jangan pilih kasih antara usk pusat sama usk cabang

Lebih di tingkatan ke fasilitas belajar mengajar terumata AC dan meja, lebih banyak ruang belajar nya
Saran perbaikan terhadap gedung-gedung yg sudah rusak baik di ruangan maupun di luar ruangan
supaya mahasiswa lebih nyaman ketika melakukan pembelajaran.

Lebih di tingkatkan lagi kinerja para dosen

Banyak fasilitas yang sudah rusak atau tidak dapat dipakai agar segera diperbaiki, diharapkan pula
persediaan tong sampah agar diperbanyak lagi.

Fasilitas yang seharusnya diperlukan mahasiswa dalam pelaksanaan praktikum atau skill lab,
misalnya, masih kurang memadai.

ruangan kelas panas gaada ac kipas angin rusak wiifi tidak sampai kalaupun sampai lelet

Kurangnya fasilitas seperti ac, wiffi kipas angin di dalam ruangan pembelajaran.

so far so good

Semoga kedepannya ruang kelas terutama di gedung FKIP, AC dapat digunakan kembali guna
memfasilitasi kenyamanan mahasiswa yang sedang belajar

Semoga kedepankan semakin lebih baik lagi

Kritik saya untuk fakultas saya,fakultas pertanian yaitu gedungnya semoga bisa diperbaiki secepatnya
karena sudah banyak yang rusak plafonnya dan ada beberapa kamar mandi yang tidak bisa
digunakan,dan akses wifi yang jaringannya tidak bagus di kampus sehingga tidak bisa di akses ketika
perkuliahan berlangsung karena hanya di titik dan ruangan tertentu saja yang bisa digunakan.
Pelayanan terkait operator prodi tolong juga di tingkatkan karena ngurus nilai dan berkas terkadang
terkendala.

Sudah sangat baik

FKP belom ada kantin

Semoga universitas Syiah Kuala Banda Aceh memberikan informasi sistem perkuliahan dan informasi
mengenai kurikulum sesuai Dengan panduan dan tidak terlambat memberi informasi tersebut
Fasilitas yg baik akan menunjang perkuliah lebih baik

Lebih baik dan terdepan untuk selanjutnya.

Pelayanan yang sangat bagus
semoga krs dan simkuliah tidak sering eror lagi
kritik dari saya AC tidak dingin sehingga mahasiswa membuka pintu agar tidak kepanasan

saran dari saya mohon AC dari seluruh kelas untuk di benerin agar mahasiswa tidak kepanasan
dalam proses pembelajaran.

semoga fkip semakin maju

Perbaiki infrastruktur kelas dikarenakan ruang kelas tidak nyaman digunakan sebagai tempat belajar
mengajar.

baik

Kritik : Adanya ketidaksesuaian antara fasilitas yang diberikan dengan jumlah ukt yang dibebankan



kepada mahasiswa, seperti kurangnya kebersihan dan ketersediaan air di kamar mandi mahasiswa,
kekurangan atau bahkan ketidaksediaan alat peraga maupun bahan yang dibutuhkan pada kegiatan
skills lab dan praktikum, dan sebagainya. Selain itu, adanya kesalahan informasi yang diterima
mahasiswa akibat komunikasi yang kurang baik dari pihak terkait mengenai beberapa hal dalam
perkuliahan termasuk sanksi yang akan diterima mahasiswa.

Saran : Semoga hal-hal tersebut di atas dapat segera diperbaiki agar segala permasalahan yang
sudah terjadi tidak terulang kembali.

Tolong diberikan upgrade terhadap Laboratorium-laboratorium pada FAKULTAS KELAUTAN DAN
PERIKANAN, Terima Kasih.

Saya harap usk bisa meringankan biaya ukt sangat di sayangkan kawan-kawan yg ingin berkuliah
terhalang oleh biaya dikarenakan terlalu mahal uang kuliah

Baik

Mohon hadirkan 3d printing dan laser cutting di prodi arsitektur.

semoga kedepannya lebih baik lagi

Sebaiknya AC di setiap ruangan disediakan remot per ruangan dan ac-nya bila rusak mohon cepat
diperbaiki

Pelayanan di tingkatkan lagi

Secara Garis Besar Sudah Baik

Dapat tersedianya air minum isi ulang untuk memudahkan mahasiswa mengisi ulang botol minum
saya berharap terkait pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala lebih diperhatikan kembali,
seperti sarana dan prasaran yang mendukung kebutuhan mahasiswa.

Semoga fasilitas di lab lebih lengkap lagi

Usk sudah menjadi yang terbaik dengan pelayanan fasilitas nya.kedepan nya semoga lebih baik lagi
Terkait pelayanan apabila terdapat kekeliruan yang dilakukan diharapkan mendapatkan respon yang
baik

Semoga menjadi lebih baik lagi kedepannya.

kadang staff akademik sangat slow respon dan kurang tanggap menanggapi keluhan atau kendala
yang terjadi pada mahasiswa sehingga sering sekali mahasiswa kebingungan dan tidak tau harus
mengadu dan menanyakan masalah terkait kemana.

Semoga lebih baik

Bagus semuanya

kritikan dari saya ialah, fasilitas kenyaman di dalam ruangan kurang di perhatikan, seperti kursi yang
sudah kurang layak untuk di pakai, dan jugak ruangan panas, jadi AC di perhatikan karna sangat
terganggu konsentrasi saat ruangan panas.

saran saya, kembali lagi ke kritikan

Agar pelayanan dan fasilitas semakin berkualitas untuk kedepannya

Elearning jangan macet tolong

Mantap

Untuk pgsd bisa di pindah kan ke kampus pusat karena tidak Layak,di blg USK tetapi prodi pgsd sang
at miris ac tidak Ada,kipas angin tidak hidup,infocus berebut,kursi kayuuu.TOLONG PIHAK USK
UNTUK PRODI PGSD DI PERHATIKAN LAGI!

Good

Semoga kedepennya USK menjadi lebih baik.
Lebih bagus lagi nantik kedepan nya

Tetap pertahankan yang sudah ada.

Wc nya kalau bisa disediain di setiap lantai dan berfungsi terus dipisah antara laki-laki dan perempuan
karena ada slah satu fakultas yg gabung wc nya.

Sudah bagus sejauh ini cuma tinggal renov aula saja supaya lebih bagus

Peningkatan dari setiap fasilitas sangat diperlukan guna untuk menciptakan mahasiswa yang kritis dan
kreatif

Menurut saya pelayan fasilitas di USK sudah sangat baik sekali



semoga lebih baik lagi kedepannya

Kurang nya infocus dan sistem penilaian kurang baik

sangat bagus sejauh ini USK

tinggal di pertahankan saja

semoga kedepan ac dibeberapa kelas segara dicek karna ada ac yg sudah tidak dingin, sekian
terimakasih

Semoga semakin lebih baik

Untuk fasilitas D3 pertanian kurang bagus mulai dari papan tulis yang kotor, AC yang tidak berfungsi
dan meja juga kursi dosen yang sangat jelek

Semoga kedepan lebih baik

Tolong perbaiki fasilitas

Lift di fkip, dan juga ac yang ada di gedung fkip dapat di remajakan

Semoga USK jaya terus, terus berproses untuk menjadi tempat pembelajaran yang lebih maju &
berkualitas.

(0]

Semoga lebih baik lagi kedepannya

sangat baik

Mohon untuk sistem agar lebih di perbaiki lagi karena sering error

Diharapkan kedepannya pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala semakin baik lagi
biasa aja

Disarankun untuk memperbaiki akses jalanan menuju parkiran di FKH

Semoga USK Gayo lues semakin maju dan banyak dikenal disemua daerah

lizin memberikan saran untuk menyediakan akses interrnet yang lebih cepat di seluruh area kampus.
Terima Kasih banyak Bapak/Ibu..

Ac fisip ada yang tidak nyala dan tidak dingin

Maju terus

Prodi Psikologi sangat sangat menyedihkan dikarenakan kekurangan alat praktikum sehingga kami
harus mengantri berjam-jam demi alat tes, infocus yang sangat sangat kurang padahal kelas nya
banyak namun infocus tidak ada, AC panas, ruang sempit. Kami sudah tidak layak lagi berada
bangunan yang kecil, gedung baru pun belum tentu ada ruangan untuk kami. Bahkan untuk memakai
aula Fakultas saja sangat susah.

Dan bagian akademik di USK sangatlah tidak ramah, di univ maupun fakultas.

saya harap informasi mengenai magang dan info beasiswa di sebarkan secara menyeluruh dan waktu
nya tidak terlalu mepet

semoga kedepannya fisip lebih berjaya lagi

Semoga kedepannya USK bersih bebas sampah dan menciptakan lingkungan yang sehat, aman dan
sejahtera. Kerahkan gerakan go green

Pelayanannya sudah sangat bagus. Saya harap agar bisa dipertahankan.

sebaiknya fasilitas dalam ruangan diperhatikaan lagi seperti ketersediaan jumlah kipas dan kelayakan
proyektor didalam ruangan

Sarana dan prasarana di usk kurang cukup baik sehingga kedepannya diharapkan ada peningkatan
Semoga kedepan lebih baik

sangat baik

Mudah-mudahn bisa ditingkatkan lagi sistem informasi bagi mahasiswa dan mahasiswi

Jalan di depan pertanian, di depan teknik, yang arah ke Berabung tolong di perbaiki aspal, motor saya
tiap ke kampus ga kuat kenak lobang terus dan bocor ban.

Tidak ada

Sangat baik, dan semoga tetap menjadi yang terbaik

Kedepan lebih ditingkatkan lagi fasilitasnya.

Ukt sudah ditinjau beberapa kali tapi tidak disepakati. Mohon untuk lebih diutamakan dalam hal ini,
karena menyangku dalam hal perkukiahan berkelanjutan.



Diharapkan untuk fasilitas yg sudah ada dpt dijaga dan akan terus meningkat
Beberapa fasilitas ada yang sudah rusak

Saran: sebaiknya segera diperbaiki

Saran dari saya adalah menambah ac disetiap kelas

Untuk kursi masih memiliki masalah, kenapa beberapa kelas tidak cukup kursi, seharusnya setiap
kelas atau ruangan diberikan sedikit kursi cadangan agar mahasiswa lainnya tidak mengambil kursi di
kelas atau ruangan lain. Hal ini menimbulkan masalah. Lalu untuk infocus di beberapa ruangan tidak
berfungsi dengan baik, dan juga jaringan internet yang amat tidak baik. Padahal saya sering memakai
internet saya sendiri, tapi jaringan yang tersedia juga tidak begitu baik, apalagi memakai wifi yang
hanya konek di beberapa tempat saja. Terkait pengembangan bakat soft skill dan hard skill yang juga
belum maksimal, dan saya rasa hal ini harus lebih terbuka akan hal ini. Sekian, terima kasih.

sudah cukup memadai

Fasilitas di Prodi Pendidikan Guru Sekolah Dasar masih sangat tidak memadai, kami sangat memohon
dan berharap pihak universitas dapat mengatasi hal tersebut agar kegiatan belajar dapat diikuti dengan
nyaman baik oleh dosen maupun mahasiswa.

Terimakasih

Untuk fasilitas sudah bagus dan mempuni tapi Alangkah baik nya fasilitas yang ada di perbanyak dan
di modernisasi kan

wifi fp tolong dibenerin, lelet

Nyaman dan bagus kedepannya terus mengatur dan melakukan lebih baik lagi

Fasilitas tolong ditingkatkan lagi

Nothing

Semoga universitas Syiah kuala kedepannya semakin sukses dan maju dan mampu meluluskan
generasi’bagi masa depan ,bangsa dan negara !!!

internet di fakultas teknik cukup buruk, yang mana kita harus setiap hari berada di kampus.

Saran saya adalah untuk media pembelajaran seperti papan tulis, meja belajar dan infocus mohon
untuk diperhatikan dan di uji layak pakai lagi sehingga nantinya mahasiswa dapat nyaman melakukan
project-project yang membutuhkan alat-alat tersebut

Terimakasih

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Fasilitas di kelas FKIP banyak yang tidak berfungsi seperti AC, jdi didalam kelas sering kali kepanasan.
Sarannya mohon diperbaiki agar kegiatan pembelajaran terasa nyaman dan mahasiswa juga tidak
kepanasan dan fokus.

untung pelayanan di tingkat aksesibilitas diharapkan untuk ketersediaan layanan internetnya mohon
untuk dapat di tingkatkan lebih baik dikarenakan internet pada saat ini sangat di perlukan dalam
mengakses segala keperluan akademik, untuk fasilitas gedung akademik seperti toilet agar dapat di
tingkatkan lebih baik dan juga diberikan himauan untuk dapat saling menjaga kebersihan sehingga
tidak ada terjadinya mati air ataupun kamar mandi yang sangat kotor sehingga tidak dapat dipakai
Pendingin ruangan sebaiknya ditingkatkan

Terkait Fasiltas belajar terutama infokus dan kurangnya hdmi disaat akan melangsungkan
pembelajaran sehingga prosea belajar agak sedikit terganggu, saranya semoga kedepannya lebih baik
lagi dan semakin jaya

Semoga pelayanan dibiro USK dapat ramah dan membantu mahasiswa

Tetap menjaga kualitas pelayanan dan menyamanan

Pelayanan nya. Sangat baik

Semoga lebih baik lagi pelayanannya

tidak ada

Menurut pandangan saya di sudut international class khususnya di fakultas ekonomi iaitu IBEP kami
sering kali ada permasalahan dalam KRS dari semester 1 lagi, sudahlah KRS ada masalah SIMkuliah
masyallah tidak bisa di absen.Saran saya perbaikikanlah permasalahan ini apalagi mahasiswa luar
negeri yang berhadapan dengan hal-hal seperti ini agar USK tidak dipandang remeh dengan Orang
luar negeri khususnya mahasiswa asing dan luar negeri. Serta saran saya Mempercepatkan tindakan
apabila berlaku hal-hal sedemikian bukannya buat tidak endah atau dibiarkan saja. Soalnya kami
mahasiswa asing juga harus pandai-pandai mengurus diri sendiri dan mencari jalan sendiri jika berlaku
hal-hal seperti ini apatah lagi jika bantuan atau solutionnya tidak ada dan tidak dapat dari mana-mana
pihak bantuan. Maka kami pun heran tidak tau mau buat apa kedepannya. Dan saran akhir dari saya



ialah USK perlu buat operator khusus untuk melayani mahasiswa asing di setiap fakultas yang ada
international class untuk route mereka yang kurang tahu tentang sistem operator di USK. Sekian
Terima kasih itu sahaja dari saya

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Pertahankan

Fasilitas penunjang kegiatan belajar dan mengajar di maximal kan

semoga lebih baik lagi kedepannya

lebih baik lagi

Sudah sangat bagus

Untuk TOEFL di fakultas pertanian tolong jangan di lama2 kan kasian mahasiswa pertanian tunggu tes
toefl yg dibayar tapi masuk kelas nya lama

Fasilitas dah pelayanannya sangat baik

semoga lebih baik

Alhamdulill

Tidak ada

Wifi nya kurang cepat

Semoga fasilitas di universitas syiah kuala lebih baik lagi

baik.

(0]

semoga di tingkatkan lagi

Pembelajaran lebih kreatif dan lebih ringan, fasilitas perpustakaan dan internet lebih ditingkatkan
diseluruh wilayah dalam kampus dan juga jaringan dibuat lebih kuat.

Kalo tidak keberatan jaringan wifinya di lancarkan lagi, terimakasih

Baik

Pemahaman terkait sistem pengajuan judul dan seminar proposal seharusnya di adakan seperti
seminar kecil agar mahasiswa lebih terarah dan tidak hanya mendengar tata cara nya melalui mulut ke
mulut. Terkhusus di Fakultas Ekonomi dan Bisnis.

Semoga lebih sukses dan makin jaya teruss , sukses terus usk

Selalu lebih baik kedepan

fasilitas jaln semoga lebih baik kedepannya

Sangat baik

Ok

Semoga kedepannya fasilitas maupun kualitas yg ada di lingkungan Universitas Syiah Kuala
khususnya di Fakultas Kedokteran semakin membaik dan memadai.

Saya sebagai pengguna fasilitas USK sudah sangat bagus dan berkembang dengan baik dan
sempurna dan diharapkan kedepannya terus dikembangngkan sampai sempurna, terima kasih.
mungkin bagi penerima kip di tinjau lagi karena banyak yang rumahnya lantai 2 punya mobil dan
sepeda motor sedangkan banyak di luar sana termasuk saya anak Pensiunan PNS yang tidak punya
mobil, hanya punya 2 buah sepeda motor dan 1 sudah di jual untuk bayar UKT sebesar 16
juta/semesternya, mohon keringanannya, karena TIDAK SEMUA ANAK PNS KAYA.

penyampaian materi pada saat kuliah sangat baik, di mohon jaringan wifinya lancar tidak lelet

Baik

Kedepannya pihak universitas dapat meningkatkan kualitas pelayanan baik itu dari segi fasilitas dan
lain sebagainya

Nice

Mohon untuk disediakan ruangan kelas khusus untuk belajar, sebagai mahasiswa prodi pendidikan
dokter yg sudah membayar spi dan ukt yang tidak sedikit jumlahnya , jujur saya sedikit sedih karena
ternyata harus menumpang belajar di ruangan aula fk atau aula dekanat bahkan ada yang harus
menumpang ke fakultas sebelah. Belum lagi laboratorium yang gabung-gabung dan alat-alat yang
tidak lengkap atau rusak, Semoga USK terutama di lingkungan Fakultas Kedokteran lebih baik lagi
kedepannnya dalam memberikan fasilitas untuk mahasiswanya dapat belajar. Mohon ini untuk dapat di
tindak lanjuti dengan serius, terimakasih.

Kritik agar dapat terus ditingkatkan lagi dalam pelayanannya, terima kasih

Mohon ditingkatkan kembali informasi tentang beasiswa

Sangat memuaskan



Sudah cukup baik, semoga kedepannya bisa lebih ditingkatkan lagi.
tolong lebih di perbaiki lagi kedepannya

Semoga lebih baik
bismillah

Pelayanan transportasi sangat bagus namun untuk jadwal bus untuk dapat dievaluasi

Mohon diperhatikan kembali fasilitas dan sdm nya

baik

Masih banyak fasilitas yang sudah rusak terutama meja gambar di studio B dan C di jurusan arsitektur
membuat susah menggambar di dalam studio, dan juga tidak adanya fasilitas kertas yg memumpuni
mahasiswa arsitektur, dan saya harap di setiap jurusan terutama jurusan arsitektur di ruang studio
mempunyai wifi internet agar mudah dalam melakukan tugas ataupun perkuliahan secara online, dan
saya harap gedung teknik di renovasi banyak plafon yang rusak, dan keramik yang hancur, sangat
tidak enak di pandang apalagi di jurusan arsitektur, jurusan yang berkaitan dengan estetika
bangunan,dan saya harap di perbaiki, akan lebih mudah bila alat alat arsitektur disediakan oleh
kampus untuk dipakai sementara oleh mahasiswa arsitektur untuk melakukan tugas, seperti
pendrawing dan kertas.

Sudah baik

Tidak ada

Semoga lebih baik lagi kedepannya dalam hal kegiatan belajar mengajar dan lebih dipermudah
mahasiswa akhir

keren

Saran saya sebagai mahasiswa, untuk libur akhir semester genap harusnya maksimal 2 bulan saja,
supaya tidak membuang buang UKT yang bayar mahal, terimakasih

Semoga ditingkatkan kembali

Be better

Semoga fasilitas lebih baik

Semoga Dosen mengerti dan memahami keaadan mahasiswa. Serta dapat membimbing mahasiswa
dengan baik, sehingga komunikasi antara dosen dengan mahasiswa baik. Sekian Terimakasih

Semoga kedepan lebih baik.

Semoga kedepannya lebih baik lagi

mohon fasilitas kelas untuk pembelajaran mahasiswa ditinjau kembali, sehingga tidak ada fakultas
yang harus pindah bolak balik ke ruangan lain hanya karena kelas yang tidak cukup

sudah bagus

Teus berikan yang terbaik, semoga ekp lebih baik dari sebelumnya

Semoga lebih baik kedepannya

Semoga spp tidak terlalu mahal

kualitas baik

Semoga lebih baik

Semoga yang menerima Beasiswa betul-betul orang kurang mampu, jika persyaratan nya kurang
mampu

Sangat menyenangkan bisa berada di Universitas syiah kuala, dan sangat memuaskan juga dapat
menggunakan fasilitas yang berada didalam lingkungan Universitas syiah kuala, dalam bentuk dan
rangka apapun sangat baik untuk di katakan.

tdk

mohon jalan di ruang lingkup USK di perbaiki, terimakasih

semoga pelayanan dan fasilitas di USK lebih baik lagi dan bisa lebih ditingkatkan lagi jika ada yg
kurang dalam pelayanan maupun fasilitas.

Semoga dapat ditingkatkan lagi untuk fasilitas nya.

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoha kedepannya menajdi semakin bagus lagi fasilitasnya dan bagi para dosen terutama dosen
pembimbing mahasiswa agar benar-benar membimbing mahasiswanya sampai akhir/selesai. terima
kasih

sangat baik good job!

tidak ada



Pengoptimalan ketersediaan media pembelajaran di prodi psikologi
Alhamdulilahh udah yang terbaik diberikan kepada mahasiswa

Di Pertahankan Dan Ditingkatkan

menyediakan jaringan wi-fi di kampus yang lumayan banyak

tidak ada

Untuk pelayanannya, semoga kedepannya bisa lebih baik lagi
tidak ada

Baik

Sudah bagus

Semoga lebih baik dan baik lagi kedepannya

semuanya sudah baik

Tingkatkan

Semoga usk lebih maju lagi,dan pelayanan fasilitasnya semakin berkualitas

1. Infocus dan AC banyak yang bermasalah/tidak bisa digunakan.

2. WIFI tidak terjangkau di ruangan kelas (padahal sangat membantu saat pembelajaran maupun
presentasi, baik bagi dosen maupun mahasiswa).

3. Jam operasional perpustakaan USK harus diperpanjang dan buka malam, karena mahasiswa lebih
banyak waktu luang pada malam hari.

4. Dibuka kembali kantin/cafe di perpustakaan USK.

5. Ada beberapa wire di perpustakaan USK yang rusak, juga beberapa AC yang kurang dingin.
Trus tumbuh dan berkembang

gedung pgsd harus lebih diperhatikan, seperti sedikitnya infokus di pgsd

Semuanya baik, tdk ada kurangnya

sangat baik dan memuaskan, meningkatkan layanan perpus USK agar menambah jam operasional
Dosen tutorial sering ditukar,

Sudah sangat bagus tapi alangkah baiknya spp bagi mahasiswa akhir dikurangi

Penyebaran informasi mengenai hal apapun mohon lebih cepat dan merata seperti melalui sosial
media

Semoga semakin maju universitas Syiah Kuala

Perbagus layanan sistem dalam memilih matakuliah di krs sehingga mahasiswa yang sudah
mengambil beberapa matakuliah tidak bentrok antara satu matakuliah dengan yang
lainnya.Terimakasih.

saran saya semoga layanan untuk yang mendaftar beasiswa bisa dimudahkan dan tidak dipersulit
tidak ada

mohon untuk bapak rektor agar meringankan biaya spp kami yang jalur mandirii pak,sekian terima
kasih

Semoga lab praktek kami direnovasi dan perlengkapan untuk praktek usahakan yang stainless

hh

semoga kedepannya lebih baik dan update

tidak ada

good

tidak ada

Semoga Universitas Syiah Kuala lebih majulagi

lumayan

Sayaysebagai mahasiswa universitas Syiah Kuala berharap agar tetap mempertahan kan keunggulan
nya dan lebih nyaman belajer lagi ,dan berharap untuk menjadi universitas yang ternama berguna bagi
bangsa dan negara.

Tidak ada saran dan kritik

Fasilitas yang sangat baik, semangat terus buat usk, semoga usk kedepannya lebih majuu lagiii
Semoga lebih dikembangkan lagi



Harap tolong fasilitas di tingkatkan dan di berdayakann sehingga dapat digunakan betsama bukan
hanya 1 dan 2 pihak saja

semoga fasilitasnya ditingkatin dan uktnya bisa dikurangi :(

Internetnya ada tapi terkadang sangat lambat disaat pembelajaran berlangsung

USK TERBAIK

Saya harap fasilitas di kelas saat pembelajaran berlangsung lebih memadai lagi

Sejauh ini pelayanan yang telah dilakukan terealisasikan dengan baik dan sangat bermanfaat untuk
mahasiswa/mahasiswi

Fasilitas lebih bagus lagi, euang kelas yg nyaman

semoga lebih baik lagi

Baik

Bantu mahasiswa smt akhir dipermudah dalam administrasi

Sebaiknya smateri-materi perkuliahan tiap minggu di semua kelas dapat tersedia dan dapat diakses,
perlunya kedisiplinan pengajar untuk mengupload tiap materi pembelajaran agar dapat terlebih dahulu
dipahami ataupun dapat dipahami kembali apabila masih kurang dalam proses belajar di kelas, fasilitas
layanan internet sebaiknya dapat digunakan disemua area, seringkali layanan internet kurang lancar
maupun tidak tersedia, keterbukaan ataupun transparansi nilai pada tiap mata kuliah sebaiknya perlu
dilakukan pada semua mata kuliah.

semoga USK kedepannya semakin sukses.

Layanan WiFi harus ditingkatkan lagi kepada mahasiswa dengan kecepatan tinggi

Saya berharap fasilitas kampus bisa ditambah lagi, contohnya seperti transportasi ke kampus sangat
kurang.

Diharapkan kedepannya pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala semakin membaik lagi
Sangat cepat

fasilitasnya bagus sekali dan cepat tanggap apabila ada keluhan

lebih mengedepankan kurikulum yang diperlukan di masa depan mendatang

Baik

Hendaknya memperbanyak lagi alat untuk pembelajaran seperti infocus, agar setiap mahasiswa yang
hendak menggunakan tidak harus menunggu mahasiswa lain selesai dahulu menggunakannya.

Semoga pelayanan yang diberikan oleh pihak universitas syiah kuala kepada para mahasiswa lebih
baik lagi kedepannya

Sejauh ini USK telah memberikan pelayan yang sangat baik terhadap mahasiswa baik dari
aksesibilitas maupun fasilitas, semoga kedepan bisa terus meningkat dan jauh lebih baik lagi.

sudah baik tetapi dapat ditingkatkan lagi untuk menjadi lebih baik lagi

kritikn dan saran yaitu berupa perbaikan sistem online supaya dapat ditingatkan lebih baik mengingat
Universitas Syiah Kuala merupakan kampus favorit di Aceh maupun luar aceh sehingga pengakses
tidak kesusahan mengakses sistem onlinenya. leboh tepatnya diberikan tatacara penggunaan atau
panduan terlebih dahulu.

Belum ada

mohon untuk admin yang mengurus akademik untuk selalu bekerja sesuai waktunya karena dari
pengalaman saya sering tidak ada pengurus bila saya ada keperluan berkas yang menjadi tanggung
jawab pihak akademik/kemahasiswaan. hal inilah yang menjadi kendala saya untuk menyelesaikan
apa yang harus diselasaikan sebelum tenggat waktunya dan akhirnya saya sering keburu mepet pas
batas akhirnya.

sudah bagus.

Semoga kebih maju dan berkembang

Sudah sangat baik, namun sebaiknya perlu ditingkatkan lagi fasiltas-fasilitas yang sudah tersedia agar
lebih optimal

Semoga kedepannya fasilitas di universitas Syiah kuala lebih di banyakin lagi. Banyak yang harus
diperbaiki juga

Tidak ada saran

baik sekali

Baik

Server lebih ditingkatkan lagi, terutama saat jam kuliah agar tidak teejadi error saat mahasiswa



mengakses simkuliah dan sebagainya

tolong di tingkatkan lagi dari segala segi bidang pelayanan

saya memohon tolong diprioritas kan mahasiswa yg telat krs karna mereka pun juga perlu bantuan
agar mereka tidak akan susah ,pergampang lah urusan mereka itu saja

Semoga kedepannya bisa lebih baik

Kritik dan saran saya untuk kedepannya terkait pelayanan agar lebih cepat dalam melayani keluh
kesah dari mahasiswa dan fasilitas di USK masih kurang untuk bagian kantin

Tambabh fasilitas yg dibutuhkan mahasiswa

Universitas harus lebih menyuarakan event-event nasional atau internasional sehingga mahasiswa
mudah mendapatkan informasi secara langsung.

Semoga kedepannya menjadi lebih baik

Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

semua hal terkait kegiatan belajar mengajar sudah cukup baik. akam tetapi, mohon tingkatkan kembali
sarana dan prasarana dalam pembelajaran di fakultas kedokteran.

dalam hal pelayanan akademik, kalau bisa lebih dimaksimalkan agar mahasiswa yang perlu atau butuh
bantuan di bidang tersebut tidak perlu bolak balk berharai hari untuk mengurus suatu berkas

Tidak ada

tingkatkan lagi

Semoga kedepannya lebih baik

Sejauh ini sudah cukup baik terutama pada fakultas saya (MIPA). Semoga USK kedepannya lebih baik
dan dapat terus memfasilitasi anak-anak berprestasi sehingga dapat mengharumkan nama baik USK.
Alhamdulillah sudah baik da bagus

universitas yang baik semoga dapat menjadi universitas yang leih baik kedepannya.

Semoga kedepan usk menjadi yang lebih baik lagi

sudah baik

tidak ada

Sukses terus USK

baik

Semoga fasilitas lebih baik

Untuk fasilitas yang ada di Universitas Syiah Kuala saya merasa sudah memadai dan cukup baik.
Namun dalam hal pelayanan masih kurang, terlebih di Fakultas Ekonomi dan Bisnis.

sejauh ini pelayanan yang diberikan sangat baik dan fasilitas yang diberikan sangat lengkap dan
memenuhi kebutuhan di kampus

semoga sampai seterus bakal dipertahankan

semoga menjadi lebih baik lagi kedepannya

semoga bisa ditingkat dan semakin baik ke depannya

tidak tersedia wifi gratis bagi mahasiswa di fakultas ekonomi bisnis sehingga mahasiswa
menggunakan paket internet pribadi, sebaiknya diberi akses wifi gratis bagi mahasiswa

Sudah baik. Semoga ditingkatkan terus kedepannya.

lebih baik

Di fakultas pertanian Gedung B lantai 3 banyak keramik yg rusak, hal tersebut dpat membahayakan
mahasiswa dah dosen yg mengajar, pda saat dosen jelaskan mengakibatnkan keributan, kurang ac,
seharusnya rumah kaca diperbaiki, alat laboratorium kurangg, tidak ada lift difakultas pertanian
bagaimna jika ada mahasiswa yg kakinya sakut? apakah harus naik tangga jg? dan menurut saya
fakultas pertanian juga sangat perlu renovasi bukan hanya fakultas kedokteran

Diharapkan ruang perkuliahan bisa menyediakan Sarana pendukung dalam pembelajaran yang lebih
baik. Misalnya ketersedian infocus dan kursi dalam kondisi yang baik, serta disediakan pula remote ac
untuk satu ruang dengan satu remote ac.

Semoga yang sudah baik dipertahankan

Semoga kedepan lebih baik

semakin baik gerakan anti pungli

Berharap ada pengurangan setengah UKT untuk mahasiswa semester 9 ke atas

Semoga lebih baik lagi

Mohon pak/ibu yang terhormat kami di pertanian ada beberapa lab yang kurang memenuhi standart



universitas terbatasnya fasilitas yang tersedia sehingga mahasiswa memerlukan membeli beberapa
alat maupun bahan untuk praktikum lantas untuk apa kami BAYAR UKT tingkat fasilitas lab saja masi
jadi tanggungan masing-masing terlebih ada beberapa AC/kipas angin yang sudah mulai melemah
ataupun rusak terimakasih semoga kritik dan saran saya di indahkam

semoga gak ngelek lageee

Sejauh ini belum ada

semoga kedepannya dapat menjadi lebih baik lagi

Tetap mempertahankan cara perkuliahan saat ini

Lebih tingkatkan lagi

Sudah cukup baik pertahankan dan kembangkan terus

Sarannya semoga kedepannya universitas syiah Kuala lebih baik lagi dan lebih maju lagi

Kritik dan Saran yang ingin saya sampaikan pada pihak USK ialah, ada beberapa ruangan di FKIP
yang terkadang infocusnya tidak dapat digunakan, sehingga terbatas dalam melakukan proses
pembelajaran. Terima Kasih

Semoga bisa lebih baik kedepannya dengan mengedepankan kebutuhan mahasiswa nya.. kami tidak
butub ruangan ber ac atau sebagainya.. kami hanya butuh agar mendapat akses pembelajaran yang
baik

Tidak ada

tidak ada

terus meningkatkan kualitas fasilitas kampus

lebih diperjelas ketentuan terkait ketentuan pembayaran ukt bagi mahasiswa akhir

Semoga aksesibilitas layanan internet setiap fakultas dapat lebih ditingkatkan lagi.

Semoga fasilitasnya semakin meningkat

semoga kedepannya dilancarkan menuju sarjana

Semoga usk semakin berjaya

Sudah bagus fasilitasnya tapi di teknik yang baru belum ada fasilitas bangku

Harus lebih baik lagi

fasilitas agar di lakukan evaluasi kembali

semoga lebih baik kedepannya, dalam melakukan pelayanan dam meemfasilitasi proses perkuliahan

semoga tetap mempertahankan agar selalu menjadi yang terbaik

Menurut saya, kurangnya informasi bagi mahasiswa D3 terkait dengan sistem perkuliahan

Semua falsilitas nya sangat memadai

semoga usk memiliki lebih banyak fasilitas yang lebih lengkap. USK JAYA JAYA JAYA

Terima kasih sebelumnya, atas fasilitas yang sudah disediakan. Bukan bermaksud lancang, akan
tetapi mohon ketersediaan papan tulis dan pointer pada saat kulpak. Karena sudah banyak dosen
yang menyayangkan tidak adanya papan tulis karna menurut beliau2 lebih jelas menjelaskan
menggunakan papan tulis. Sekali lagi, mohon maaf atas kelancangan saya dan mohon sekali untuk
segera direalisasikan. Terima kasih

tidak ada saran, USK? BEREH !!!

I wish syiah Kuala to provide more scholarships with a stipend for international students and also
provide special international classes for both local and international students

Dari segi fasilitas mohon lebih diperhatikan di setiap fakultas. Seperti fasilitas yang lama dan hampir
rusak harus segera diperbarui dan lain lain. Terima kasih

Pelayanan agar bisa lebih ramah dan fasilitas yang ada harus dirawat secara berskala

Semoga dipertahankam dan ditingkatkan lagi

Semoga selalu unggul

Terima Kasih sudah memberikan layanan pendidikan yang baik dan nyaman, sukses terus ke
depannya universitas syiah kuala :)

semoga USK ada wifi gratis

lebi bnyak Igi makanan di kantin



kamar mandi sebaiknya lebi bersih dan wangi

gada

the best USK

mungkin untuk di teknik ac nya kurang dingin

Tingkatkan lagi fasilitas nya

Untuk seluruhnya terimakasih sudah bekerja dengan maksimal

Semoga makin baik kedepannya
semoga bisa ditingkatkan atau dipertahankan setiap fasilitas yang sudah tersedia dengan baik

Infocus tidak cukup

Sudah sangat baik, Tapi Untuk Wafi USK jika bisa dipercepat lagi dan di perluas dan diratakan lagi
Untuk jaringannya, karena ada beberapa spot di Kampus tidak bisa mendeteksi Wifinya

Terus tingkatkan kinerja dan dedikasi

Informasi tentang kampus diharapkan lebih mudah di akses oleh setiap mahasiswa

Mohon untuk fasilitas kampus diperbaiki baik gedung maupun kelas dengan ketersediaan pendingin
ruangan.

Fakultas Pertanian.

baik sekali

Sangat bagus

semoga lebih baik

Semoga lebih baik kedepannya

Semoga kedepannya menjadi lebih baik

Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

semoga kedepannya lebih baik lagi

fasilitas yg sedang digunakan masi dalam tahap perbaikan sehingga kegiatan belajar mengajar kurang
kondusif

Pelayanannya bagus serta fasilitas yang terdia juga lengkap hanya saja ada beberapa yang kurang
lengkap seperti alat? di laboratorium

Semoga lebih baik terus kedepannya

Semoga pelayanan dan Fasilitas jadi semakin bagus lagi dan lebih nyaman lagi

Mahasiswa fakultas kedokteran belum mendapatkan ruang kuliah yang layak sehingga ruang kuliah
pakar terus berpindah-pindah. ruang kuliah yang kami tempati juga terlalu panjang sehingga
mahasiswa kesulitan melihat infokus mengingat mahasiswa kedokteran yang sangat ramai
Semoga untuk fasilitas setiap kelas bisa disama ratakan, supaya tidak ada lagi kursi yg jebol dan meja
yg patah.

untuk kedepannya lebih baik lagi

Sebaiknya fasilitas pada kampus di optimalkan

semoga kedepan lebih baik

tidak ada

Layanan yang disediakan oleh pihak universitas sudah mencakup berbagai bidang dan sudah sangat
baik dalam penerapan nya.

semoga semakin berinovasi

tidak ada

sudah baik

semoga kedepannya tersedia layanan internet di tiap lingkungan kampus

semoga layanan wifi bisa menjangkau semua gedung perkuliahan dan rku lebih bagus lagi agar tidak
kepanasan saat proses perkuliahan berlangsung

Gedung fakultasnya kurang di fisip nambah lagi dong

Bikin aplikasi yang bisa di pakai buat absen serta tugas

sangat baik sekali
SIM KULIAH YANG KERAP TIDAK BISA DIBUKA MEMBUAT MAHASISWA/I KESULITAN UNTUK
MENGABSEN KAN DIRINYA SENDIRI. TERLEBIH ABSENSI BERPENGARUH KEPADA NILAL...



JIKA INI TERUS TERJADI, SEHARUSNYA KAMPUSLAH YANG DISALAHKAN KARENA TIDAK
MEMBUAT LINK ATAU DOMAIN YANG BAIK

Semoga lebih dapat memperhatikan mahasiswa akhir (dengan mk skripsi) terkhusus pada
pemotongan spp atau tidak menyamaratakan dengan mahasiswa yang masih banyak mk nya.
Sangat baik

fasilitas di gedung baru fh tidak jelas mau digunakan untuk apa

Lebih baik lagi dari sebelumnya

AC dan Infocus disetiap kelas/fakultas mohon di perhatikan lebih teliti.

Sangat baik dan memuaskan

semoga lebih baik kedepannya

Eee

Sudah sangat baik dan teratur sesuai dengan materi yang diberikan

Sangat baik

Sudah baik

Dari segi infrastruktur harus ditinjau kembali,gedung" yg sudah rusak agar segera diperbaiki guna
menghindari hal hal yg tak diinginkan sekian terimakasih.

Semoga kedepannya lebih baik lagi

sudah sangat baik

Aksebilitas internet dan kamar mandi dapat di tingkatkan lagi di seluruh gedung karena merupakan hal
pentik untuk menunjang kenyamanan dalam proses belajar mengajar

Kelasnya di pakein ac semua nya yaa pak dan ibu

Semoga kedepannya dapat lebih baik lagi

Saran saya semoga kedepan lebih baik dan cepat lagi dalam hal pengurus surat aktif kuliah dll,
Minimalisir ukt nya

Saran saya mohon kedepannya untuk membuka peluang yg banyak juga beasiswa untuk mahasiswa
baik S1 maupun d3 ,hendaknya untuk d3 juga banyak membuka peluang beasiswa bagi mahasiswa
semuanya

Kenyamanan sudah di dapat,tetapi kenyamanan tersebut tidak merata mulai dari AC, meja/kursi, dan
infocus yang suka eror

Kurangnya pendingin ruangan pada kelas kelas yang ada di fakultas pertanian

fasilitas di FK ataupun di keseluruhan Fk, tolong di perhatikan lebih baik lagi, krn dilihat jga ukt yang
lumayan besar di usk ini.

sangat baik

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Sarana ruang kelas, kelengkapan infokus, toilet

alhamdulillah tidak ada kritik dan saran semuanya sidah baik

Pelayanan di tingkat prodi/jurusan dan fakultas masih terbilang lambat, perlu dilakukan evaluasi
terhadap kinerja staff yang bekerja serta fasilitas di tiap-tiap prodi/jurusan dan fakultas juga masih
kurang, hal ini yang membuat proses pembelajaran sangat terhambat, begitu pun dengan proses
praktikum yang lama selesai akibat alat yang digunakan sudah berulang kali rusak tetapi tetap
digunakan untuk keberlangsungan proses praktikum. Ini menjadi kesadaran untuk kedepannya agar
USK tetap menjadi universitas yang menghasilkan lulusan-lulusan terbaik.

Pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah sangat memadai, semoga bisa terus
mempertahankan dan meningkatkan nya

untuk sarana absensi online ataupun hal yang bersangkutan denganm daring, sering terjadinya server
down ataupun gangguan jaringan sistem, mohon kedepan nya sarana yang bersangkutan dengan
jaringan online di perbaiki lebih lanjut agar para mahasiswa tidak kesusahan dalam hal daring.
Semoga usk semakin jayaa dan majuu

AC yang kadang tidak hidup, bangku yang sudah goyang

semoga kedepannya semakin baik

Pelayanan di tingkatkan dan semoga menjadi universitas yang unggul di segala bidang

Bagus

semoga usk menjadi kampus terbaik no 1 di indonesia

Keamanan di sekitar kampus lebih di jaga

Usk jaya jaya jaya

Tolong perbaiki sistem

Semuanya sudah baik, tingkatkan agar menjadi yang terbaik. Terimakasih



cukup -

semoga pelayanannya kedepan lebih meningkat lagi dan tetap terjaga

Untuk toilet agar dipisahkan antara toilet wanita dan pria

Mungkin Alangkah baiknya untuk peralatan lab praktikum sedikit di tambah

Mantap

Saran: semoga usk lebih bagus lagi kedepannya

Sedikit saran khususnya di PSDKU USK GAYO LUES untuk sarana transportasi yaitu: bus -
>permasalahan sering nya bus tidak datang untuk antar jemput mahasiswa. (poin penting) sedikit
orang di bus tarif untuk ongkos mahal dan kalo banyak yang di dalam bus ongkos murah pertanyaan
itu sopir bus di gaji atau di suruh aja

Ketersediaan wifi yang tidak merata diwilayah kampus, dan jaringan yang masih kurang baik.

Saran untuk pelayanan dikampus untuk menyediakan wifi dikawasan kampus

Semoga makin baik servernya dan tidak sering eror

Semoga kedepannya fasilitas semakin membaik

Sedikit saran dari saya, kami pernah tdk praktikum di beberapa bab pembahasan disebabkan
terkendala di bahan praktikum yang tidak memadai dan tidak lengkap. Mungkin untuk kedepannya bisa
di lengkapi, terimakasih.

Semoga fasilitas yang ada di Teknik lebih lengkap

Inrasuktur seperti meja kursi banyak yang tidak nyaman

Spidol dan infokus masih belom tersedia di dalam ruang belajar
Website beserta sistem informasi yang buruk dari sejak zaman 2020

Semoga engga sering ngelag lagi

sudah sangat baik

Masih banyak gedung yang harus diperbaiki

Semoga lebih baik kedepannya

Semoga kedepannya fasilitas fasilitas kampus lebih memadai, genting bocor di perbaiki karena sering
banjir khususnya FKIP lantai 3 . Kemudian fasilitas internet yang terbatas semoga kedepannya WiFi di
kampus lebih di perbanyak .

Jaringan Internet di lantai 3 FKIP terkadang susah untuk di dapati sehingga sedikit sulit untuk
mengakses internet

Semuanya baik dan yang saya rasakan juga sangat baik. Baik.

Pelayanan dari pihak kampus untuk mahasiswa yang membutuhkan informasi sepertinya sudah cukup
baik, hanya saja kadang-kadang masih lumayan sulit untuk menghubungi pihak penyedia informasi.

Untuk fasilitas sendiri sebenarnya sudah cukup lengkap, namun masih ada satu dua hal yang bisa di
perhatikan. Misalnya, fasilitas unit kesehatan darurat bagi mahasiswa yang tiba-tiba sakit saat di
kampus yang masih kurang menurut saya. Harap kedepannya bisa di perbaiki lagi.

Tolong ya udah mempermudah mahasiswa tingkat akhir dalam pengerjaan skripsi. Sekian terimakasih
Maju terus USK

Menurut saya sangat baik

untuk web evaluasi online perkuliahan tolong ditingkatkan lagi fiturnya, salah isi tapi tidak bisa diganti
dan batas pengisian hanya sebanyak matkul yg diambil, belum selesai sudah dianggap selesai

Lebih banyak informasi beasiswa

Semoga lebih baik kedepannya

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Harus makin lengkap dan kualitas makin ditingkatkan lagi

Perbaiki penjadwalan

ada baik nya dan tidak ada baik intinya mudah memahami sangat aman dan terjamin untuk mahasiswa
semuanya sangat baik

Pelayanan dan fasilitas di USK sangat baik, memudahkan siswa dalam mengakseskannya dan
penggunaan nya sangat mudah. Saran dari saya untuk kedepannya makin lebih bagus dan lebih dari
sebelumnya

Sangat baik



Saran dari saya, semoga bapak/ibu dapat memperpanjang batas waktu pengumpulan tugas, sehingga
kami tidak terlalu terbebani dan dapat mengerjakannya dengan maksimal.

semoga pelayanan usk dapat kedepannya dapat lebh balk darl sebelumnya, dan faslllitas usk udah
begltu balk

Sistem sim kuliah sering error ga bisa absen. Segera diperbaiki

Pendapat saya mengenai ketersediaan benda-benda umum di dalam ruangan atau kelas masih
banyak ruangan yang belum lengkap fasilitasnya, seperti tidak adanya AC atau AC rusak, infokus
rusak jaringan internet kurang atau tidak sampai menyeluruh.

semoga fasilitasnya dapat bertambah

lebih memikirkan lagi ke mahasiswa

Untuk kedepannya mohon diperhatikan lagi sasaran untuk penerimaan beasiswa

SEMOGA LEBIH DITINGKATKAN LAGI

Fasilitas harap ditingkatkan lagi guna untuk kenyamanan mahasiswa Fakultas Hukum untuk belajar
lebih nyaman

Sangat baik.

Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

Sampai sekarang cukup baik semoga ke depannya diusahakan lebih baik lagi

Aksesibilitas layanan internet mohon diperluas, dan pelayanan akademik baik dari birokrasi kampus
maupun prodi dipercepat proses dalam mengurus berkas dan ramah terhadap mahasiswa.

so far so good

peningkatan sarana dan prasarana yang menunjang perbaikan kemampuan mahasiswa

Toppp
Perlu di tingkatkan sedikit lagi tingkat fasilitas praktek dan menyediakan kebutuhan mahasiswa,

sehingga mahasiswa tidak perlu membeli alat buat praktek lagi karena pun spp sudah mahal di tambah
lagi membeli bahan buat praktik.

Lebih diperhatikn lagi dan diperbanyak kipas angin atau ac diruang kuliah

semoga lebih baik lagi kedepannya

kegiatan yang diadakan dikampus sangat baik dan bagus, saran untuk program beasiswa harus
diseleksi lebih ketat lagi supaya yang dapat beasiswa betul betul orang yang membutuhkan.

Baik sekli alhamdulillah

Saran : agar jadwal mata kuliah lebih tepat waktu dalam pelaksanaannya

Saya harap setiap fasilitas yang ada tetap terawat dan terjaga untuk proses ngajar mengajar lebih
nyaman lagi kedepan nya guna meningkatkan kenyamanan mahasiswa dan dosen.

fasilitas bagi penyadang disabilitas perlu ditingkatkan

Semoga dapat berkembang lebih baik lagi

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sangat baik, semua yang kita butuhkan untuk
penelitian kita ada, terutama penelitian di Lab.

semoga mahasiswa bisa menggunakan lift terkhusus jika dalam keadaan sakit

websitenya harus lebih efektif lagi

Sangat baik

Tidak ada saran

semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga fasilitas di seluruh prodi USK dapat terpenuhi secara merata

terbaik

Semoga lebih baik lagi

Mengenai informasi, sebaiknya universitas Syiah kuala mampu memberikan update informasi-
informasi penting kepada mahasiswa

Kedepannya, tolong ditingkatkan lagi fasilitas di kampus baik di ruang belajar dan layanan internet
semoga makin baik

adanya talkshow tentang menghadapi tugas akhir agar semangat

Mohon ditambahkan pewangi di dalam toilet agar mahasiswa nyaman ketika memasuki toilet
Baik semua

Semoga usk kedepannya lebih jaya kedepannya dan UKT ny tidak mahall
Kinerja sudah makin membaik



Semoga untuk ke-depannya, pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala lebih lengkap,
terencana, dan berkualitas.

Semoga lebih baik lagi untuk semester ini termasuk SIM kuliah yg sering error sangat meresahkan
sehingga kami kadang masu kelas tapi sulit untuk absen, waktu kami tercuri hanya untuk nunggu SIM
kul tidak error lagi supaya bisa absen sehingga tidak terfokus pada materi didalam kelas

UN

Alhamdulillah sampai detik ini pelayanan dan fasilitas di Universitas syiah kuala sangat baik

Baik semua

SEMOGA LEBH BAIK

baik dan sangat kompeten

Lebih baik lagi

Tidak ada, semua nya sudah baik

baik

untuk fasilitasnya tolong ditingkatkan lagi ya pak, jumlah ruangan, alat2 seperti mic dan speaker juga
Fasilitas kampus seperti kursi di beberapa ruang ekp mungkin sedikit sudah rusak

Baik dan nyaman.

Tidak ada

Tidak ada

Semoga bermanfaat

Sebaiknya ketua koordinasi tugas akhir tidak seenaknya memberikan batas waktu acc
Pelayanan dan fasilitas nya sangat baik

Semuanya sudah berjalan dengan baik

alat lab kurang lengkap

Semoga layanan makin ditingkatkan sesuai dengan bayaran kita kuliah disini.

Semoga mahasiswa USK mendapatkan fasilitas yang lebih baik lagi agar dapat menunjang minat
mahasiswa untuk lebih banyak berkarya dengan inovasi dan idekreatif mereka.

Pemberian nilai oleh dosen dilakukan lebih baik dan efektif lagi dan sebaiknya dosen membuat
peraturan sendiri tetap sesuai dengan peraturan usk, dan tidak membuat peraturan sendiri yang
sangat berbeda dengan peraturan usk.

Memperbanyak Relasi untuk magang demi meningkatkan kemampuan mahasiswa dibilangnya
masing-masing.

Semoga dapat meningkatkan fasilitas, media pembelajaran di setiap fakultas yang membutuhkan
Sangat memuaskan mungkin hanya kurang saat mengabsen kadang error atau kadang tidak bisa
masuk sama sekali ke simkuliah sedangkan yang lain nya sudah pass

Selalu mempertahankan kualitas yang sudah ada

Sudah dilaksanakan dengan baik semoga kedepannya lebih baik lagi

USK is the besttttt

Fasilitas yang dibutuhkan oleh mahasiswa tata busana masih kurang, mudah mudahan kedepannya
fasilitas lebih memadai, seperti mesin, kain, dan peralatan praktek lainnya yang seharusnya disediakan
di kampus. Terimakasih

Semoga pelayanan USK semakin bagus dan tidak kalah sama universitas lain

Saran sebaiknya 1 mata kuliah 1 dosen

Tidak ada

Semoga Usk lebih maju dan mendengar mahasiswa

Untuk saat ini belum ada

menurut saya, metode pembelejaran dan fasilitas-fasilitas yang disediakan Universitas Syiah Kuala
sudah cukup baik namun masih ada beberapa kekurangan, misalnya internet yang tersedia masih
lambat. Semoga fasilitasnya masih bisa ditingkatkan menjadi lebih baik.

diharapkan proses administrasi bisa lebih cepat dan untuk treatment toefl juga lebih cepat agar
mahasiswa tidak terkendala untuk mendaftar sidang dikarenakan menunggu jadwal toefl bisa lebih 3
bulan

menurut saya pelayanan dan

fasilitas di universitas syiah kuala sudah sangat baik dan jauh lebih berkembang di bandingkan dari



sebelum nya jadi tanggapan saya jika boleh uang ukt bisa lebih di kurang kan atau lebih di tinjau
dengan kemampuan mahasiswa nya, baik terima kasih

Sudah banya k yang baik, hanya perlu di tingkatkan pada sistem informasi

semoga lebih baik lagi kedepannya

Menurut saya sudah cukup baik. Hanya perlu pertahankan yg sudah bagus dan tingkatkan lagi yg
masih kurang atau belum tercapai berdasarkan yg sudah disampaikan.

mohon pustaka kampus dibuka sampai malam

Tidak ada

sangat baik

Untuk saat ini pelayanan dan fasilitas yang saya dapatkan sudah cukup baik, semoga kedepannya
akan terus bertambah jadi lebih baik.

ruangan panas

semoga seluruh kelas di USK khususnya gedung FKIP disediakan AC

Semoga lebih meningkat Igi kedepan dalam penilaian jika kuliah di kalakukan secara online

perlu difalitasi kursi dan meja serta cok kontak untuk mahasiwa dapat mengerjakan tugs dimana saja.
kursi dan meja sudah tersedia tapi banyak yang sudah rusak. dan cok sambung terbatas jadi mau
kerjain tugas dimana mana terbatas dan harus ke perpus atau mencari yang ada cok dulu. jadi itu
buang-buang waktu, bikin lama. dan diharapkan sandi wifi yang ada dikampus dapat digunakan oleh
semua mahasiswa dengan cara menempelkan sandi wifi ditempat yang seharusnya jadi mahasiswa
dapat mengakses internet dengan failitas yang sudah disediakan oleh kampus jika berada dikampus.
diharapkan semua runag kelas disediakan HDMI untuk infokus disetiap kelas jadi mahasiswa tidak
capek habis waktu cari hdmi ketika dosen lupa.

Sarannya untuk fasilitas internet dikencangkan lagi.

Semakin berkembang menjadi lebih baik

Untuk fasilitas yang diberikan oleh pihak kampus kepada seluruh mahasiswa USK sudah cukup baik
dan cukup memadai proses belajar mengajar mahasiswal/i

Tidak ada

pelayana dan fasilitas sudah cukup baik untuk mendukung kegiatan belajar mengajar

lebih meningkatkan ketersedian internet yang memadai sebagai media penunjang pembelajaran bagi
mahasiswa dan adadanya aksebilitas beasiswa yang sangat mudah dijangkau oleh mahasiswa agar
meningkatkan prestasi mahasiswa

Semoga kedepannya jadi lebih baik

Usk unggul, alat lab fkp harus lebib lengkap lagi, dan ukt saya terlalu mahal

Semoga kedepannya dibanyakin lagi fasilitasnya

sangat baik

Semoga apa yang menjadi indikator kurang baik, dalam hal ini dapat ditingkatkan kembali menjadi baik
saran saya pihak kampus juga harus menyediakan kursi buat orang yang berat badan nya
lebih,dikarnakan kursi yang biasa dipake tidak muat untuk dipakai teman yg badan nya lebh besar
Lebih di tingkatkan lagi

Terimakasih

Saran untuk aksesibilitas beasiswa adalah untuk dosen wali tolong untuk bisa membantu
mahasiswanya tanpa memilah-milah mahasiswa dan berikan waktu kepada mahasiswa
untukmempermudah mahasiswa meminta persyaratan yang telah ditentukan oleh instasi apa saja. Dan
kepada dosen yang mengajar MK tolong bapak ibu lebih memperhatikan lagi mahasiswa dalam
memberikan nilai mana yang betul-betul belajar dan yang sangat jarang mengerjakan tugas dan hadir
di perkuliahan.

Sudah baik
semoga menjadi lebih baik

Tingkatkan lagi
Semoga usk bisa lebih maju lagi baik dalam proses belajar mengajar dan teknologi nya

mohon pembaharuan fasilitas perkuliahan yang lebih nyaman

Tidak ada keritik dan saran

Tidak ada

Diharapkan keedepannya Universitas Syiah Kuala dapat menjadi lebih baik lagi dalam menyediakan



ruang pembelajaran yang nyaman serta kondusif. Dan juga diharapkan USK dapat memperbanyak
kegiatan perlombaan dan pelatihan, seperti pelatihan soft skill, pelatihan publik speaking, yang dapat
diikuti oleh seluruh mahasiswa USK, yang tentunya akan membawa dampak yang positif bagi
mahasiswa yang mengikutinya serta dapat menciptakan lulusan yang kompeten serta dapat bersaing
di kancah nasional maupun internasional

Seluruh fasilitas yang tersedia sangat baik, hanya saja perlu dilakukan peningkatan kebersihan di toilet
dan beberapa ruangan.

Kedepannya lebih maju lagi

Lebih bagus ledepan nya

banyak hal hal yang terjadi tidak sesuai harapan yang diiingin kan

Lebih ditingkatkan lagi

Semoga pelayanan dan fasilitasnya lebih baik kedepannya

sejauh ini pelayanan dan fasilitas sudah sangat baik, dan hanya perlu dipertahankan sajaa terima
kasihh

semoga kedepannya lebih baik dan bisa berguna untuk selamanya

Semoga kedepannya menjadi lebih baik lagi,dan fasilitas lebih lengkap lagi

Sudah sangat baik

dh bagus

Semoga kedepanya selalu menjadi yang terbaik

Mohon maaf sebelumnya, menurut saya selain adanya bus usk sebagai transportasi di lingkungan usk,
saya menyarankan adanya transportasi jarak pendek agar mahasiswa bisa menempuh dari satu
fakultas ke fakultas lain dengan mudah

Fasilitas sangat baik dan nyaman bagi mahasiswa

Dan alat lengkap untuk olahraga

Semoga kedepannya Universitas Syiah Kuala menjadi Universitas yg semakin lebih terkenal lagi
Seluruh fasilitas yang disediakan dalam lingkungan kampus dapat dimanfaatkan dengan baik oleh
mahasiswa, dalam penerapan fasilitas selama pembelajaran juga sudah berjalan baik. Universitas
Syiah Kuala memiliki banyak program yang bermanfaat, tetapi dalam penyebaran dan penyampaian
informasi ke semua Fakultas dan Program Studi masih kurang baik. Beberapa program studi kurang
mendapatkan informasi terkait program-program bermanfaat yang dijalankan sehingga banyak
mahasiswa yang tidak dapat mengikuti berbagai program bermanfaat tersebut. Kedepan nya
diharapkan semua program dapat dipublikasikan dengan baik sehingga banyak mahasiswa yang dapat
berpartisipasi. Semoga saran ini dapat dipandang baik.

Lebih di tingkat kan lagi fasilitas terutama tentang ruang kelas biar supaya lebih nyaman lagi dalam

Mengikuti kegiatan mengajar

Secara keseluruhan pelayanan dan fasilitas yang di sediakan di universitas Syiah Kuala sudah sangat
baik

mohon tambahkan ukm lagi trims

semoga kedepannya usk lebih memperhatikan infrastruktur yang ada di setiap fakultas seperti
melakukan renovasi untuk gedung sudah tidak layak diapakai lagi

terima kasih banyak

Terimakasih banyak

Semoga kedepan nya fasilitas di semua fakultas lengkap dan semua alat alat yang ada di Lab
semuanya lengkap agar kami mahasiswa dapat belajar dengan baik

Semoga kedepannya adanya fasilitas berupa media apapun yang terkait dengan mata kuliah dalam
bab pembelajaran. Agar bisa langsung dipraktekkan dan dilihat secara langsung melalui media
percobaan.dll

perbaiki fasilitas

Untuk lebih mempermudah peluang mahasiswa untuk meraih prestasi diluar kampus
Sarannya semoga setiap fakultas memiliki fasilitas yang lengkap untuk setiap pembelajaran
fasilitas usk sudah sangat bagus

Tolong skripsi dihapuskan saja,kami hanya pengen lulus cepat:v
Kritik dan saran yaitu agar layanan internet di seputaran kampus cepat di update lagi agar lebih cepat
di karenakan kita sebagai pengguna terkadang terkendala dengan adanya jaringan internet yang



kurang stabil.

Semoga bisa mempertahankan hal yang sudah baik, dan semoga kedepan bisa memberikan fasilitas
yang membuat mahasiswa nyaman. Serta mohon dipertimbangkan jumlah penerimaan mahasiswa,
jangan terlampau banyak karena dikhawatirkan tidak efektif.

Semoga gedug psikologi lebih besar

tetap selalu kurang baik
Nice

mantap

Sudah sangat bagus dan baik,tapi semoga kedepan nya bisa lebih baik Ig pelayanan dan fasilitas di
kampus.

kritik saya ialah untuk dosen dan staff yang ada di universitas syiah kuala agar di tingkatkan lagi
kemampuan

saran
Semoga kedepannya lebih bertambah baik lagi supaya mahasiswa USK lebih maju lagi.

smoga lebih baik dan jaya top internasional

sejauh ini fasilitas yang sudah ada dan sudah diberikan oleh kampus sudah baik dan dapat membantu
mahasiswa selama perkuliahan berlangsung, untuk kedepannya semoga usk khususnya fakultas
kedokteran semakin baik dan dapat menyeimbangkan kedudukan dengan fakultas” lainnya dan selalu
mengikuti perkembangan ke arah yang semakin baik

saya juga berharap semoga usk bisa menghasilkan dokter” yang kompeten serta semoga banyak
peluang” perlombaan lainnya dan info” lomba yang mudah diakses oleh mahasiswa sehingga dapat
semakin memajukan usk ini

fasilitas ac di beberapa ruangan kelas fisip ilmu komunikasi kurang dingin, tolong diperbaiki karena
dapat mengganggu konsentrasi dan ketidaknyamanan dalam pembelajaran.

Menurut saya fasilitas yang sudah disediakan USK sudah cukup baik.

Sangat baik

Perbaiki gedung fakultas pertanian

sangat bagus dan lengkap

semoga pelayanan terus ditingkatkan dan tidak menghambat mahasiswa

Semogga kampus universitas Syiah Kuala lebih maju dan berkembang sistem pembelajaran nya.baik
belajar dalam ruangan mau pun belajar praktek di lapangan

Semoga adanya peringanan UKT khusus yang hanya skripsi

Sistem administrasi ditingkatkan lagi

Semoga jalan kampus diaspal biar mulus dan tidak berlubang

mohon untuk jadwal kegiatan kampus jangan sering ditunda atau dicancel, apalagi yang melibatkan
banyak mahasiswa

Alhamdulillah sudah sangat bagus

Tingkatkan terus mutu pelayanannya

UKT NYA TURUNINN BOSS KEMAHALAN

Pembayaran SPP dikurangi

Sangat baik dan teratur

Usk mantap

Tidak ada

saya harap kedepannya dapat menjadi lebih baik lagi.

Semoga kedepannya makin baikk

Tingkatkan kembali fasilitasnya

untuk pelayanan dan fasilitas kedepannya jauh lebih baik lagi

Saya harap untuk program studi kehutanan bisa lebih banyak praktek daripada materi. Di karenakan
kabanyakan mahasiswal/i lebih mengerti pelajaran melalui praktek kelapangan. Terimakasih

Tidak ada



Terus tingkatkan kekurangan kekurangan yang ada di kampus kita agar lebih baik

Semoga kedepannya bisa langsung tatap muka dengan dosen mata kuliah mana pun tanpa ada daring
agar terasa kuliah nya lebih nyata di psdku. Terimakasih

kembalikan pelayanan perpustakaan seperti sebelumnya yang memungkinkan mahasiswa mendapat
akses di luar jam kerja kantor

Kurangnya AC diruang baca FKIP PKK USK

Assalamu'alaikum

Bapak/ibu yang terhormat,

Isian survei ini saya isi berdasarkan pengalaman saya kuliah dari tahun 2019 - saat ini di kampus
FKIP, saya tidak menilai keseluruhan USK. Saya berharap banyak fasilitas informasi seperti portal
web, WiFi, dan fasilitas lainnya terus dikembangkan oleh pihak yang memegang kekuasaan penuh di
FKIP agar mempermudah dan membantu mahasiswa untuk belajar lebih efisien dan efektif. Kami
sadari selaku mahasiswa masih banyak kekurangan dari kami, maka dari itu mari bersama-sama kita
majukan negeri dimulai dari kampus kita sendiri. Terima kasih banyak bapak/ibu.

Wassalamu'alaikum

Aksesibilitas internet harap ditingkatkan

Semoga makin baik kedepannya, infokus kadang gak bisa digunain. AC gak dingin

perlu dilihat untuk hal-hal yang disepelekan,akan tetapi untuk keseluruhan masih cukup baik

Dosen sangat sulit dihubungi, padahal bukan bermaksud lain-lain tetapi ingin menanyakann
kepentingan antara mahasiswa dn dosen. Tapii Dosen 'SANGAT' sulit dihubungi.. Kekecewaan kami
terhadap usk yg mungkin banyak yg merasakannya.

semoga bisa lebih baik lagi kedepannya

Perbaikan dan pembaharuan terhadap sarana serta prasarana di kampus Universitas Syiah Kuala

Layanan SIM Kuliah diharapkan tidak lagi sering mengalami gangguan
SEMOGA UKT UNTUK MAHASISWA AKHIR MENUJU SEMESTER 9 YANG UDA SEMINAR
PROPOSAL TOLONG BAYARNYA SETENGAH SAJAAA.TKS

Sejauh ini sudah sangat baik,untuk kedepannya saya harap dapat meningkat

Tersedianya akses internet (Wi-Fi) secara gratis di seluruh wilayah usk

hi

Mempertahankan pelayanan dan fasilitas yang sudah baik serta mengevaluasinya secara rutin
Sangat baik

SEJUAH INI, SAYA SANGAT SULIT MENGKASES KRS KARENA WEB DOWN MUNGKIN BISA
DIPERBAIKI DARI SEGI ITU

semoga usk lebih baik. tolong pelayanan dan fasilitas di fisip di perbaiki lagi. khususnya toilet, sangat
tdk efisien sama sekali. toilet unisex. tolong di buat baruu. supaya lebih nyaman

Sangat baik

Baik

Semoga kedepannya semakin baik

baik sekalk

Pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah sangat amat mencukupi
Sudah beres

Sangat memuaskan

Buku dalam perpus kurang lengkap
mantap



Pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah sangat baik ,semoga ke depan nya lebih di
tingkatkan lagi

untuk mahasiswa akhir, baiknya kurangi lembayaran UKT nya.

Mungkin, dalam pembuatan jadwal untuk kegiatan apapun itu terutama kegiatan umum untuk selutuh
mahasiswa sebaiknya tidak dikabarkan secara dadakan. Terimakasih

sangat baik

semoga dapat meningkatkan segala fasilitas di setiap fakultas

Sudah baik, ditingkatkan lagi

Usk sudah sngt bagus

semoga lebih baik lagi

Baik sekali

sudah baik

Kurang memahami mahasiswa dan mungkin pendapat atau komplain dari mahasiswa lebih bisa di
dengar

Semoga kedepannya bisa lebih baik

sangat baik, memuaskan dan semoga kedepannya bisa lebih baik lagi.

sudah bagus

Semoga teknik geologi USK mempunyai alat praktikum yang lebih memadai lagi

tetap pertahanan dan tingkatkan kualitas kampus

Sangat baik

Selama saya di USK, saya sudah merasa sangat nyaman dengan segala fasilitas yang tersedia mulai
dari yang terkecil sampai hal yang besar. Semoga USK dapat menjadi lebih baik kedepannya dan
mencapai 3 besar kampus terbaik di Indonesia.

sangat baik

Untuk menambahkan layanan internet di setiap ruangan baik menyeluruh di setiap fakultas

Kritik : fasilitas yang diberikan oleh USK khususnya untuk fakultas kedokteran dinilai sangat tidak
layak, padahal FK merupakan penyumbang UKT tertinggi, toilet mahasiswa yang tidak memadai,
gelap, tidak adanya air terkadang, wastafel sudah rusak, sampai mahasiswa harus menggunakan toilet
dosen yang membuat dosen juga tidak nyaman akan hal tersebut. Selanjutnya adalah peralatan
skillab, seharusnya sebagai penyumbang UKT tertinggi mendapatkan fasilitas yang terbaik dan
diutamakan, namun banyak sekali peralatan skillab FK khususnya prodi pendidikan dokter yang sangat
tidak layak dan sudah sangat lama, hal ini akan mempengaruhi kualitas daripada skill mahasiswa
untuk di dunia kerja nantinya pasti akan kalah dengan universitas lain yang dapat memberikan fasilitas
terbaik. Selain itu untuk MKU, perkuliahan yang dilakukan di RKU 1 dan 2 membuat sulit untuk belajar
karena balik kembali kepada awal bahwasannya UKT yang telah dibayarkan seperti tidak digunakan
selayaknya dengan fasilitas yang buruk. RKU 1 dan 2 seperti bangunan yang sudah sangat lama dan
tidak layak digunakan, banyak kursi yang juga rusak karena terbuat dari kayu dan sudah tergerus akan
zaman, selain itu juga pendingin udara hanya berupa kipas untuk ruangan sebesar itu dinilai tidak
efisien dan membuat mahasiswa tidak nyaman untuk belajar. Selain itu juga pendingin ruangan AC di
RKU lain banyak yang tidak berfungsi.

Saran : diharapkan UKT yang sudah dibayarkan dapat dipergunakan dengan baik untuk memperbaiki
fasilitas yang ada di USK khususnya FK sebagai penyumbang UKT terbesar.

Alhamdulillah, terima kasih atas pelayanan dan fasilitas yang baik yang USK berikan kepada kami
selama kami belajar di USK. Terima kasih kepada seluruh civitas akademika universitas dan kepada
semua guru kami semoga ilmu yang diberikan ini menjadi berkah dunia akhirat. Semoga kedepannya
USK menjadi universitas yang lebih maju dan berkembang lagi terhadap khazanah keilmuan ilmu
pengetahuan dan teknologi. Harapannya kepada kami semoga cepat lulus dari USK, dapat
melanjutkan pendidikan ke jenjang yang lebih tinggi lagi baik di USK dan didalam negeri atau pun luar
negeri juga semoga mendapatkan beasiswa-beasiswa lainnya yang sangat bermanfaat dan harapan
nya semoga kami mencapai impian terbaik dapat mengabdi di USK sebagai tenaga pengajar
kedepannya yang dapat bermanfaat bagi agama, bangsa, dan negara. Aamiin..

Semoga usk semakin upgrade kampus

Semoga persediaan buku2 medis dan keperawatan maupun bidang lainnya di Pustaka bisa di
perbaharui mengingat bukunya sudah sangat kuno untuk jd bahan referensi

Semoga terus konsisten untuk kedepannya

saran agar tersediannya Ac pada ruangan belajar, karena mengingat panasnya cuaca sekarang ini



membuat siswa kewalahan saat belajar.

Sangat baik

sudah baik semuanya

Semoga fasilitas perkuliahan sesuai dengan UKT yang dibayarkan, dengan UKT yang mencapai 26 jt
seperti kurang memadai fasilitas yang diberikan dalam ruang kelas, perkuliahan, ruang praktikum,
gedung, dan fasilitas lainnya. Semoga pelayanan USK mampu lebih baik dalam menyeleksi data UKTB
agar UKT yang ditetapkan pada mahasiswa sesuai dengan penghasilan orang tua sehingga tidak
memberatkan, terima kasih.

Semoga kedepannya semakin bagus lagi

semoga kedepannya lebih baik

Semoga kedepannya fasilitas diUSK menjadi lebih baik lagi saran saya semoga aksebisibilitas layanan
internet/ wifi di usk lebih diadakan agar mahasiswa usk lebih mudah dalam menggunakan jaringan
internet

Sangat baik

Meningkatkan metode pembelajaran sehinggal lebih efektif dan tidak monoton

semoga pelayanan dan fasilitas yang tersedia di Universitas Syiah Kuala kedepannya akan semakin
baik lagi.

tidak ada

Mampu menjadi lebih baik lagi

sudah sangat baik,semoga kedepannya lebih baik lagi.

Untuk prodi pkk semoga kedepannya alat untuk praktik lebih lengkap lagi dan mesin untuk menjahit
semoga kedepannya lebih bagus lagi, untuk saat ini mesinnya banyak akan tetapi tidak bisa gunakan
karna banyak yang rusak. Semoga usk kedepannya lebih maju, lebih baik, dan lebih Menproritaskan
kebutuhan mahasiswa.

tidak ada

Semoga untuk kedepannya fasilitas yang ada di usk semakin memadai dan semakin lengkap karena
ada beberapa fakultas yang memang belum lengkap secara fasilitasnya seperti fakultas saya di fisip
kekurangan infokus dan ruang kelas

semoga kedepan lebih baik

Semakin diperhatikan lagi untuk kondisi ruangan yang terkadang infocusnya tidak bisa digunakan,
serta AC yang tersedia juga kadang tidak optimal dalam pengoperasiannya.

Saya sebagai mahasiswa tidak dapat mengetahui mata kuliah yang harus saya ambil sesuai dengan
peminatan. Saya harap prodi menyediakan hal tersebut.

semua pelayanan dan fasilitas di lingkungan universitas Syiah Kuala sudah memadai bagi para
mahasiswa

Toilet bisa diperbaiki agar nyaman digunakan, bangunan yang sudah mulai rusak diperbaiki karena
ditakutkan terjadinya hal hal yang tidak diinginkan

Sangat baikkk. Semoga kedepannya usk tetap menjadi unggul dan menjadi jantong hate rakyat aceh
Semua nya sudah sangat baik dan semoga terus bisa dipertahankan...

sudah sangat baik, dan menurut saya perlu untuk dipertahankan fasilitas yang sudah sangat memadai
ini. Terimakasih

Kritik yang ingin saya sampaikan adalah masalah pembayaran ukt dan pengisian krs, dimana
mahasiswa yang sudah membayar uang ukt diawal langsung bisa mengisi krs untuk memilih kelas
yang mana ini dapat membebani sebagian golongan mahasiswa yang tidak bisa langusng membayar
ukt mereka diawal sehingga banyak dari mereka tidak mendapat kelas di mata kuliah yang tersedia.

Saran dari saya kampus seharusnyanya memisahkan waktu pembayaran dan pengisisan KRS agar
semua mahasiswa mendapat kesempatan yang sama dalam memilih kelas, karena banyak mahasiswa
yang tidak bisa langsung UKT mereka diawal hanya mendapat kelas mata kuliah yang tersisa
sehingga tidak dapat memaksimalkan jumlah SKS yang akan mereka ambil.

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga kedepan nya lebih baik lagi

Sudah sangat baik Alhamdulillah

Dari semua masukan tersebut yang menurut sayang masih kurang itu terletak pada layanan akses
enternet yang di mana bisa dilihat contoh di ruang rku dari pengalaman saya yang dapat di mana
akses internet kurang mumpuni baik di segi jaringan maupun dari wifi yang tersedia yang lumayan lelet



menyebabkan kesusahan di saat jam pembelajaran dan lain lain, menurut saya cuma hal ini yang
dapat saya koreksi

saran saya anggota kelas di minimalisir lagi sehinnga pembelajaran lebih kondusif

Ketersediaan alat peraga sudah sangat baik pada ruangan terbaru, namun ruangan lama sering sekali
ada yg terkendala seperti ac yang mati atau bangku rusak.

Semakin dikembangkan materi terbarukan dengan cara pembelajaran yang mudah dipahami bagi mhs

ditingkatkan
Keterbatasan layanan internet kampus yg masih belum memadai

seharusnya jaringan internet kampus lancar dan memadai sertai ketersediaan wifi bagi mahasiswa dan
dosen
Semoga kedepannya USK bisa menjadi lebih maju dan lebih baik lagi

Semoga semakin sukses

Kritik dan sarannya jaringan wifi lebih dikuatkan lagi

Jadi saran saya untuk pgsd jangankan ac kipas saja tidak ada bagi saya yang telah membayar biaya
pembagunan saya sangat kecewa melihat pembagunan diusk makin maju tetapi pgsd berasa
terasingkan hanya gedung mipa saja yang besar diharapkan fkip lebih dipedulikan pembagunannya
karna fkip memiliki lebih banyak mahasiswa dibandingkan fakultas lainnya terlebih lagi pgsd yang
sangat terisolisasi

semoga lebih baik lagi

Pnegelola Administrasi dan birokrasi USK masih terbilang arogan dan tidak ramah, mahasiswa yang
datang dengan baik-baik dan hormat namun dilayani tanpa tidak sepatutnya. Bukankan melayani
sepenuh hati menjadi tujuan utama dari birokrasi dan administrasi itu sendiri? arogansi apa yang
dipertahankan? kami butuh bimbingan bukan amukan atau cacian, kemudian fasilitas untuk informasi
dan pendaftaran secara resmi untuk TOEFL masih terbilang kurang professional, bukankah sebelum
menggapai pretiege sebagai PTN-BH masalah-masalah ini harusnya dari jauh hari sudah
terselesaikan?

pemakaian e learning digiatkan agar mahasiswa menjadi disiplin dalam pengumpulan tugas serta
materi kuliah sebaiknya dapat diakses dengan mudah melalui e learning

Sudah baik, tapi untuk fasilitas fakultas kedokteran perlu di upgrade lagi menjadi lebih baik

Kritik : Segala sesuatu hal mengenai akademik dan kampus lebih di permudah.

Saran : Mahasiswa yg punya masalah kampus dalam segala hal, dimohonkan untuk dibantu dan
diringankan/dipermudah mencari solusinya.

Sudah baik, tetapi perlu ditingkatkan kembali

Usk terbaik

Tersedia aksesibilitas layanan di kampus

Saran saya untuk ruangan sidang infocus dan alat" nya disediakan diruangan karna jika sidang pas
jam 2 dan infocus harus ambil ke TU pada jam istirahat orang TU nya tidak ada ditempat sehingga
menganggu persiapan sidang

Semoga semakin baik

Baik

Tetap Istigomah

Semoga Universitas Syiah Kuala tetap terus maju dan unggul. Serta tersedianya jaringan internet yang
lebih cepat bagi lingkungan kampus dalam mengakses pengetahuan.

Semoga Universitas syiah kuala terus berproses, dan terus maju dalam meningkatkan Sumber daya
manusia yang ada di aceh khususnya, dan juga terimakasih kepada pihak universitas yang bersama-
sama membangun aceh lebih baik ke depannya.

Kritik : Terkait layanan internet harus menjadi salah satu yang di utamakan untuk ditingkatkan lagi
keunggulannya agar mahasiswa mudah dalam mendapatkan informasi, pengetahuam dan edukasi.

Saran : Seharusnya di setiap prodi pada fakultas mempunyai laboratorium masing-masing dengan



fasilitas yang cukup.

Lebih meningkat dan memperbanyak fasilitas berupa alat-alat untuk praktikum di dalam laboratorium
Menijadi labih baik

Diharapkan dapat dievaluasi lebih lanjut kedepannya

Berkembang lagi usk

Untuk pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik

Semoga pelayanan dipertahankan dan ditingkatkan

Kalau bisa untuk mahasiswa diberikan akses Wi - fi khusus di lingkungan kampus

Sudah puas dengan bidang pelayanannya baik di bidang akademik maupun di bidang fasilitasnya,
semoga dapat di tingkatkan lagi

bagus

Baik

Sangat baik, semoga kedepannya lebih baik lagi

sudah bagus

banyak kabel projektor yang rusak di kelas belajar

Perlu diperbaharui

Semoga kedepannya pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala lebih baik lagi dan semakin
banyak fasilitas, karena sangat membantu proses pembelajaran.

Tambabhin ac, dan wifi diperkuat

Semoga Wifinya lebih lancar lagi,

Tetap berkembang

Sudah baik dan tinggal diperbaiki beberapa hal yg masih kurang

kapasitas kecepatan jaringan internet mohon ditingkatkan lagi, sehubungan dengan banyaknya jumlah
mahasiswa sehingga jaringan internet dilingkungan kampus cenderung lamban. ketersediaan alat
pembelajaran seperti infocus mohon lebih di perhatikan lagi, sedikitnya jumlah infocus yang tersedia
menjadikan tiap-tiap kelas seakan berlomba untuk dapat memakai infocus. terimakasih.
Alhamdulillah baik, semoga dosen nya baik dan peduli dengan mahasiswa

Selama ini sudah baik

Cukup baik dan memuaskan

bagus

Wifi nya di perkencang
Semoga laebih berjaya lagi ke depannya. Minimal RKU lama ddi renov, udah jelek kali panas lagi ga
betah lama lama disitu. Terus kalo hujan banijir, tolong perbaiki irigasinya

Pelayanan nya mungkin di tingkatkan lagi, sering terkendala saat meminta TTD dosen, kurang di
berikan

semoga semakin jaya dan menjadi Universitas Terbaik se-Asia

Semoga USK menjadi lebih baik lagi

sudah terlaksana dengan baik, gedung perkuliahan sering kali tidak cukup untuk seluruh mahasiswa
Semoga bisa lebih baik lagi kedepannya, dan bisa mengeluarkan buku-buku terbaru di perpustakaan
pengunaan media pembelajaran agar lebih baik lagi

Usk jaya. Matap

Sudah bagus sarannya ditingkatkannya fasilitas kampus seperti kamar mandi

Taiiikkkkkk

baik

terdapat perlakuan yang kurang adil terhadap mahasiswa IBEP yaitu IAP oleh pihak prodi akuntansi,
yang mana kami tidak diperbolehkan untuk mengikuti mbkm usk unggul dengan alasan yang tidak
jelas, sehingga membuat kami para Mahasiswa Akutansi ( IAP ) kehilangan kesempatan untuk
mengikuti progam magang tersebut, akan tetapi mahasiswa IBEP selain IAP diperbolehkan untuk
mengikuti program magang mbkm tersebut. Mohon ditindaklanjuti, Terima kasih.

bagus semoga kedepannya USK lebih bagus lagi daripda sekarang ini

Sudah cukup baik



dddf
alhamdulillah selama ini baik

Kritik: Kegiatan belajar mengajar secara daring atau online ini kurang optimal. Mahasiswa lebih sulit
memahami materi-materi yang disampaikan dosen.

Saran: Saran saya, kegiatan pembelajaran perlu difokuskan secara langsung, supaya mahasiswa lebih
mudah menyerap materi dari dosen.

semoga gedung baru di FK USK segera bisa digunakan

Mantap

Kritik saya terkait dengan pelayanan dan fasilitas di usk, menurut saya fasilitas di usk harus lebih
diperhatikan lagi khususnya di rku karena kadang ada ruang kelas yang tidak tersedia infocus yg
kadang tidak bisa hidup juga dan ruang kelas yang panas dan juga sesak karena kebanyakan jumlah
mahasiswa didalam satu kelas. Dan juga terhadap fasilitas kursi dan meja di rku. Untuk fasilitas
kampus juga seperti itu,kadang ada kursi yang sudah tidak layak dipakai seperti rusak dan sebagainya.

Saran saya semoga dengan adanya kritikan ini diharapkan bisa untuk memperbaiki kekurangan
kekurangan yang ada terkait fasilitas yang ada di usk. Untuk pelayanan yang diberikan sangatlah baik
dan sangat cepat respon

Pindah kan kami kebandaa

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga Kedepan nya USK Menjadi Universitas Yang Banyak Mengeluarkan Atau Mencetuskan
Mahasiswa - Mahasiswa Yang Berprestasi dan Mengharumkan Nama Baik Kampus atau pun Fakultas
Tersendiri

Dan Lebih banyak Fasilitas Fasilitas Kampus Yang Berguna Bagi Mahasiswanya

sangat baik

semoga lebih baik

semoga pihak kampus meningkatkan kecepatan koneksi internet untuk memenuhi kebutuhan
mahasiswa

Tidak ada
semoga kedepannya kehidupan kampus PSDKU lebih hidup.

Tersedianya fasilitas seperti jaringan internet, alat penunjang praktikum, serta pembelajaran yang
dilakukan secara tatap muka oleh dosen dari Banda Aceh terhadap mahasiswa psdku.

tolong bngunan fisip lebih ditingkatkan

semoga lebih maju

Sudah sangat baik

mantap

Diperbaiki lagi kinerja dosen dosen yang emosian

khususnya untuk fakultas kedokteran mohon fasilitasnya dilengkapi lagi

Diharapkan pihak kampus dapat memperbaikin sarana tempat duduk kelas yang rusak di RKU
Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga semakin baik

Sudah baik dan bagus semoga kedepannya dapat lebih baik dan maksimal lagi dalam pelayanan dan
fasilitas yang ada di kampus

USK unggul

Memberikan fasilitas yang lebih baik lagi dan memeriksa fasilitas yang ada disetiap fakultas
Saran saya semoga kedepannya usk menyediakan pelayanan yang lebih ramah lagi terharap
mahasiswa

Saya tidak tahu sekarang masih ada atau tidak karena saya jarang ke FKIP, tapi saat ke fkip saya
pernah dimintai uang parkir saat keluar



baik

Sangat memuaskan

Terus tingkatkan pelayanan

Mohon diperbaiki dan dikembangkan fasilitas di rku agar sama secarah menyeluruh dan merata, dan
juga mengembangkan dan meningkatkan fasilitas dan infrastruktur fakultas secara adil dan merata
Sebaiknya fasilitas untuk pembelajaran lebih diperbaiki dan dilengkapi sehingga mahasiswa dapat
mengikuti perkuliahan dengan lebih nyaman

menurut saya,harus terdapat transparansi nilai pada setiap mk yang diambil dengan menginput setiap
nilai tugas dan ujian baik itu uts dan uas ke dalam sebuah media dengan memberikan mahasiswa
waktu sanggahan apabila mahasiswa tersebut merasa tidak puas akan hasilnya. Semoga fasilitas
seperti toilet di perpustakaan dibuat dan juga toilet di lantai 3 gedung F juga dibuat agar mahasiswa
dan dosen tidak perlu turun ke bawah .

Semoga kedepan nya tersedia aksesibilitas layanan internet yang baik lagi

Makin sukses

Sudah baik

Menyesuaikan maha siswa yang hadir dan tidak hadir

tingkat kan dosen

Saran untuk kedepannya agar di hari Sabtu ruangan perkuliahan tetap di buka, karena sering terjadi
ketika dosen mengubah jadwal perkuliahan ke hari Sabtu tetapi sesampainya di kampus ruangan
terkunci dan tidak jadi masuk kelas. Semoga kedepannya USK lebih bagus dan lebih maju lagi Aamiin
sebagai mahasiswa yang menyandang disabilitas, kritik dari saya adalah saat ini saya merasa bahwa
USK masih belum mumpuni dalam pelayanan untuk penyandang disabilitas. sebagai contoh, saya
sangat terkendala dengan tugas akhir dikarenakan salah satunya adalah ruang jurusan saya yang
berada di lantai 2 dan tidak adanya lift. sementara mahasiswa harus langsung kesana (tidak boleh
diwakilkan) untuk mengurus segala hal yang berkaitan dengan jurusan. bisa kalian bayangkan sendiri
bagaimana penyandang disabilitas seperti saya mau tidak mau harus menapaki tangga setengah mati
untuk mencapai ruang jurusan saya sendiri. itu salah satu dari beberapa kendala yang saya rasakan
selama menempuh pendidikan di USK sebagai penyandang disabilitas.

saran dari saya, tolong lebih diperhatikan hal yang saya kritik dan saya keluhkan diatas, karena saya
yakin bukan saya saja penyandang disabilitas yang sedang menempuh pendidikan di USK saat ini.
walaupun sepertinya tidak banyak penyandang disabilitas di lingkungan USK saat ini, tapi kami juga
berhak mendapat kemudahan dalam mengakses semua pelayanan dari USK.

demikian kritik dan saran saya mewakili teman-teman penyandang disabilitas lain yang mungkin juga
mengalami kendala dalam mengakses pelayanan kampus karena keterbatasan.

Untuk pergantian dosen wali yang sedang melaksanakan studi tolong dipercepat karena sangat
menghambat mahasiswa akhir yang gagal seminar dan menambah semester

Mohon kebutuhan sarana dan prasarana di FISIP dibenahi lagi, ada ganggang pintu yang rusak, ac
kurang, cat yang sudah pudar, kursi kampus pun sudak buruk sekali, kebutuhan praktik lami sangatlah
kurang, kamar mandi yang sedikit dan kotor. Selain itu map gedung juga sangat diperlukan karena tak
hanya mahasiswa baru, namun wali ataupun orang tua mahasiswa kebingungan mencari ruang prodi
dan akademik karena minimnya informasi.

Sudah sangat baik

Penggunaan lab yang lebih terbuka lagi bagi siapapun dan dalam hal apapun, terima kasih
Semuanya sudah baik, mantap

saran saya untuk kampus fisip khususnya tolong sarana dan prasarana untuk mahasiswa lebih
ditingkatkan, seperti penyediaan bangku di luar agar mahasiswa tidak bertumpuk di ruang prodi saat
ingin menjumpai dosen

Cukup

Saran ada wifi di kampus

Semoga ketersediaan sarana dan prasarana bisa lebih baik kedepannya

Saya rasa pelayanan dan fasilitas usk sudah baik dan bagus



Kritik saya terhadap fakultas terlalu lama untuk pengurusan surat menyurat

Semoga usk kedepan nya lebih baik lagi dan semakin berkembang pesat

Jaringan wifi yang lebih di percepat serta ruangan yang ac nya ditingkatkan lagi

semoga kampus makin berkembang

Baik

Saran untuk krs di utamakan semua sinyal SIMcard harus lebih cepat masuk jangan cuman Telkomsel
saja yang bisa masuk KRS yang pengguna simcard lain gabisa masuk

Baik

tidak ada

Harusnya untuk kepentingan mahasiswa jangan dipersulit jika bisa dipermudah

Untuk kedepannya bisa meningkatkan kualitas mahasiswa lagi dengan tercapai tujuan yg diinginkan
Semoga kedepannya lebih baik lagi

Semoga lebih baik lagi

pengimputan nilai bagi siswa international tolong diperbaiki

Baik

good job

Semoga semakin cepat dalam memberi informasi

Sudah sangat lengkap dan baik

Saran saya untuk Universitas Syiah Kuala semoga prestasi mahasiswa dan mahasiswi di kembangkan
dan menjadikan mahasiswa universitas Syiah Kuala unggul dan dapat dibanggakan

Semoga usk bisa jadi pwbih baik lagi

Semoga USK bisa lebih baik kedepannya

Ke depan agar internet di kampus di perbaikin agar semakin cepat jaringanta

Semoga kedepan akan lebih baik lagi

semoga lebih baik lagi

WiFi kampus yang memiliki limit user sehingga tidak bisa digunakan semua mahasiswa, dan juga tidak
adanya kelancaran jaringan internetnya (sering loading sangat lama)

Lebih memperbanyak fasilitas wifi di fakultas.

Keterbukaan terhadap mahasiswa

Meningkatkan pelayanan ramah

baik semua

Diharapkan pelayanan saat pengisian jadwal perkuliahan maupun pelayanan pengurusan surat
menyurat dimpus lebih ditingkatkan dan lebih terbuka terhadap mahasiswa

tidak ada semua sudah baik

cukup baikk

baik

aksesibilitas layanan internet (wifi) kurang. Semoga kedepannya bisa lebih lancar agar lebih dapat
mendukung kegiatan di dalam kampus.

Tak Ade

Tetap konsisten

semoga lebih baik kedepannya

Pelayanan bagus

Untuk layanan internet agar lebih diupgrade dan di perluas jangkauan sinyalnya

Semog lebih baik lagi
Sudah baik

Terus dikembangkan hingga jadi yang terbaik
Sangat baik

baik
baik



Tidak ada

alat praktikum di lengkapi lagi sehingga saat analisis praktek, dapat dilakukan di laboratorium milik
kampus.

Lebih di perjelas lagi

Untuk saat ini sudah baik, namun jika bisa semoga dapat ditingkatkan lagi

bagus

saya harap kedepannya dalam proses belajar dapat lebih mendalam

Bagus

Kurangnya pendingin ruangan, serta masih banyak kursi yang rusak

Semoga kedepannya menjadi lebih baik lagi

mohon info tentang penurunan ukt

cukup bagus dan teruskan amanahnya

semoga lebih bagus dari sebelumya

Sarannya kegiatan non akademik seperti pada UKM yang tersedia mohon ditinjau dan di tingkat kan
lagi, agar prestasi prestasi mahasiswa tidak terhambat karna kurang tegas atau kurang aktifnya
beberapa unit kegiatan mahasiswa.

Semuanya sudah sangat baik

Semoga ke depannya lebih baik lagi.

semoga pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala makin baik

Baik

tidak ada

Semoga ditingkatkan menjadi lebih baik lagi

Universitas Syiah Kuala sudah bagus

Semoga pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala semakin baik, maju, dan terdepan.
Belajar di kampus sama dosen tidak jauh beda saat belajar di sma dengan guru

Semoga lebih maksimal lagi

Sangat baik

Kedepannya semakin baik lagi

Oke

Pelayanannya harus ditingkatkan ramahnya

Saya rasa fasilitas usk sudah lumayan bagus ,cuman bisa ditungkatkan lagi pengaturan perang;jt
onlinenya

pelayanan sudah baik

Jalan banyak yang bolong segera diperbaiki

Semoga lebih baik lagi

baik

semoga bisa lebih baik lagi

Ni coment

Mantap

semoga kedepannya usk bisa menfasilitas kan mahasiswa dengan baik lagi

baik

meng-upgrade kualitas pelayanan dan fasilitas setiap tahunnya

sudah sangat baik

Yang terhormat, kepada jajaran Rektorat. Saya memohon agar dana yang berasal dari Fakultas
Kedokteran USK harap dapat kembali lagi mengalir ke dalam Fakultas kedokteran dalam jumlah yang
semestinya. Sehingga dapat menunjang anggaran fasilitas dan prasarana agar semakin baik lagi
seperti Fakultas Kedokteran yang ada di Pulau Jawa. karena dari sekian banyak Fakultas yang ada di
USK, Kedokteran lah yang menyumbang keuangan palingan banyak ke dalam kas Universitas. mohon
permintaan ini diindahkan oleh para petinggi-petinggi sekalian.

Sekian Terima kasih
semoga usk semakin jaya dan melahirkan penerus bangsa yang berakhlak dan berilmu yang
bermanfaat

Semoga kedepanya lebih baik lagi



mohon untuk ketersediaan onformasi mengenai mbkm bisa lebih jelas

semoga kedepannya bisa lebih baik

ketika sudah masuk waktu perkuliahan harap tidak ada renovasi atau pembangunan yang menganggu
kegiatan perkuliahan

Dosen nya baik baik

Lebih di tingkatkan lagi tersedianya aksesibilitas layanan internet

Sudah baguss lebih di tingkatkan lagi

Fasilitas dan layanan yang diberikan oleh universitas syiah kuala sangat memudahkan bagi
mahasiswa dan banyak fasilitas yang dapat mendukung perkembangan dalam menggapai prestasi
Perbaikan fasilitas kampus PGSD sangat diperlukan, mahasiswa sering kepanasan akibat tidak
adanya kipas angin/AC. Infokus/proyektor yang tersedia juga masih minim, sehingga mahasiswa
menjadi terhambat dalam kegiatan pembelajaran, dan berebut mendapatkannya. Selain itu, banyak
kursi-kursi yang rusak. Kamar mandi juga memiliki bak yang bocor dan tidak siap digunakan. Hal ini
sudah terjadi bertahun-tahun, namun belum ada penanganan.

Memang sudah memberikan akses internet, namun tidak ada pemberitahuan apa password layanan
internet tersebut

Mohon kepada para dosen dan staff untuk tidak mempersulit mahasiswa dengan hal-hal yang
seharusnya mudah. Terimakasih

Tidak ada

Semoga cepat di perbaiki fasilitas yang rusak

Tetap konsisten

tidak ada

kipas angin dan kursi kurang

lift tidak dinyalakan padahal perkuliahan dilaksanakan saat puasa, kelas saya di lantai 3

Wifi sama ac di tambahkan lagii

semoga kedepan pelayanan usyiah semakin lengkap

Semoga makin maju dan disiplin

Pemberian Nilai kadang tertutup sehingga tidak bisa dilihat apa yang kurang dan perlu diperbaiki,
Seharusnya Nilai diberikan dan Pemanfaatan masa sanggah nilai juga harus lebih efektif. Ada
Beberapa dosen yang susah dihubungi perihal sanggah nilai. Sehingga Tidak tahu apa yang masih
kurang sehingga mendapatkan nilainya kurang memuaskan. Harapanya hal ini masih bisa diselesaikan
dan Dosen memberikan kesempatan untuk memperbaiki Nilai serta Penyanggahan.

1. Kurang nya mahasiswa di gayo lues

2. Kurang nya jurusan di Universitas Syi‘ah kuala padaku

3. Fasilitas kurang memadai di kampus psku

sangat menyenangkan

Permudahkan pengisi krs jangan ada hambatan apapun baik link maupun jaringan

Semoga kedepannya lebih jaya

Semua pelayanan dan fasilitas sudah baik dan di harapkan dapat di pertahankan untuk kedepannya.
Untuk kemajuan USK agar semakin gemilang ke depannya tentu perlu terus ditingkatkan lagi agar
mutu pelayanan di USK semakin baik dan juga efisien, begitu pula dengan fasilitas kampus yang mesti
terus ditingkatkan lagi, yang sudah ada dijaga dengan baik, yang sudah rusak bisa diperbaiki.
Pelayanan konektivitas internet dalam ruang EKP sedikit menggangu aktivitas perkuliahan dan untuk
RKU saya harap dapat diperbarui lagi dengan memperbaiki atau mengganti infocus dan pencahayaan
yang kurang. TERIMA KASIH.

Untuk kedepannya sistem untuk anak international class lebih diperkuat lagi

Sangat baik

BEREH

Banyakin alat musik di SENDRATASIK

Semoga dapat lebih membantu mahasiswa

Semoga unit yang tidak tersedia makin ditingkatkan

Saya puas belajar di USK dengan sistem pendidikan yang bagus
saya berharap fasilitas tempat mengajar lebih baik lagi.



Y

Semoga tahun le depannya lebih baik lagi

Salam keselamatan dan salam sejahtera oleh rahmat Allah untuk kita semua. Alhamdulillah sejauh ini
saya berkuliah di USK, seluruh fasilitas cukup memuaskan. Mulai dari ruang kelas sampai di luar kelas,
akan tetap kami sebagai Fakultas baru di USK, kami sangat kurang merasakan fasilitas olahraga yang
cukup, kami hanya menikmati fasilitas umum di bidang olahraga dan itu sangat-sangat padat dan sulit
untuk dinikmati. Alangkah baiknya lahan yg masih ada digunakan untuk pembangunan fasilitas bakat
minat khususnya olahraga dalam ruang lingkup Fakultas Kelautan dan Perikanan. Kemudian di bidang
pembinaan bakat minat yang masih sangat - sangat kurang menurut saya. Mulai dari bakat minat segi
agama, seni maupun olahraga yang dimana kemudian USK ini merupakan salah satu Universitas
terbaik berbasis Agama Islam yang sangat - sangat melekat di tubuh USK ini. Alangkah sangat
baiknya jika dihadirkan pelatih - pelatih yang sangat berkompeten untuk melatih bakat minat yg dimiliki
mahasiswa dari segi apapun. Mungkin itu saja yang dapat saya sampaikan. Sekian. Assalamualaikum
Pelayanan dan fasilitas sudah sangat baik, perlu di tingkatkan lagi pendataan dan dukungan terkait
bakat mahasiswa di bidang apapun.

Lebih ditingkat kan lagi pelayanan nya,jadi lebih baik lagi.

Saya berharap Ukt bisa menurun lagi.

Tidak ada

Sudah bagus kedepannya lebih ditingkatkan

fasilitas kampus lebih baik

Pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala sudah sangat baik

Ada beberapa ruangan di FMIPA, AC dan InFocus nya tidak bekerja dengan baik

kritik:USK merupakan kampus terbaik di aceh tetapi sarana penunjang pembelajaran seperti wifi masih
kurang ,jaringannya terkadang tidak bisa di akses ,tidak hanya itu jalan seputaran kampus juga banyak
yang rusak dan berlubang sehingga mengganggu kenyamanan dalam berkendara di seputaran
kampus

saran:harus lebih memperbanyak jaringan wifi di seputaran kampus untuk menunjang aktivitas
pembelajaran bagi mahasiswa,dan juga memerbaiki jalan yang rusak di seputaran kampus agar kita
sama? lebih nyaman dalam berkendara.

Cukup baik dan terus meningkatkannya

Tidak ada

Fakultas pertanian ruangan yang panas tidak/kurang memiliki pendingin AC

Enggak ada kritik Dari diri saya sendiri,tapi saran saya kedepannya jauh lebih baik

Semua sudah baik

Semoga pelayanannya semakin meningkat

Semoga lebih baik lagi

fasilitas kipas angin di fkip dan juga infokus mohon diperhatikan lagi perawatannya agar dapat
berfungsi dengan baik di tiap kelas, dikarenakan ada beberapa kelas yg masih tidak berfungsi
Cukup bagus

Sudah sangat baik

Kritik dan saran saya terhadap aksesibilitas konseling agar di sebar luaskan lagi karna banyak
mahasiswa yang tidak mengetahui tentang hal ini, dan kemana harus melakukannya.

Sudah baik dan tingkatkan lagi kualitas alat-alat diruang kelas untuk membantu proses pembelajaran
Sukseskan

lebih ditingkatkan dan pertahankan hal

yg bagus

SUDAH BAIK

Tidak ada yang saya dapat katakan, tapi saya ingin universitas dapat mengembangkan fasilitas serta
dapat menambah fasilitas yang lainnya.

Semoga aktifitas pembelajaran di lingkungan universitas Syiah kuala semakin bagus dan optimal
Semuanya sudah sangat bagus

Y



Saya ucapkan terimakasih kepada Bapak dan Ibu semua, yang bekerja dengan sangat baik selama ini.
Semoga Bapak dan Ibu sehat selalu.

Untuk kritik dan saran saya tidak ada, Saya cuman berharap semoga pelayanan kedepannya bisa
lebih meningkat lagi

Semoga semakin lebih baik

bagus

Saya melihat dosen di usk banyak yang tidak menanggapi permasalahan mahasiswa terkhusus di
pendidikan bahasa indonesia

tolong colokan di kantin fkip ya pak bu

Fasilitas yang belum terlalu memadai pada lab praktikum anatomi ,kalau bisa di tambahkan cadaver
untuk proses pembelajaran tentang struktur anatomi

Agar seluruh fasilitas di Universitas dan fakultas bisa di gunakan secara layak

Semoga USK dapat lebih baik kedepannya dan dapat menyediakan fasilitas belajar yang lebih baik
untuk mahasiswanya

Semoga selalu jadi yang terbaik

terimakasih

Untuk kedepannya USK mudah2han lebih baik lagi untuk menjalani kurikulum pembelajaran serta
meningkatkan kecerdesana mahasiswa dalam pembelajaran

Sistem pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah baik

fasilitas untuk prodi sendratasik diperbaiki agar lebih nyaman

Terima kasih Terima kasih

semoga alat alat lab bisa di tingkat kan lagi untuk kelengkapan alat lab

memuaskann

semoga fasilitas usk bertambah dan menjadi lebih baik lagi

Semoga kedepan lebih baik lagi

semoga menjadi lebbih baik lagi

Semoga di tingkatkan lagi

Tetap menjadi universitas nomor 1 di Aceh

Baik

semoga kedepan lebih baik

Mudah2an maintenance gedung FMIPA USK bisa lebih rutin dilaksanakan

Semoga bisa lebih baik lagi

Semoga pembangunan di fk lebih baik lagi

Lebih ditingkatkan saja, terutama jaringan wifi

Pelayanan kepada mahasiswa seperti internet harus ditinggakatkan karna masih ada kurang nya
Menurut saya apa yang sudah ada itu sudah bagus dan yang kurang saya lebih suka kalian untuk
memperbaiki nya sendiri saya gamau sebutkan apa yang kurang itu lebih kepada kesadaran diri kalian
masing masing

Semoga bisa menjadi lebih baik lagi kedepan nya

Pelayanan dan fasilitas universitas Syiah Kuala sejauh ini sudah sangat baik dan semoga kedepannya
menjadi semakin baik lagi.

Lebih baik lagi kedepannya

tidak ada

Blro usk kurang baik, apalagi saat mengurus penurunan ukt, tidak ada info apa-apa bagi yang
mengurus, apa alasan ditolak tidak diberitahukan, saya mengurus berkas penurunan ukt karena orang
tua meninggal yang pertama berkas saya tidak dibaca, yang kedua kali pada tahun berikutnya baru
dibaca karena sudah dibantu follow up dengan bu nurul keuangan, kalau tidak mungkin tidak dibaca
oleh pegawai biro

1. Perlunya upgrading dari civitas akademika agar dapat memberikan layanan bimbingan skripsi yang
lancar dan informatif kepada mahasiswa, baik oleh dosen pembimbing maupun penguii;

2. Akses informasi dan pendaftaran seminar dan sidang wajib diperbaharui secara keseluruhan ke
media online agar mempermudah pengolahan data bagi staff dan mempermudah mahasiswa dalam
mengakses informasi dan mendaftar kegiatan seminar dan sidang.



Terima kasih.

silabusnya sangat lama keluar. dan respon chat bidang akademik sangat kurang bahkan belum
dijawab sampai sekarang

baik sekali

tidak ada

sudah baik, namun ukt boleh di turunkan terkhusus fakultas keperawatan, terimakasih

Kedepan lebih baik

Kami berharap psikologi buka S1 Profesi secepatnya

tingkatkan lagi fisilitas nya pak

Semoga universitas Syiah Kuala kedepannya lebih baik dan pelayanan nya lebih bagus

semoga makin bagus

Pelayanan yang sekarang sudah mencapai personal 90% sudah terlaksanana sudah terlaksana baik
dan sangat baik.

KAMAR MANDI TOLONG DIPERBAIKI SISTEM AIRNYA UNTUK MEMUDAHKAN MAHASISWA DAN
JUGA TOLONG SEDIAKAN GANTUNGAN DI KAMAR MANDI AGAR KAMI DAPAT MENARUH
PAKAIAN KETIKA SAAT BAB. LAMPU TOILET TOLONG DIPERBAIKI. ADA BEBERAPA
STOPKONTAK YANG TIDAK BERFUNGSI DIKARENAKAN KORSLETING LISTRIK DAN JUGA
TOLONG PERBANYAK INFOCUS. KAMI MENARUH HARAPAN BESAR TERKAIT REALISASI INI
AGAR UANG UKT KAMI SETARA DENGAN FASILITAS YANG DIDAPATKAN

Semua nya baik

semoga semakin baik lagi kedepannya

Umumnya sudah baik tetapi lebih baik ditingkatkan lagi

Semoga kedepannya lebih baik

mungkin dilakukannya evaluasi lebih dalam, apa yang kurang dari sebelumnya

Luar biasa

Baik

mohon untuk kenyamanan serta ketersediaan ruang serta aksesibilitas terhadap alat penunjang kuliah
ditingkatkan lagi.

kedepannya ditingkatkan lagi agar mahasiswa lancar mengakses pelayanan dan fasilitas di Universitas
Syiah Kuala

bagus

Mengharapkan untuk akademik kampus di permudah

USK luar biasa

harus lebih baik lagi

Semoga kedepan nya usk lebih baik lagi dalam menjalankan kurikulum merdeka ini.

kelasnya dibesarkan lagi dan ac nya diganti Karena sangat panas. kelasnya terlalu sempit dan jauh
dari prodi.

FasiIFthas seperti tempat sampah terlalu sedikit, seharusnya diperbanyak disetiap sudut agar mahasiswa
lebih cepat dalam hal membuang sampah tidak mondar-mandir mencari dimana tempat sampabh.

Semoga akses disetiap fasilitas di usk selalu tersedia dan semakin berkembang
Sangat baik dan memuaskan

Tenaga pengajar harus lebih komunikatif dan mampu memotivasi pelajar

Terbaik

Mohon perhatiannya, terkadang infocus yang terdapat di RKU 3 ada yang kurang bagus sehingga para
mahasiswa mengharuskan meminjam infocus ke prodi dan infocus yang terdapat di kelas belakang
prodi FKP juga kurang bagus sehingga dapat mengganggu fokus mahasiswa .

Semangat berbenah

Sekoga kedepannya lebih baik lagi, terutama pada penanaman karakter kepada seluruh warga usk
Semoga USK bisa menjadi lebih baik lagi

Khusus kampus psdku Gayo Lues, mohon lebih ditingkatkan pemeliharaan fasilitas yang ada demi
menjaga kenyamanan mahasiswa dalam proses perkuliahan.

Sistem pelayanan di USK sudah sangat baik tetapi untuk sarana wifi terkadang sering terjadi kendala
seperti wifi hanya dapat diakses ditempat tertentu. Sarannya akses wifi bisa dilakukan disemua tempat



dilingkungan USK

Semula pelayanan dan fasilitas sudah sangat bagus tetapi terkadang website website down dan terjadi
eror

Semoga kedepannya lebih baik lagi

Pada kampus psdku gayo lues saya sangat berharap untuk melakukan pembenahan terhadap
pasilitas infocus, perlengkapan dan monitornya untuk mendukung dalam kegiatan pembelajaran di
ruangan sehingga mahasiswa tidak bingung untuk mengambilnya ke ruangan monitor

Dan untuk kami sangat berharap tersedianya layanan unit minat dan bakat sehingga mahasiswa bisa
berekspresi pada bidangnya masing-masing

Semoga bisa selalu berkembang dalam segala bidang

love syiah kuala

Good job
Harapan kedepannya semua fasilitas yang ada dan tersedia dapat berfungsi secara maksimal
Semoga dapat lebih baik lagi

Sudah cukup baik

Materi yg diberikan kurang menyesuaikan dengan perkembangan teknologi

Good

Ketersediaan internet yang menyeluruh di fakultas fakultas unsyiaj sudah cukup baik, namun dari segi
kecepatan soga dapat di tingkatkan

Semoga pelayanan dan fasilitas lebih ditingkatkan lagi agar mahasiswa lebih mudah lagi dalam proses
belajar mengajar.

Semoga makin baik kedepannya

Mantap meen

Semoga kedepannya semakin lebih baik

Keren

USK selalu yang terbaik dan semoga semakin sukses

Tolong dong untuk pihak kampus toilet laki" yg di fisip tidak bisa dipakai lagi. Dan untuk mac yg ada di
ruangan tidak bisa . fasilitas yg ada tidak berfungsi dengan baik.

Fasilitas layanan internet agar lebih ditingkatkan mengingat banyaknya kebutuhan akses internet
mahasiswa di fakultas KIP

Mantap dan terbaik

Pelayanan dan fasilitas USK sudah sangat baik dan modern

Mohon untuk lebih memperhatikan fakultas kedokteran, karena banyam fasilitas di fakultas kedokteran
yang kurang mendukung terimakasih

Sangat baik

Mari tingkatkan layanan informasi ke mahasiswa secepatnya agar kami tidak bingung untuk melangkah
Tidak ada.

Semoga usk semakin maju

Lumayan bagus

Baik

Mahasiswa semester 9 harus diskon 50% pembayaran ukt.

Sudah bagus, dan tingkatin kembali

pengurangan ukt bagi mahasiswa semester 9

Memberikan keringanan pembayaran UKT pada mahasiswa akhir

Fasilitas nya di perbarui

Berharap mahasiswa dalam bimbingan tugas akhir dapat difoll-up dan di cross chek sehingga
mahasiswa termotivasi dalam proses penyelesaian nya.

Semoga jaringan WiFi lebih di luas kan lagi dan merata di semua wilayah kampus

Dosen pembimbing melama-lama kan mahasiswa dalam proses bimbingan skripsi, jahat! Seharusnya
saya bisa cumlaude, tetapi sampai hari ini pun saya belum seminar hasil, semua karena keambisan
dan egonya beliau.

program perkuliahan sudah sangat baik hanya perli pengembangan kualitas dan inovatif mahasiwa
darisetiap profeam studi



seharusnya e-learning tidak mendapatkan hambatan untuk pengumpulan data kuliah seperti yang
pernah terjadi, sehingga hal tersebut t tidak terjadi kekecewaan.

semuanya sangat baik.

Fasilitas didalam ruangan kuliah lebih ditingkatkan lagi

Semoga fasilitas di fisip terperbaharui dan akademik juga semakin baik.

Dosen di fisip juga ditingkatkan kualitasnya.

sudah baik hamun harus ditingkatkan lagi

Saran saya semoga LMS tidak sering eror

semoga usk lebih baik lagi kedepannya.

Kedepannya agar menjadi kampus yang lebih baik lagi dalam segi akademik mau pun non akademik
dan menjadi contoh bagi universitas lainnya.

Semoga kedepannya lebih baik lagi

semoga kedepannya semakin terfasilitasi kebutuhan mahasiswa

bagus

Tingkatkan fasilitas, kelengkapan bahan ajar, dosen yang kompeten dan ruang mengajar yang nyaman
Pengurangan beban ukt untuk mahasiswa akhir yang hanya mengambil mata kuliah 6 sks
Pelayanan dan fasilitas di usk lebih di tingkatkan untuk lebih lengkap dan memadai

PSDKU USK Gayo Lues

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakaatuh.

Kami mahasiswa psdku USK Gayo Lues memohon untuk lebih memperhatikan PSDKU dimana
pelayanan dan fasilitas yang masih kurang, bahkan sangat kurang, baik itu fasilitas ruangan belajar
maupun ruangan laboratorium.

Fasilitas di PSDKU tolong ditambah.

Semoga lebih upgrade fasilitas

Untuk kedepannya diharapkan jadi lebih baik lagi

semoga semakin baik

Semoga kedepannya akan lebih baik dalam sistem informasi yang lebih cepat dan akurat dalam
update.

Semoga kedepan nya bisa lebih baik lagi dan fasilitas yg di sediakan lebih lengkap sehingga bisa di
manfaatkan oleh semua mahasiswa/i

Sudah baik
Wah sangat bagus

semoga lebih baik kedepannya
Kritik : kurang baik

Saran : lebih baik lagi

Semoga usk lebih maju terus untuk generasi bangsa

good

Semoga lebih baik

Alhamdulillah

Memuaskan

Semoga hal" kecil yang belum baik bisa ditingkatkan lagi oleh pihak Universitas Syiah Kuala.
semoga kedepannya bisa jauh menjadi lebih baik lagi. Terimakasih

Berikut kritik dan saran penting yang sangat merendahkan efektivitas dan efisiensi kegiatan akademik

1. Perbaikan alat-alat vital penunjang kegiatan akademik (Proyektor, layar proyektor, kursi, dan alat
penting lainnya).

2. Perbaikan objek-objek kenyamanan lingkungan kampus (AC, ventilasi, jalanan, tong sampah, dll.).



3. Peningkatan kualitas sistem teknologi informasi.
4. Perbaikan keramahan, dan sistem layanan mahasiswa.
5. Perbaikan sistem UKT yang kurang adil dan realistis.

6. Peningkatan layanan kamar mandi di FISIP (Pembersihan, penyediaan kamar mandi terpisah)

Beberapa alasan mengenai kritik dan saran diatas sebagai berikut:

1. Alat Fakultas dan RKU seperti AC, proyektor, layar proyektor dan sebagainya tidak ada, bagaimana
mahasiswa bisa belajar dengan baik jika alat dan kenyamanan ruang belajar saja tidak ada.

2. Website USK dan sistem informasi layanan nya kurang memadai. Serta tidak ada info terpadu
tentang berbagai hal baru tentang hidup sebagai mahasiswa terutama bagi Maba. Tidak sejalan
dengan kecanggihan teknologi masa sekarang.

3. Terdapat kawan saya yang sangat terbebani dengan UKT dan hampir memilih opsi untuk tidak
kuliah lagi dikarenakan kondisi ekonomi. Ketika datang ke akademik fakultas malah dialihkan ke
layanan universitas, ketika datang ke layanan universitas, dikasih kabar bahwa hanya pihak-pihak
tertentu yang bisa mendapatkan peringanan UKT (Anak dosen, mahasiswa prestasi, dll), sedangkan
tidak diberikan saran mengenai beasiswa bahkan dengan penanganan yang kurang ramah.

Mantap

Semoga terus ditingkatkan pelayanan nya terhadap mahasiswa usk

Semoga kedepan lebih ditingkatkan lagi.

Sarana dan prasana di tingkatkan serta dimudahkan dalam urusan administratif

Sejauh ini baik

pemotongan uktb untuk mahasiswa 2019 yang tinggal skripsi saja mohon diproses dengan sangat baik
dan cepat, agar tidak adanya kesalahpahaman antara mahasiswa dan pihak kampus terkait uang spp
kami yang harus membayar full padahal kami tidak menggunakan layanan fasilitas kampus lagi, terima
kasih

Untuk keseluruhan saya nyaman berada di kampus USK

sudah cukup baik, sekoga lebih baik kedepannya

Sangat diharapkan untuk memaksimalkan fasilitas ruang kuliah seperti AC atau kipas angin

semoga bermanfaat

Semangat

Baik sekali

Tetap menjadi yang terbaik

semoga fasilitas kampus lebih baik lagi

semoga fasilitas kampus semakin baik.

sangat baik

Untuk fasilitas wifi mohon ditingkatkan kembali agar semua mahasiswa dapat menggunakan dengan
nyaman

Semoga lebih ditingkatkan lagi pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah Kuala

Tidak ada

kritik dan saran saya :



kritik: ruang kuliah tidak terdapat foto lambang Garuda pancasila, foto presiden dan juga wakil
presiden.

saran: saran saya, atribut kenegaraan seperti foto Garuda pancasila, presiden dan wakil presiden
harus dilengkapi

Terkait pelayanan dan fasilitas yang ada di USK bisa terus ditingkatkan dan dibenahi lagi agar semakin
baik.

sangat baik

pelayanan sejauh ini sudah bagus, untuk fasilitas, mungkin ruangan praktikum khususnya fisiologi dan
histologi bisa ditingkatkan kualitasnya

saya ingin menyampaikan saran agar gedung sekretariat untuk kegiatan UKM diperbaiki sehingga
lebih layak digunakan. banyak terjadi kebocoran jika hujan di gedung tersebut, penerangannya kurang
baik, saya juga mengusulkan agar jendela-jendela dipasangi shades agar terlindung dari sinar
matahari dan banyak pavin block parkirannya yang tidak rata.

Fasilitas wifi

Dalam ruangan kelas infocus sering rusak sehingga menyulitkan proses belajar mengajar, ada baiknya
diperiksa secara berkala dan mengganti infocus yang sudah rusak.

Terus memberi pelayanan yang terbaik.

belum ada

iyah

Lebih memudahkan mahasiswa dalam hal administrasi

Perlunya peningkatan kedisiplinan pada pegawai di lingkungan fakultas.

Urgensi mengubah usk menjadi ptn BH apa ya pak?

Semoga dapat lebih baik lagi kedepannya

Semoga lebih baik lagi

Semoga sukses

sudah baik dan berkualitas, semoga bisa ditingkatkan

pemberitahuan ke akun krs, mengenai informasi universitas

Semoga USK semakin sukses kedepannya.

Tidak ada kritik dan saran semuanya sudah baik, semoga bisa menjadi lebih baik lagi

semoga semakin berkembang dan lebih baik kedepannya

Saran saya diharapakan untuk jadwal seminar proposal,hasil dan sidang ditentukan oleh jurusan jadi
mahasiswa tidak perlu mencari jadwal untuk seminar nya.

Kedepannya fasilitas seperti wifi dapat diperbanyak lagi di sekitaran universitas
Semua sudah baik, terima kasih

Sangat Baik

Semoga pelayanannya lebih baik

Keren

Sudah cukup bagus tinggal memaksimalkan nya

Semoga lebih baik kedepannya

Sejauh ini pelayanan sudah sangat baik

Pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala sudah sangat baik

Perlunya pemberitahuan informasi yang menyeluruh jika ada suatu hal yang berhubungan dengan
studi

Baik

Semoga selalu berkembang dan maju.

Bayar UKT 20 juta tapi yang didapatkan adalah ruang kuliah dengan mic yang kadang-kadang ga
jelas, infocusnya setengah rusak (miring dan tidak bisa diperbaiki, warnanya ga jelas), ruang praktikum
yang PANASNYA SUBHANALLAH bahkan kipas angin pun tidak ada di setiap ruangan, hanya ac di
ruangan utama (banyak mahasiswa mengeluh kepanasan dalam proses belajar), tidak semua toilet
ada air dan gayung, saat skilllab terkadang tidak mendapatkan manekin karena tidak cukup (kuota
mahasiswa semakin bertambah tapi manekinnya segitu-gitu saja), dan masih banyak lagi.



Saya sangat mengahapkan keadilan dalam pemerataan fasilitas di setiap fakultas. Minimal perbaiki
yang seharusnya ga boleh rusak, tidak usah muluk-muluk membangun gedung baru nan mewah.

Ya

semoga usk terus meningkatkan pelayanan dan fasilitasnya

Semoga kedepannya USK semakin sukses.

Kedepannya lebih baik dalam memberi fasilitas

- semoga beasiswa (KIP-K) bisa disaring ulang kepada mahasiswa yang benar-benar membutuhkan
saja. Banyak sekali di fakultas saya yang lebih dari cukup menjadi target yang salah diberikannya
beasiswa kip-k. Padahal, PNS golongan biasa berpontang-panting menyicil ukt anak’nya.

- akses internet dikampus sangat lambat bahkan tidak sampai ke semua mahasiswanya. Terkadang
harus mengisi password yg kami tidak tau apa sandinya.

- sistem penilaian setiap dosen banyak sekali yang berbeda apalagi di penilaian softskill. padahal kami
memilih mata kuliah yang sama namun hanya dosen yang berbeda tetapi nilai akhir yang didapatkan
sering sekali berbeda. Mohon menetapkan kriteria penilaian yang sama agaf tidak ada penyesalan
mendapat dosen yang berbeda dengan yang lainnya.

Untuk beberapa hal yang kurang baik kami para mahasiswa berharap Universitas Syiah Kuala bisa
memperbaiki serta meningkatkan segala pelayanan agar menjadi lebih baik untuk menjadikan kampus
ditanah rencong ini menjadi kampus pilihan para calon mahasiswa!

Bagus

tingkatkan lagi

Pelayanan dan fasilitas sangat bagus dan lengkap semoga tetap terjaga untuk generasi selanjutnya
Semoga menjadi lebih baik lagi

Tetap Terus berkembang

sebaiknya pada penyebaran wifi lingkungan kampus lebih merata, karena pada ruangan di RBFT wifi
tidak dapat masuk ke ruang-ruang RBFT

perbaiki ac tutorial kami yang bermasalah

Tolong Jurusan Teknik Sipil di-update lagi informasi kurikulumnya.

Good

Ditingkatkan lagi layanan internet agar semua merata disetiap sudut kampus

perpustakaan ekonomi terlalu cepat tutup terutama ketika jam istirahat siang apakah tidak bisa dibuat
sistem shift karena banyak mahasiswa yang menyempatkan untuk mengerjakan tugas di perpustakaan
ketika siang hari. Kemudian beberapa mata kuliah banyak yang masih dilaksanakan secara daring,
tidak efektif sekal.

Mantap

Terkait fasilitas masih ada beberapa kelas yang acnya tidak dingin sehingga di dalam ruangan akan
terasa sangat panas. Lalu Wifi di gedung FMIPA kurang baik, terkadang untuk connect ke jaringan saja
sudah susah, dan apabila terkoneksi sering sekali koneksi tidak stabil dan lambat. Terkait pelayanan,
saya pernah menghubungi pihak ULT USK, namun jawaban dari ULT sangat lama sekali, lebih dari
sehari, sehingga kurang nyaman untuk menyampaikan permasalahan

tingkatkan fasilitas yang memang sepadan dengan apa yang sudah dibayar oleh mahasiswa,
tingkatkan kebersihan dan sanitasi lingkungan, dan pembaruan infrastruktur di semua gedung.
Semoga kedepannya ada pengurangan UKT untuk mahasiswa semester akhir seperti 9, 11, 13
Tidak ada

Fasilitas nya sangat baik

Semoga USK menjadi kampus terbaik di indonesia

sudah sangat baik pelayanan dan fasilitas di USK

semoga lebih peduli dengan mahasiswa dan lebih baik

Baik

Semoga lebih baik

Informasi dan komunikasi serta pelayanan ditingkat prodi seharusnya lebih dipermudah lagi di
dapatkan oleh mahasiswa.

Semoga usk bisa mempertahankan keunggulan ya dalem semua bidang dan fakultas ya masing"dan



semoga SIM kuliah dan krs jaringan tetap stabil

Lebih ditingkatkan sarana dan prasarananya

Semoga semakin baik kedepannya

kalau bisa tersedia foto copy free untuk para mahasiswa dan perbanyak beasiswa. AC belum
memyeluruh di gedung B fakultas pertanian

Selama menempuh pendidikan di USK sangat luar biasa dengan keaktifan teman dan kontribusi dosen
yang efektif dalam membimbing dan memberikan materi. Di lokasi belajar jurusan PGSD ada baiknya
dipindahkan ke darusalam, sebab saya rasa mahasiswa kurang kondusif dan tidak berkembang karena
terpisah dengan univ utama. Peralatan nya juga kirang memadai, banyak kursi yang goyang, tidak ada
AC, dan tempat yang kumuh seperti atap berlubang, keramik pecahyang terkadang membuat kami
tidak nyaman.

Mohon maaf bila ada kesalahan. Semoga USK bisa menjadi universitas unggul dan lebih baik
kedepannya
Penggunaan e-learning masih membingungkan

Layanan internet di beberapa titik masih sulit

Program mbkm di Fakultas keperawatan berbeda dengan fakultas lain

Semoga kedepanny lebih baik

Baik semua

Sudah bagus

semoga USK lebih baik kedepannya

Baik

Fasilitas di USK sekarang sangat baik semoga kedeoannya lebih baik lagi

sebagai mahasiswa yang sering mengalami mental unstable, saya sangat menyarankan agar peran
dosen wali terhadap mahasiswa nya lebih di perhatikan dalam hal konseling, karena selama saya
berkuliah di usk banyak dosen wali yang hanya berperan dalam hal administrasi dan tidak lebih dari itu,
terimakasih

Fasilitas dikelas harus lebih di perhatikan lahi dan segera diperbaiki karena banyak yang sudah tidak
layak pakai.

Sangat Baik

Semoga Fakultas Hukum bisa mengundang Rocky Gerung

semogalebihbaiklagi kedepanya dan tetap menjadi kampuskebanggaan

PTN BH cari toilet susah, toilet suka dikunci, parkiran tidak ada kanopi, tolong diperbaiki, UKT sudah
seperti PTN di Jawa tapi fasilitas seperti itu masih minim

Semoga dapat lebih ditingkatkan

mantap, ukt 50% jangan lupa ya buat semester 9. hehe

Semoga di fakultas ilmu sosial dan politik kedepannya fasilitasnya semakin baik dan bagus

Semoga fasilitas di kampus seperti ac atau kipas angin lebih diperhatikan lagi. Infocus juga sudah
pada buram. Terimakasih

Agar sekiranya dapat memberikan evaluasi kembali terkait dengan biaya ukt setiap mahasiswa
Bismillah USK no 1 di Indonesia

semoga kedepannya bisa tingkatkan lagi dan dipertahankan

Harapan nya untuk kedepan proses penentuan jadwal ujian (Ujian Seminar Proposal, Seminar Hasil,
dan Sidang) lebih efektif dan efisien, tidak ngaret/telat. Terima Kasih

semoga kedepannya universitas syiah kuala dapat memberikan beasiswa tepat sasaran, tidak untuk
pengguna iphone dan motorbesar dan juga anak anak pengusaha. pns dengan golongan rendah juga
berhak anaknya mendapatkan beasiswa di tinjau dari tanggungan serta pendapatan.

wifi bebas kampus semoga disediakan supaya gampang mengakses internet

Ke Depat harus bagus dari sekarang

Oke

Sangat baikk, dan cukup memuaskan namun beberapa ada pula yang kurang, semoga kedepan nya
lebih baik.

Semoga kedepannya lebih baik lagi



Fasilitas di Fakultas Pertanian bisa dibilang memadai, namun ada yang mengganggu yang saya
tampak yaitu di Infocus yang kurang kadang juga rusak

baik

Semoga lebih ditingkatkan lagi pelayanannya

Semoga usk semakin maju

Semoga Menjadi lebih baik lagi karna terkadang kelas tidak tertata dengan baik dan ada beberapa AC
yg rusak

Lebih baik dan ramah lagi

Pihak Universitas bisa membuka banyak peluang beasiswa kepada pra manasiswa jangan dengan
alasan kurang mampu saja tapi melakukuakn seleksi

Fasilitas pelayanan di usk sudah sangat cukup bagus

Semoga lebih baik lagi

Alhamdulillah sudah baik

Saya mau lulus Pak Tahun ini, doakan yang terbaik untuk calon hakim masa depan

semoga sukses terus dan lebih baik lagi untuk pelayanan dan fasilitas di Universitas Syiah Kuala
untuk pelaksanaan kegiatan tutorial blok, penggunaan infocus mungkin bisa dipikirkan agar
menghemat alat tulis dan lebih efisien

Semoga terus maju

Saya ingin menyampaikan satu keluh kesah di fakultas saya, Fakultas Kedokteran Hewan. Yaitu
mengenai jaringan internet yang tidak tersebar merata, misalnya ketika sudah di lantai 2 atau
diatasnya tiba-tiba hilang jaringan. Tersedia WIFI namun terkadang tidak bisa tersambung atau
jaringannya juga muncul hilang. Sekian, terima kasih.

Semoga kedepannya dalam ruangan belajar kursi lengkap

Cukup baik

sangat baikk

semoga bisa memberikan yang lebih baik lagi kedepannya

semoga kita berkembang lebih baik

Semoga dalam hal pengurusan lebih baik dan lebih mudan dan di utamakan lagi, sistem informasi
lebih jelas lagi.

saran saya untuk mahasiswa yang sudah melampui sks 144 untuk mendapatkan pengurangan ukt
agar bisa meringankan pengeluaran dari orang tua

semoga untuk kedepannya pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala lebih baik lagi
semoga fakultas kelautan dan perikanan menjadi fakultas yang terbaik dalam hal apapun.

Mantap

Sudah bagus

Saran, mohon disediakan ruangan UKM untuk mahasiswa agar dapat menjadi tempat berkumpul dan
mengasah skill minat dan bakatnya dalam beberapa karya seni maupun olahraga.

Mohon infocus yang sudah tidak berfungsi atau rusak segera diganti dengan yang layak

Bagus

Semoga kedepannya lebih baik

alhamdulillah semua nya sudah sangat baik,jadi mengenai saran tidak ada

Semoga saya selesai segera, saya udah revisi skripsi saya

Pelayanan sudah meningkat

Udah mantap dan terus mempertahankannya

USK UNGGUL

Saran nya untuk fakultas pertanian, mungkin ada beberapa ruangan yang harus mendapatkan
perhatian lebih untuk kenyamana mahasiswa

baik

Terbukanya akan info akademik dan pengurangan ukt lebih dri 50 persen untuk mahasiswa akhir.
Wisuda yang menarik kami nanti di bulan 11 ini

Semoga semakin baik

Beasiswa untuk mahasiswa berprestasi seharusnya di bedakan dengan mahasiswa yang mendapat
beasiswa miskin.

Evaluasi semua prodi staf akademik.



Masa masih jam kerja sudah keluar tidak tahu kemana. Tidak ramah dan sopan.

Tiru sistem Jepang karena saya pernah kesana. Jika masih jam kerja ya semua staf stay tidak makan
gaji buta.

Lampu jalan tolong Bapak rektor terhormat.

Ditambah lampu jalan nya pak. Jika tidak ingin membludak bayar listrik bola lampu ambil arus dari
tiang pln langsung sehingga menjadi pajak penerangan jalan.

Sehat sehat semuanya

Semoga dapat berjumpa di surga bersama
Penambahan ruang belajar untuk fakultas ilmu sosial dan ilmu politik, melihat bertambahnya
mahasiswa baru fisip

Semoga kedepan nya bisa banyak tersedia yang lebih baik agar mahasiswa mahasiswa dapat nyaman
dalam kuliahnya

saya merasa pelayanan dan fasilitas di universitas syiah kuala sudah cukup baik

Kritik saya kadang masing banyak dosen yang bersifat killer dan susah dijumpai dan minta tanda
tangan

Saran saya kedepan agar hal tersebut diatas bisa diperbaiki lagi. Terima kasih

Sangat baik
1. Dosen sekiranya perlu memperbaharui materi/PPT mengikuti update terkini

2. Perpustakaan menghadirkan buku-buku terbaru dan menyediakan buku self improvement, seperti
buku peningkatan soft skill publik speaking atau komunikasi lainnya yg sangat menunjang dunia kerja
yg diletakkan khusus di satu rak (corner)

3. Organisasi mahasiswa dan UKM yg telah dibentuk, diberikan mentor yg benar-benar dapat
memberikan arahan demi kemajuan organisasi dan mahasiswa, bukan cuman dosen pembina yg
hanya sekadar ada. Sejauh ini saya melihat kondisi organisasi terlalu lemas, mahasiswa tidak
bertumbuh layaknya ekspektasi diawal.

Terima kasih

Dibuatkan tempat nunggu konsultasi di prodi

Mantap

sudah bagus apalagi pak kamarrudin dan bg rama

baik

Saran dari saya untuk alat alat praktikum lebih lengkap lagi dan di perbaiki atau di ganti alat praktikum
yang sudah rusak

Terimakasih

Sangat baik

semoga kedepannya pelayanan mahasiswa lebih baik dan lebih cepat
semoga kedepannya menjadi lebih baik lagi

Sangat bagus

Semoga lebih baik kedepannya

Semangat kuliahnya agar bisa berguna bagi masyarakat



Semoga kedepannya bisa lebih baik lagi

untuk lebih banyak lahan parkir di fakultas kedokteran usk

Semoga semakin baik

Pelayanan sudah baik dan harus di pertahankan

Mantap

fasilitas yang sangat memuaskan

Semoga kedepanya lebih baik

Semoga pelayanan dan fasilitas di USK bisa semakin baik.

Sejauh ini saya merasa bangga bisa menjadi salah satu mahasiswa yang bisa lulus di universitas syiah
kuala, selama saya belajar di USK semua fasilitas dan yang saya pelajari memuaskan.

I don't anything to criticize USK just like other Universities everything has its positive and negative side
just keep on improving.

semoga bisa mempertahankan setiap fasilitas dan pelayanan agar tetap terjaga dengan baik

Wifi Perpustakaan mohon ditingkatkan lagi kecepatannya

Kemudian untuk buku buku diperpustakaan USK harap diperbarui dengan yabg terbaru sehingga
menambah minat membaca mahasiswa

Udah bagus
Saran saya untuk lebih baik lagi
mohon pelayanan administrasi dan birokrasi di tingkatkan

JALAN DI DAERAH KAMPUS PERBAIKI PAK.
Semoga pelayanan kedepannya dapat menjadi lebih baik lagi

Toilet wanita di gedung lama hanya satu
baik

saya hanya ingin menyampaikan mengenai wifi di beberapa unit yang tidak ada Dan bahkan tidak
diperbolehkan dipakai padahal itu untuk keperluan kuliah terimakasih sebelumnya

Semoga kedepannya lebih baik lagi. yang rusak-rusak tolong diperbaiki. terima kasih

semoga lebih baik

Saran saya semoga USK terus menjadi baik dan lebih baik kedepannya, dan selalu menjadi kampus
terbaik aamiin

Semoga usk makin maju

sebaiknya ketika ada turnamen olahraga ada pihak keamanan yang berjaga agar terhindar dari
bentrokan yang lumrah terjadi antara pendukung fakultas

Sudah baik

Baik

Memaksimalkan pelayanan dan fasilitas yang ada, agar semua warga Universitas Syiah Kuala dapat
merasakan nya secata merata.

untuk fasilitas di fakultas ekonomi sudah sangat baik

Pelayanan dan fasilitas universitas sudah baik semoga kedepannya lebih meningkat fasilitas yang
dibutuhkan oleh mahasiswa

tidak ada, oh ya.. banyakin praktik ke lapangan lah

Bagus

semoga lebih baik lagi

Fasilitas ditingkatkan kembali untuk kenyaman pembelajaran

kelas nya di bagusin lagi ruangan nya |

Menurut saya pelayanan dan fasilitas di universitas Syiah kuala cukup baik

Bagus
semoga USK bisa bersaing dengan kampus jawa top 3 kedepannya
Ac di semua ruang kuliah untuk dapat difungsikan



Universitas Syiah Kuala memberikan semua akses baik yang dapat digunakan mahasiswa dan
berfungsi dengan baik.

Lebih tingkatkan lagi

baik

semoga lebih baik lagi

Semoga semakin mencukupi sarana prasarana n dan jaringan wifi di segala sudut

cukup baik dalam pelayanan

Memperbaharui fasilitas yang ada seperti kaca jendela yang pecah, bangku yang kurang, ataupun AC
yang susah menyala. Kebersihan lingkungan kampus

Y

Sukses selalu dan selalu kembangkan hal yang baru

Semoga USK semakin maju kedepannya

Untuk fasilitas kampus seperti beberapa fasilitas penunjang belajar di tingkatkan lagi
Mantep

Luar biasa

Semoga semakin memberikan pelayanan yang terbaik untuk mahasiswa usk

USK Go Internasional 2025

ditingkatkan lagi fasilitas dan pelayanan di universitas syiah kuala

nice, tingkatkan

Pelayan fan fasilitas sangatlah baik

saran nya lebih ditingkatkan akses penggunaan e-learning agar tidak sering lambat atau eror.
Semoga lebih baik lagi

Masih banyak yang harus dikembangkan agar menjadi universitas terbaik

Semoga kedepannya USK semakin sukses.

Semoga lebih banyak fasilitas yang baik dan berguna untuk mahasis mahasiswa universitas syiah
kuala

baik sekalii

fasilitas kampus di perbaiki lagi agar lebih efisien, dah buat di kampus lebih profesional agar
mahasiswa juga lebih teratur

Sudah baik, namun harus di optimalkan lagi pada pelayanan nya secara masif, terimakasih

semoga kedepannya dapat lebih baik lagi

Semoga dapat di tingkatkan lagi

terus berkembang

Semoga universitas Syiah Kuala kedapanya lebih bijak dan lebih baik lagi

sistem pelayanan dan pembelajaran berproses dengan baik

Assalamualaikum untuk universitas Syiah kuala semoga kedepannya bisa lebih berkembang dan
merangkul mahasiswa dalam hal apa pun,tanpa pilih memilih

Sangat bagus pelayanannya, Terima kasih kepada Universitas Syiah Kuala

Sudah cukup baik dan memuaskan

semoga kedepannya lebih baik.

Semoga diperbaiki apa yang sudah tidak layak

Bagus

Semuanya baik, diharapkan dapat lebih baik lagi kedepannya

Pertahankan kualitas yang sudah ada

Menurut saya fasilitas fisiip harap di tingkatkan,terutama proyektor,kamar mgndi dan ac
sangat bagus

semua lebih baik

Semua sangat bagus

Jalan area universitas di perbaiki
Sangat baik



Fasilitas tolong ditingkatkan!!

Mohon perpanjangan spp semester ini dilakukan pak.

sejauh ini pelayanan fasilitas di USK sudah memumpuni

lebih baik lagi

Pelayanan pihak kampus sangat baik sejauh ini. Semoga kedepannya semakin dan lebih baik lagi.
Terima Kasih USK

Sedikit fast respon

sudah sangat baik, semoga Universitas Syiah Kuala menjadi Universitas Terbaik Nomor 1 di Indonesia
ditingkatkan fasilitas kamar mandi

agar pelayananya kedepannya lebih baik lagi

Mantap

Mantap semoga USK semoga lebih baik lagi

perkembangan akses Universitas Syiah Kuala semakin meningkat

Semoga kedepannya wifi usk bisa diakses dengan lebih mudah di daerah kampus dan tidak lelet lagi
jaringannya. Karena wifi usk sangat membantu bagi mahasiswa yang ingin mengerjakan tugas dan
mencari bahan belajar di kampus

Sangat membantu untuk pelayan dan fasilitasnya sempga kedepannya lebih sangat baik

Sangat baik

keren

Terbaik

Semoga kedepan nya lebih baik lagi hingga pembelajaran semakin lebih nyaman

Lebih di maksimalkan

Semoga kedepannya usk lebih unggul

Sudah sangat baik

Baik

Semoga menjadi lebih baik

Pelayanan san fasilitas yang tersedia di Universitas Syiah Kuala semuanya baik
fasilitas ruangan lebih ditingkatkan lagi

Maaf Gada kritik kan

agar kedepannya lebih baik dan terus berkembang

Bagi saya sistem kuliah sudah baik namun kesadaran mahasiswa yang masih kurang
Pelayanan nya sangat baik

Semoga kedepannya bisa lebih memerhatikan kebutuhanan mahasiswa dan pengurusan berkas tidak
perlu syarat yang banyak

Semoga di Uang USK ada penghargaan untuk UKM teraktif, salah satu UKM teraktif menurut saya di
USK adalah UKM Ocean Diving Club yg mana sering mengadakan kegiatan kpd masyarakat maupun
terhadap alam.

Semangat untuk terus menjadi lebih baik lagi

Semoga kedepan menjadi lebihh baikk

Mantap

Kebetulan saya merasakan saat kami mengurus untuk seminar proposal dan seminar hasil dimana
saat pengurusan berkas dan jadwal masih agak lama dikarenakan operator lab cuma 1 orang
sementara harus menghadapi banyak mahasiswa dalam sehari yang menyebabkan keterlambatan
dalam keluarnya jadwal seminar proposal dan seminar hasil

Nyaman dan aman

Lebih dilihat kesejahteraan mahasiswa

semoga makin sukses ya

Semoga usk makin meningkatkan dan memperhatikan fasilitas ruangan perkuliahan, TERUTAMA AC.
Terimakasih.

Mantap

Sangat disayangkan masih adanya dosen-dosen yang tidak memenuhi jam masuk di kontrak kuliah,
dan sistem pendaftran sidang atau sempro yang bersifat paralel hanya membuang-buang waktu
mahasiswa yang sudah cukup syarat dan seharusnya sudah dapat segera dilaksanakan sidangnya
atau sempronya tanpa harus menunggu berluna bulan.



Assalamualaikum

Harapan saya kepada pihak kampus ,tidak memperlambat cita cita mahasiswa yg ingin cepat
selesai,apalagi mahasiswa akhirnya yg proses bimbingan proposal dan sidang skripsi tdiak di persulit
karna kmi mahasiswa telah memberikan yg terbaik mhon pihak kampus dan dosen dpat memahami
keadaan ekonomi mahasiswa yg rendah jika makin di persulit selesai nya kuliah kami tidak ada uang
dan kemungkinan terkhusus mahasiswa akhir bisa bisa tidak menyelesaikan perkuliahan (putus kuliah
atau tidak melanjutkan) akibat di persulit.

Mhon maaf jika keritik dan saran saya menyinggung tapi saya rasa inilah yang di rasakan tema teman
seperjuangan yg kuliah di kampus tercinta ini, terimakasih Assalamualaikum

bangkitkan USK gayo lues dengan memberikan layanan dan pasilitas blajar agar menarik pelajar luar
daerah maupun negri, dan dalam pembangunan harus di kembangkan,,,

masak kalah unsiah gayo lues sama skolahan dalam pasilitas olahraga maupun kuliah!

mencegah terjadinya kerugian atau tertinggalnya dan mengakibatkan ke tidak mauan mahasiswa
kuliah di USK gayo lues dan tentunya untuk perkembangan daerah itu sendiri dlam ilmu.

Semoga kedepan agar pelayana lebih baik lagi terhadap mahasiswa dalam hal yg terkait dengan staf-
staf di fakuktas

Semoga alat alat laboratorium semakin dilengkapi terutama di Fakultas Pertanian

Semoga kedepannya untuk fasilitas seperti infocus dapat ditambahkan lagi. Semoga lift FKP
Kedepannya dapat di perbolehkan juga untuk mahasiswa/i gunakan, mengingat bahwa kami
mahasiswa juga membayar UKT yang tentu saja kncaku seluruh fasilitas termasuk lift kampus. Terima
kasih

Menurut saya layanan konseling untuk mahasiswa penting, tapi saya kekurangan informasi untuk
mengakses layanan tersebut, menurut saya pihak terkait dari universitas belum memaksimalkan dalam
pemerataan informasi tersebut dalam ruang lingkup universitas

baguss

Semoga lebih baik kedepannya

Semoga prodi sendratasik dapat melulusan mahasiswa/i yang kompeten
Untuk kritikan saya pribadi di kampus alat dan bahan Praktikum masih sangat kurang sehingga pada
saat praktek agak kesusahan untuk melakukan uji cobo dalam sebuah pembelajaran.

Dan saran saya supaya kedepannya bisa lebih di perhatikan untuk alamat praktek dan bahan lainnya
supaya mahasiswa bisa belajar lebih baik lagi.

semoga lebih baik kedepannya

semoga kedepannya lebih baik dan lebih maju lagi

terus berbenah, baik infrastruktur mau dosen pengajar dan juga para mahasiswa

Semoga semua fasilitas terus dilengkapkan

Alhamdulillah untuk pelayanan dan fasilitas di USK cukup baik, untuk penyediaan akses layanan
internet kami bingung password aksesnya apa, terimakasih

Cukup

sebaiknya mahasiswa diberikan kueh dan susu

Fasilitas yang sudah ada sudah cukup banyak, berhubung saya dari fakultas FKIP saya melihat
banyak ruangan yang sudah kurang nyaman, karena panas, AC tidak berfungsi, atap plafon sudah
bolong.

semoga makin baik pelayanan dan fasilitas yang ada di usk

semua fasilitas sangat memuaskan

wow

Sejauh ini sudah sangat baik. Yang saya terima selama ini sangat bermanfaat bagi diri saya sendiri.
Terimakasih USK

SEMOGA LEBIH BAIK

baik sekali

semoga lebih baik

Mohon dipersingkat lagi tahapan-tahapan kelulusan mahasiswa di fakultas FKIP. Terima kasih.
Semoga kedepan nya lebih baik



baik

baik

Sudah sangat baik dan pertahankan

semoga lab komunikasi makin bagus dan lengkap alatnya

Semoga fasilitas berupa infocus, papan tulis sampai dengan wifi kampus dapat menjadi lebih baik
kedepannya tanpa ada masalah yang terlalu serius

Semoga pelayanan USK bisa terus ditingkatkan

Semoga pelayan lebih baik lagi

ok

Sudah bagus dn lebih ditingkatkan lagi

responitas pihak fasilitator usk harapan nya lebih baik lagi ke depan nya

semoga kedapan lebih baik lagi

Sudah bagus,

Baik

Saran saya agar jadwal pratikum bisa langsung di pilih ketika pengisian krs ,agar tidak adanya
pertbrakan antara jadwal mk dan pratikum,fasilitas dan pelayanan semoga lebih ramah ke mahasiswa
seperti lift agar bisa digunakan oleh mahasiswa juga

Semoga semakin lebih baik lagi

semoga kedepanya semakin baik

tidak ada

Bagus

Kritikan: administrasi nya masih lama

Saran : perbaiki metode pelayanan nya

Kritik saya hanya pada administrasi di beberapa jurusan yang mengharuskan pengisian dan
pengiriman biodata secara manual beberapa kali untuk hal yang berbeda. Saya rasa untuk
peningkatan dapat dilakukan pengambilan data dari website krs atau dibuat tempat untuk menyimpan
data mahasiswa agar pengiriman biodata tidak berulang.

kadang bagus kadang engga

Berjuang lebih baik

Semoga akan ada perubahan yang lebih baik lagi kedepannya

semoga bisa lebih unggul lagi kedepannya

Bagus dan tingkatkan

Semoga bisa lebih baik

Untuk pelayanan ditekankan se efisien mungkin

Sudah sangat baik semuanya

sangat baik

Lebih banyak lagi beasiswa yang di sediakan

Layanan WiFi tidak di batasi,,, terimakasihh



